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Les dompteurs du
flux d’informations

La numeérisation de la communication et
de la science rapproche les bibliothéques
académiques du milieu scientifique, et
confére aux premiéres un role plus actif.
Un pas nécessaire pour faire fructifier les
énormes quantités de publications et de
données brutes. Par Stéphane Praz




ne bibliothéque est un orga-
nisme en développement», dit
(( le cinquiéme commandement
des sciences de l'information

et des bibliothéques, formulé par le ma-
thématicien Shiyali Ranganathan. Cette
loi vaut encore aujourd’hui. Méme si loffre
explose.

Par le biais d’Internet, les bibliothéques
académiques peuvent assimiler en une
nuit des stocks gigantesques, pour autant
qu’elles disposent de moyens financiers
suffisants pour accéder aux grandes mai-
sons d’édition. Elles n’'ont pas besoin de
nouveaux locaux d’archives, les produits
sont stockés sous forme de bits dans des
fermes de serveurs. Quant a la production
scientifique en ligne, elle se multiplie plus
vite que jamais. Selon une étude de 'EPFZ,
elle double tous les neuf ans.

La révolution numérique a transformé
les bibliothéques académiques. La mise
en réseau internationale et les nouvelles
possibilités d’interaction avec le client -
on parle de bibliothéque 2.0 - en sont des
manifestations. Mais la transformation est
bien plus profonde. «La numérisation nous
relie, nous autres bibliothéques, plus étroi-
tement que jamais a I'ensemble du milieu
scientifique, explique Wolfram Neubauer,
directeur de la Bibliothéque de 'EPFZ. La
numérisation place la science face a de
nouveaux défis que nous sommes prédes-
tinés a relever.»

Les scientifiques le réalisent probable-
ment de maniére particuliérement nette
lorsqu’ils sont amenés a publier. Alors que
le mouvement Open Access leur permet
d’accéder a de nombreuses publications en
ligne, gratuitement et sans avoir a se rendre
a la bibliothéque, c’est en méme temps par
elle qu'ils passent pour diffuser leur travail.
Sur mandat des hautes écoles et des uni-
versités, les bibliothéques publient en effet
nombre de leurs contenus en Open Access
(théses de doctorat et d’habilitation, inter-
ventions en colloques, articles) sur leurs
serveurs. Par ailleurs, elles conseillent les
scientifiques dans leurs contacts avec les
grandes maisons d’édition Open Access,
comme PLOS et BioMed Central. Publier
son travail en Open Access est attrayant,
voire obligatoire si les connaissances
sont issues de travaux financés par des
fonds publics. Mais le rapport aux revues

ameéne aussi son lot de questions. «Beau-
coup de scientifiques se soucient surtout
de la renommeée de telle revue ou de telle
forme de publication, reléve Nicolas Sarto-
1i, spécialiste du libre accés électronique a
I'Université de Bile. Et avec les premiéres
publications en Open Access, la question
du financement se pose aussi, bien enten-
du.» En effet,avec ces revues, certains cofits
doivent étre supportés par I'auteur, mais ce
dernier y gagne a la longue. Les aspects ju-
ridiques sont clarifiés, les publications se
distribuent plus vite et sont plus souvent
citées.

Standards uniformes nécessaires
Le travail prét a étre publié n’est que
le sommet de liceberg. Au-dessous se
trouvent d’énormes quantités de données
brutes. Aujourd’hui, chaque laboratoire,
chaque simulation informatique génére
quotidiennement plus de données que ne
le faisaient récemment des universités en-
tiéres en un an. Ces données demandent
a étre archivées. Cela stimule la bonne
pratique scientifique qui dit que les expé-
riences et les réflexions doivent pouvoir
étre vérifiées et reconstruites. Ce sont de
plus en plus souvent les bibliothéques qui
assument cette tache, car les instituts n’ar-
rivent plus & en venir bout. Les chercheurs
qui réfléchissent en périodes d’archivage
de plus de dix ans sont rares, et les direc-
tives uniformes de stockage structuré des
données sont également peu fréquentes.
Clest ce qu’a montré un sondage de la Bi-
bliothéque de I'EPFZ auprés de 450 profes-
seurs et groupes de recherche.

«Sinous voulons faire davantage que 1é-
guer aux générations futures une quantité
incommensurable, mais inutilisable, de
données, nous devons nous organiser en
fonction de standards uniformes», argue
Wolfram Neubauer. Les bibliothéques ap-
portent avec elle un savoir-faire en gestion
des données. Mais sans contact étroit avec
le milieu scientifique, rien n’est possible,
comme 'a montré le projet pilote de 'EPFZ
«Data Curation». Suivant les disciplines, les
formats des données sont aussi divers que
lesbesoins de structuration.«Les bonnes so-
lutions doivent étre concues pour certains
projets avec les scientifiques, idéalement
avant méme que les données ne soient gé-
nérées», détaille Wolfram Neubauer. Dans

I'espace anglo-saxon, le concept d’«em-
bedded librarian» s’est déja établi. Un spé-
cialiste est intégré dans I'équipe de cher-
cheurs et s'occupe de la structuration et de
I'archivage des données.

Méthodes de recherche plus fines
Mais avant qu’ils ne publient, avant qu’ils
ne géneérent des données, les scientifiques
doivent étre au fait des connaissances qui
existent déja. Les bibliothéques mettent
ce savoir a disposition, en ligne et en accés
libre, ou dans leurs murs. Au-dela, elles se
voient toujours plus comme des passeuses
de compétences en information, indispen-
sables pour la recherche scientifique. Pour
Thomas Henkel, spécialiste en technique
de recherche a la Bibliothéque cantonale et
universitaire de Fribourg,la compétence en
information n’équivaut pas a la formation
al'utilisation. La différence est importante.
«Nous formons les scientifiques pour qu'’ils
soient capables de rechercher, d’évaluer et
d’utiliser I'information dans la jungle mon-
diale des données», précise-t-il. Or, d’aprés
ce spécialiste, de nombreux étudiants
du cours d’introduction ne connaissent
guére plus que la recherche Google, et il
arrive que méme des scientifiques diplo-
més n’aient que des connaissances som-
maires de Google Scholar, Web of Science
ou Scopus. «Nombre d’entre eux ignorent
des méthodes de recherche plus fines, par
exemple & l'aide d’opérateurs booléensy,
souligne encore Thomas Henkel. Sans par-
ler d’instruments de recherche spécifiques,
comme la recherche d’images de struc-
tures chimiques dans Scopus, les banques
de données spécialisées et les programmes
de gestion de la littérature. Ces auxiliaires
sont aujourd’hui pratiquement incontour-
nables pour une recherche et une gestion
efficace de la littérature scientifique. Wol-
fram Neubauer consideére, lui aussi, que la
compétence en information spécialisée est
une condition de base du travail scienti-
fique. «Elle doit devenir partie intégrante de
I'enseignement, affirme-t-il. Comme c’est
déja le cas dans de nombreuses universités
américaines.» Mais pour que ce soit pos-
sible, il faut une collaboration étroite entre
facultés et bibliothéques.

Stéphane Praz est journaliste scientifique
indépendant.
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