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Soupçon
sur la gestion
Discipline très appréciée, l'économie

d'entreprise est sous le feu des critiques

depuis la crise financière. Plus que jamais.

PAR CHRISTOF WAMISTER

La
gestion d'entreprise est une science hybride.

«Elle est plus que d'autres disciplines prise
dans le champ de tension entre science pure

et application pratique», souligne la sociologue
Susanne Burren qui vient de publier une thèse sur ce

thème.
Cette position particulière fait qu'elle est souvent

remise en question, de façon encore plus marquée
depuis la crise financière. L'Université de Saint-Gall
a ainsi dû faire face à un orage médiatique. Son

enseignement soi-disant orienté sur la poursuite du

profit a été critiqué et elle a été obligée de s'interro-

ger sur la qualité de l'élite qu'elle avait formée.

Cette récente évolution, Susanne Burren n'a pu
que brièvement l'aborder dans son travail. Elle n'est
toutefois pas du tout étonnée que la gestion d'entre-

prise ait été attaquée après l'éclatement de la crise

financière. Cette branche des sciences économiques

L'éthique en économie n'est pas une
matière facile à enseigner. C'est
dans la pratique qu'elle prend tout
SOn Sens. Photo: Gaétan Bally/Keystone

s'est rapidement développée et s'est implantée dans

la pratique. Elle a cependant toujours été confrontée
à des problèmes de légitimité et a déjà fait l'objet
d'interrogations lors de sa création vers 1900. Des

économistes renommés comme Lujo Brentano
avaient alors argué qu'une science qui ne s'occupait

que des intérêts particuliers des entrepreneurs et

non pas du bien-être de l'économie dans sa globalité
était hautement problématique.

Enseignement différencié
«Cette question éthique a suscité de vifs débats d'ex-

perts. Elle a toutefois évolué en fonction des change-

ments de la conjoncture et n'a pas toujours eu la
même importance», relève la chercheuse. Il faudra
voir maintenant quel sera l'impact de la crise finan-
cière sur la gestion d'entreprise. Il n'est pas facile de

répondre à la question de la responsabilité concrète

de cette discipline. Son enseignement n'est en effet

pas unilatéral. C'est ce que l'on voit justement à l'Uni-
versité de Saint-Gall. Celle-ci abrite également un
institut d'éthique économique qui se préoccupe de la

question de savoir comment gérer une entreprise sans

porter préjudice à la collectivité.
Susanne Burren ajoute cependant que l'éthique

en économie n'est pas une matière facile à enseigner.
C'est en effet dans la pratique, dans les situations
critiques qu'elle prend tout son sens. La manière
dont les questions éthiques influencent la pratique
dépend aussi des attentes des étudiants. La gestion
d'entreprise est aujourd'hui, derrière le droit, la dis-

cipline universitaire qui attire le plus d'étudiants.
Ceux-ci privilégient manifestement les matières qui
assurent de bons revenus et un statut social élevé.

L'enseignement académique semble donc avoir

peu d'influence sur le fait que les entreprises prati-
quent une gestion favorable au bien commun. La

scientifique note que certains instituts formant de

futurs managers cherchent actuellement à faire face

au problème grâce à un serment au moyen duquel les

nouveaux titulaires d'un MBA s'engagent à défendre
l'intérêt commun. Considérée comme un pur instru-
ment de marketing, cette pratique est toutefois très

controversée au sein même de la discipline.

Susanne Burren : Die Wissercsfctdfur der Befrie&swirischa/ïsieftre.
Zlu/siiea und Dilemma einer hvöriden Disziplin, Transcript-Verlag,
Bielefeld 2010.
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