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Beat Glogger a travaille

pour le magazine scientifique
MTW de la television suisse

alemanique Journaliste
independant depuis peu au Costa Rica,

il presente dans cette chronique
son opinion personnelle sur le monde

de la recherche.

PERSPECTIVE

De
I'infotainment,

s'il vous pialt!

Stephen
Hawking, ä qui je consacrais ma dermere

chronique, ne sort pas de ma memoire. Ce profes-

seur aussi bizarre que genial avait presente, sans

plaisantene aucune, l'exploitation d'autres planetes comme
solution ä nos problemes climatiques actuels Non pas pour
stabiliser l'effet de serre ici, non, mais plutöt pour que lä-bas,

l'humamte puisse survivre, lorn de sa propre planete apres
l'avoir defiguree J'emettais des doutes quant ä la capacite de

discernement du physicien Cependant, j'ai entre-temps

compns ce qu'il voulait dire Hawking n'a pas perdu le

contact avec la realite mais il a resolument applique une
vieille regle de la communication qui s enonce comme suit:
Si tu veux qu'on t'ecoute, divertis ton public Information et

entertainment Infotainment

Linfotamment, meme pour la transmission d'mforma-

tions scientifiques, n'est pas tabou De nombreux scientifi-

ques l'ont en horreur Et pourtant lis se trouveraient en trfes

bonne compagme s'lls commumquaient de mamere diver-

tissante le contenu souvent tres seneux de leurs rapports.
Homere, les Freres Gnmm, Richard Preston, tous ont su

conditionner un sujet grave d'une mamere telle que le

public ne s'ennuyait pas mais se distrayait.

J'espere que vous comprenez ici ce que j'entends par
infotainment, terme ä ne pas confondre avec divertissement

superficiel et facile La reaction que l'mformation est en

mesure de declencher aupres du public, est determinante

pour le journaliste, les speciahstes des medias parlent ici de

«quahte de reception» Lorsque la personne ä laquelle le

message est destine, se sent transporter dans un etat de sti¬

mulation spirituelle (information) et d'excitation des sens

(divertissement), elle ecoutera, lira ou regardera avec beau-

coup plus d'attention et de plaisir C'est la raison pour
laquelle la description du loup qui montre ses dents, est tout

aussi importante dans la fable que la morale de l'histoire 11

s'agit lä du phenomene d'alternance entre cognition et affect,

de la zone conflictuelle entre valeurs informatives et facteurs

affectifs

On active des emotions aupres du public et on

communique parallelement les informations Cela ne veut

cependant pas dire que les emotions

amsi suscitees doivent etre positives

mais que l'alternance est decisive II

faut mfluer sur tout l'eventail des

perceptions existantes, des agreables

(joie) aux desagreables (peur) en

passant par les sensations ambivalentes (embarras, inquietude)
On atteint ces objectifs en personnalisant, en alternant

et en offrant un melange equilibre d'attente et de detente Le

metier de journaliste offre divers moyens qui permettront
d'atteindre ces objectifs, tels que la perspective, la dramaturgic,

la transposition lmguistique et optique
Un exemple on preferera lire un reportage sur une per-

sonnalite interessante issue du monde de la recherche qu'un
commentaire base sur des chiffres - quelle qu'en soit leur

importance - parce que les hommes s'mteressent plus aux

etre humains qu'aux chiffres. Il sera egalement plus facile de

presenter des evenements que des processus. La genese de la

faim dans le monde est un processus difficilement transmissible,

par contre 1'intervention d'une troupe de medecins en

cas de famine localisee est un evenement qui monopolise les

emotions Les journalistes scientifiques qui maitnsent leur

metier, reussissent ä envelopper les problemes generaux de

ce processus dans l'evenement meme.

Il ne faut done pas avoir peur de l'entertainment dans la

vulgansation scientifique II resulte de la combmaison des

faits scientifiquement elabores par les chercheurs et du

savoir-faire en matiere de langage image, dramaturgic filmique
et choix terminologique du mediateur Alors, chers scientifiques!

Si un journaliste scientifique prefere, la prochame

fois, mettre votre propre personne au centre de son reportage

au lieu de vos resultats, pensez ä Homere, aux Freres

Gnmm ou ä Richard Preston.

Que notre bonne cooperation se poursuive ä Tavenir encore!

HORIZONS MARS 2001 27


	De l'infotainment, s'il vous plaît!

