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Themenheft von Hochparterre, September 2021 — Alle Faden in der Hand = «Datenbanken sind unser Kapital fiir die Zukunft»
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Marco Bertolini, Peter
Zwick und Max Bosshard
im Gespréch.

Foto: Markus Lamprecht

«Datenbanken sind
unser Kapital
fur die Zukunft»

Firmengriinder Max Bosshard und die beiden Geschéftsleitungsmitglieder Peter Zwick und
Marco Bertolini blicken zuriick und fragen sich, was auf die Planung und den Bau zukommt.

Interview: Reto Westermann

Herr Bosshard, vor fiinfzig Jahren haben Sie als junger
Architekt das Biiro gegriindet, aus dem die heutige

b + p Baurealisation hervorgegangen ist. Was war damals
der Anlass fiir Ihren Schritt in die Selbststédndigkeit?

Max Bosshard: Ende der 1960er-Jahre herrschte Hochkon-
junktur, und es bestand ein grosser Nachholbedarf bei
offentlichen Bauten wie etwa Hallenbéddern. Auch die Ge-
meinde Zumikon plante damals mit dem Ziircher Archi-
tekturbiiro de Stoutz und Adam ein Hallen- und Freibad.
Ich hatte zu der Zeit meine Ausbildung beendet und den
Wunsch, mich selbststdndig zu machen. Jacques de Stoutz,
den ich perso6nlich gut kannte, gab mir den Auftrag fiir die
Bauleitung des Projekts in Zumikon. So landete ich gleich
zu Beginn im Bereich Realisation und hatte Freude daran.
Durch das Projekt, an dem iibrigens auch die spéatere Bun-
desrétin Elisabeth Kopp als Gemeinderitin beteiligt war,
konnte ich weitere Kontakte kniipfen. Gleichzeitig lernte
ich dabei viel iiber den Hallenbadbau. Aus all dem erga-
ben sich in der Folge weitere Auftrage, schwergewichtig in
der Ausfithrung, und das Biiro begann zu wachsen.

Der Schritt in die Baurealisation war also eher zufillig,
und dennoch stelite sich der Erfolg schnell ein.

Wie prasentiert sich fiir b + p heute der Markt bei der
Realisation von Bauten?

Peter Zwick: Max hatte es als Pionier sicher einfacher, als
wir es heute haben. Inzwischen bieten viele Biiros Bauma-
nagement-Dienstleistungen an. Das Marktumfeld ist ent-
sprechend harter geworden.

Max Bosshard: Nur schon die Honorarsituation war zu mei-
nen Pionierzeiten eine ganz andere. Wir konnten einfach
nach den Vorgaben des SIA die Honorare berechnen, und
die wurden anstandslos bezahlt.

Marco Bertolini: Verschérft wird die Situation heute durch

die Tatsache, dass auch Total- und Generalunternehmer
neben ihrem Kerngeschéaft Baumanagement-Dienstleis-
tungen anbieten.

Max Bosshard: Seit der Firmeniibergabe 2009 bin ich ja

aussenstehender Beobachter. Und aus dieser Warte stel-
le ich fest, dass man heute viel frither als damals bei den

Architekten anklopfen muss, um Auftrage zu akquirieren -
oft ist man bereits bei den Wettbewerben mit dabei.

Peter Zwick: Das ist in der Tat so. Es gibt zudem immer
mehr Generalplanerwettbewerbe, bei denen die Auftrag-
geber von Beginn weg das ganze Team dabeihaben wollen.
Dazu gehoren dann auch Kostenplaner und Baumanager.
Welche Wichtigkeit hat die Kostenplanung heute in

Ilhrem Unternehmen und bei der Akquisition?

Peter Zwick: Die BauGkonomie ist fiir uns ein Schliisselele-
ment. In diesem Punkt unterscheiden wir uns von manch

einem «normalen> Bauleitungsbiiro. Wir haben dank der
entsprechenden Fachleute nicht nur die Bauleitung, son-
dern auch die Kosten- und Ausfithrungsplanung im Griff.
Und gerade die Okonomie ist heute schon friih entschei-
dend in einem Projekt. In diesem Feld haben wir ganz klar

einen Wissensvorsprung.

Aber das alleine geniigt vermutlich nicht,

um geniigend Auftrége fiir ein Unternehmen mit

vier Standorten generieren zu konnen?

Peter Zwick: Nein, man muss natiirlich auch innovativ sein.
So haben wir bereits vor fiinf Jahren reagiert, als BIM in der

Schweiz aufkam. Damals dachten viele, das sei nur etwas

fiir die Planung und nichts fiirs Baumanagement. Uns war

aber rasch klar, wohin der Weg fiihrt, und wir haben Zeit so-
wie Ressourcen investiert, um uns vorzubereiten. ->
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Marco Bertolini (49)

Der Geschéftsleiter und Verwaltungsrat von

b+ p Baurealisation lernte Hochbauzeichner, ist
eidg. diplomierter Bauleiter und diplomierter
Projektmanager VSGU sowie Bau6konom AEC.
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Peter Zwick (59)
Er ist Geschéftsleitungsmitglied und Verwaltungsrat von
b + p Baurealisation und leitet die Spezialbereiche.

Er lernte Hochbauzeichner und ist eidg. diplomierter Bau-
leiter, Bau6konom AEC / MRICS sowie SIA-Mitglied.

Er unterrichtet an der ZHAW Winterthur.

- Und hat es sich ausgezahit?

Peter Zwick: Tatsdchlich konnten wir seitdem schon
zwolf Projekte mithilfe von BIM realisieren. Ich glaube,
das friihzeitige Erkennen von neuen Entwicklungen und
der Wille zur Innovation sind ein wesentliches Element,
um uns von Mitbewerbern abheben zu kénnen.

Marco Bertolini: Fiir mich gehdren dazu ebenfalls unsere
Datenbanken. Die sind unser Kapital fiir die Zukunft. Da-
bei denke ich nicht nur an die Baukosten, sondern auch
an Terminkennwerte - also etwa Zahlen zum Zeitbedarf
von Planungs- oder Ausfiihrungsschritten. Das erméglicht
uns eine prazise Planung, und dies wird von den Architek-
ten sehr geschatzt. Dank unserer Daten konnen wir ih-
nen rasch einen realistischen Planungsablauf entlang der
Zeitachse skizzieren. Eine weitere Spezialitdt von b+p ist
das Vertragswesen. Hier iibernehmen wir auf Wunsch den
Lead und sorgen fiir faire Vertragsverhéaltnisse. Geschatzt
wird von unseren Planungspartnern zudem auch, dass wir
inhouse das gesamte Controlling und Rechnungswesen
eines Projekts iibernehmen.

Peter Zwick: Nicht vergessen darf man schliesslich unse-
re interne Wissensdatenbank. Dank dieser kdnnen alle
Mitarbeitenden vom gesammelten Know-how profitieren.
Diese Erfahrung kommt dann weiteren Projekten und de-
ren Auftraggebern zugute.

Welchen Stellenwert hatten das Antizipieren

von Entwicklungen und das vorausschauende

Handeln zu Ihrer Zeit, Herr Bosshard?

Max Bosshard: Vermutlich bin ich ein Stiick weit der Vater
dieser Denkweise in der Firma. Mir war es schon friih ein
Anliegen, immer auf dem aktuellen Stand der Technik
zu sein und neue Entwicklungen zu erkennen. So waren
wir 1985 eines der ersten Biiros in Ziirich, die Computer

eingefiihrt hatten. Damals kauften wir die ersten grossen
Kisten von Olivetti. Davor wurden Devis mit der Schreib-
maschine auf «<Schnapsmatrizen» geschrieben und an-
schliessend vervielfaltigt. Mit der Einfithrung der Compu-
ter haben wir begonnen, moglichst viel zu digitalisieren.
So entwickelten wir mit dem Softwareanbieter Messerli
die ersten Programme fiir die Bau- und Kostenplanung.
Peter Zwick: Diese Kultur, die Max Bosshard vorgelebt hat,
ist weiterhin Teil unserer DNA. Noch heute kreieren wir
mit Informatikern zusammen eigene Softwareprodukte,
die uns den Alltag erleichtern. Denn oft finden wir auf dem
Markt nicht das, was wir brauchen. Ein Beispiel dafiir ist
das <smino>-Werkzeugtool, das wir als Erstkunde mass-
geblich mitgestaltet haben.

Die Digitalisierung hat die Bauwelt stark

verandert. Welche anderen grossen Unterschiede

sehen Sie gegeniiber frither?

Max Bosshard: Ganz klar die Spezialisierung. Frither war
der Architekt der Alleskénner auf dem Bau, heute liegt
sein Fokus vor allem auf dem Entwurf.

Marco Bertolini: Die Gesamtleitung von Bauten ist ein Be-
reich, der sich ebenfalls massiv verandert hat. Wer heu-
te all die Fachleute und Spezialisten in einem Bauprojekt
fithren will, braucht ganz andere Fahigkeiten als noch vor
fiinfzehn oder zwanzig Jahren.

Peter Zwick: Die von Max Bosshard angesprochene Spezia-
lisierung ist eine Folge der stark gestiegenen Anforderun-
gen an ein Gebdude. Wenn man schaut, was es heute alles
an Vorgaben gibt - sei es bauphysikalisch, brandschutz-
technisch oder 6konomisch -, wird schnell klar, wie kom-
plex die Sache geworden ist. Und je mehr Personen betei-
ligt sind, desto mehr steigen auch die Anspriiche an die
Fiihrungsqualitédt des Planerteams.
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Die immer héheren Anspriiche verlangen

auch bei b +p nach passenden

Fachleuten. Sind diese einfach zu finden?

Marco Bertolini: Nein. Es herrscht ganz klar ein Fachkréfte-
mangel in unserer Branche. Das macht es einerseits fiir
uns als Firma schwer, Personal zu finden. Andererseits
leiden auch unsere Mitarbeitenden an der Front darunter.
Wenn man es dort als Projekt- oder Bauleiter mit unerfah-
renen Fachplanern von externen Firmen zu tun hat, ist die
Arbeit miihsam. Kommt dazu, dass auch bei den ausfiih-
renden Unternehmen versierte Fachleute oder der Wille,
gute Arbeit zu leisten, nicht mehr immer vorhanden sind.
Peter Zwick: Ein Grund fiir den Fachkriftemangel ist si-
cher, dass ein Teil der Leute sich dem Arbeitsdruck im
Baumanagement nicht aussetzen will. Einen Einfluss hat
aber auch die Art, wie wir heute manchmal im Berufsall-
tag miteinander umgehen. Niemand will mehr Verantwor-
tung iibernehmen, schiebt Fehler oft dem anderen in die
Schuhe. Wir vom Baumanagement sind dann die Letzten
in dieser Beschuldigungskette. Da gdbe es Losungen in
optimierten Zusammenarbeitsmodellen. Aber eigentlich
ist ein Job in unserer Branche extrem spannend und bietet
die Moglichkeit, schon in jungen Jahren sehr viel Verant-
wortung zu iibernehmen. Wenn aber dann jemand iiber-
rollt wird und am Schluss der Blédmann ist, dann steigen
viele wieder aus. Hier muss sich die Bauwirtschaft iiberle-
gen, wie sie diesem Problem begegnen will.

Was kann man als Unternehmen selbst gegen

den Fachkréaftemangel tun?

Marco Bertolini: Dazu braucht es ein Engagement, das iiber
die eigene Firma hinausgeht. Schon Max Bosshard hat
durch seine Lehrtétigkeit unzdhlige junge Menschen aus-
gebildet, und Peter Zwick fiihrt dies an verschiedenen
Schulen weiter. Zugleich bietet die Unterrichtstatigkeit
die Chance, jungen Leuten unser Unternehmen ndaherzu-
bringen. Wir investieren aber auch selbst viel in die Aus-
bildung der Mitarbeitenden - sowohl zeitlich als auch
finanziell. Dazu kommen noch interne Weiterbildungs-
programme.’Dass ehemalige b + p-Mitarbeitende bis heu-
te sechs eigene Firmen gegriindet haben, zeigt, dass sie
bei uns das notige Riistzeug mitnehmen konnten.

Peter Zwick: Wir bei b+p haben das Gliick, sehr viele span-
nende Bauten realisieren zu diirfen. Das macht einen Job
bei uns im Vergleich zu anderen Biiros attraktiv. Zugleich
ist der Stolz auf Projekte eine Motivation, gute Arbeit zu
leisten. Das alleine geniigt aber nicht. Um dem Fachkraf-
temangel zu begegnen, stellen wir jedes Jahr auch mehre-
re junge Bauleiterinnen und Bauleiter frisch ab den Schu-
len ein. Unter den Fittichen einer erfahrenen Fachperson
und bei einem Projekt passender Grosse machen sie dann
beiuns quasi ihre Lehre.

Max Bosshard: Weiterbildung und Motivation waren schon
zu meiner Zeit ein Thema. So haben wir an speziellen Bii-
rotagen unser Wissen intern ausgetauscht. Und zur Moti-
vation unternahmen wir Biiroreisen, etwa nach New York
oder Berlin. Das hat das Team zusammengeschweisst und
die Leistungsbereitschaft geférdert.

Was hat Sie drei selbst motiviert, liber lange

Zeit dabeizubleiben, und was gibt lhnen heute

noch den nétigen Kick?

Peter Zwick: Unsere spannenden Projekte sind fiir mich
personlich eine grosse Motivation. Es macht mich bei-
spielsweise stolz, durch die Masoala-Halle im Zoo oder
durch das Kunsthaus Ziirich zu gehen und zu wissen, dass
diese Bauten auch dank uns gut herausgekommen sind.
Marco Bertolini: Ich besass in meiner Anfangszeit bei b+p
noch ein eigenes kleines Architekturbiiro. Irgendwann
musste ich mich dann entscheiden zwischen dem Ent-

werfen von Einfamilienhdusern und den grossen Projek-
ten hier bei b+ p. Fiir mich war rasch klar, wofiir mein
Herz schlégt, und das ist bis heute so geblieben.

Max Bosshard: Bei mir war die Motivation damals vor al-
lem der Aufbau des eigenen Biiros. Und heute kann ich mit
Stolz von aussen schauen, was sich daraus entwickelt hat.
Der Fachkrdftemangel ist eine Herausforderung

fir die Branche. Was wird Sie in den néchsten Jahren
sonst noch beschiftigen?

Peter Zwick: Ganz klar die Art der Zusammenarbeit, die
ich bereits erwdahnt habe. So, wie es jetzt lduft, ist es meist
nicht angenehm, und so kann es nicht weitergehen. Mein
Ziel ist es, ein Projekt in einer neuen Zusammenarbeitsform
umzusetzen. Beispielsweise als Projektbiindnis oder IPD
(Integrated Project Delivery/Integrierte Projektabwicklung),
wie es im angelsdchsischen Raum genannt wird. In solchen
kooperativen Modellen sehe ich die Zukunft.

Kiirzlich haben Sie die Integration in die WSP-Gruppe
kommuniziert. Was hat Sie zu dieser Lésung bewogen?
Marco Bertolini: Wir haben schon langer Optionen fiir den
Ausbau unseres Angebots sowie fiir die Nachfolgerege-
lung gepriift. Doch fiir eine Erweiterung der Geschéfts-
felder fehlten uns Ressourcen und Geld. Verschiedene
Unternehmen hatten uns schon Ubernahmeangebote ge-
macht. Doch erst bei WSP hat es jetzt gestimmt. Die Firma
verfiigt iiber eine komplementdre Kompetenz und pflegt
eine dhnliche Kultur. Zudem kennen wir WSP aus der Zu-
sammenarbeit bei verschiedenen Projekten. Durch die
Fusion kénnen wir Fahigkeiten und Erfahrungen biindeln.
So lassen sich Leistungen weiterentwickeln. Gleichzeitig
erhalten unsere Mitarbeitenden neue Karriere- und Ent-
wicklungsmoglichkeiten.

Wie lange bleibt die jetzige Fiihrungscrew noch an Bord?
Peter Zwick: Grundsétzlich bleibt b+p eigenstédndig, nur
das Aktionariat dndert. Marco und ich bleiben die nédchs-
ten drei bis fiinf Jahre noch dabei. In dieser Zeit werden
wir uns kontinuierlich aus unseren Fiihrungsfunktionen
zuriickziehen. Parallel dazu iibernehmen Mitglieder des
bestehenden Kaders das Management.

Marco Bertolini: Dank Pionierleistung und Markterschlies-
sung hat b+p nun schon seit 25 Jahren Bestand. Mit dem
Schritt, Mitglied von WSP zu sein, wurde ein weiterer, er-
folgreicher Meilenstein erreicht. @

b+ p baurealisation ag im Zeitraffer
1971: Griindung des Biiros <mb-Realisie-
rung» fiir die Planung und Realisierung
von Hochbauten durch Max Bosshard in
Ziirich-Oerlikon

1973: Aufgliederung des Biiros in je einen
Bereich fiir Planung und Realisierung
1983: Erste GU-Submission

1985: Ubernahme des Architekturbiiros
de Stoutz und Adam, Griindung des
Zweigbiiros Kreuzbiihistrasse, Ziirich
1993: Griindung des Arbeitsteams
Baurealisation

1996: Griindung von zwei Aktiengesell-
schaften, eine fiir das Architekturbiiro,
die andere fiir die Baurealisation

1999: Zusammenzug aller Biiros in Ziirich-
Oerlikon

2005: Umbenennung in b+p bau-
realisation ag

2009: Ubergabe von Max Bosshard an
die neue Geschéftsleitung, Eréffnung der
Niederlassung St.Gallen

2010: Er6ffnung der Niederlassung Basel
2013: Aufbau der Bereiche Bauherren-
dienstleistung und Gesamtleitungen
2015: Eroffnung der Niederlassung Bern
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