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Das sagen

die Architekten

Die Rolle des Generalplaners ist anspruchsvoll. Umso wichtiger seien eine klare Aufteilung von Rollen,
gute Kommunikation - und eine korrekte Entschddigung. Das zeigen Stimmen aus der Praxis.

Text: Daniela Meyer

Die traditionelle Rolle des Generalisten, der im Planungs-
prozess alle Faden in der Hand hélt, ist tief im Bewusst-
sein der Architekten verankert. Viele fiirchten, die Kon-
trolle iiber ihren Entwurf zu verlieren, wenn sie einzelne
dieser Faden oder gar die Gesamtleitung aus der Hand ge-
ben. Auf die Tendenz, dass sowohl institutionelle als auch
private Bauherrschaften immer hdufiger auf das General-
planermodell setzen, reagieren die Architektinnen und
Architekten, indem sie diese Rolle selbst iibernehmen.
Damit steigen jedoch der administrative Aufwand und die
Risiken. Deshalb setzen sie auf eine Zusammenarbeit mit
einem Baumanagementbiiro, das sich um die Termin- und
Kostenplanung sowie die Bauleitung kiimmert.

Ist die Aufgabenteilung unter den einzelnen Akteu-
ren von Anfang an klar definiert, funktioniert ein Gene-
ralplanermodell - egal, wie es ausformuliert ist - in den
meisten Féllen gut. Unterschiede bei der Unternehmens-
kultur der Generalplaner spiiren vor allem die unterstell-
ten Fachplaner, etwa die Landschaftsarchitektinnen und

-architekten: Sie wissen, wie wichtig Transparenz, offene
Kommunikation und gute Koordination innerhalb eines
Generalplanerteams sind. Die meisten der Befragten
bezeichneten diese Prinzipien als wesentlich, damit ein
Projekt gelingt und eine hohe Qualitat aufweist.

So wichtig wie der Entwurf

Als Subunternehmer eines Generalplaners waren wir bis-
her nie tdtig und mochten dies auch nicht sein. Wir sehen
unsere Position und Verantwortung zwingend da, wo alle
gestalterischen, technischen und finanziellen Aspekte ei-
ner Planung zusammenkommen und in ein prazises, stim-
miges Gleichgewicht gebracht werden miissen. Sowohl
bei 6ffentlichen Grossprojekten, wie dem Umbau der Al-
ten Reithalle in die Biihne Aarau, als auch bei kleineren,
privaten Bauaufgaben, wie dem Frauenbad Dreilinden in
St. Gallen, sind wir selbst als Generalplaner mandatiert.
Dabei setzen wir auf Arbeitsgemeinschaften mit kompe-
tenten Baumanagementbiiros. Dabei erfordert jede Bau-
aufgabe ihre spezifische Projektorganisation. Wir haben
gelernt, dass die Ausgestaltung der Zusammenarbeit zu
Beginn eines Projekts genauso wichtig ist wie der Entwurf.
Entsprechend intensiv diskutieren wir die Organisations-
form mit der Bauherrschaft, wobei wir Letztere oft von den
Vorziigen des Generalplanermodells iiberzeugen konnen.

Peter Hutter, Atelier Bardo-Hutter, St. Gallen

Zusammenarbeit auf Augenhéhe

Frither waren es meist die 6ffentlichen Bauherrschaften,
die nach einem Generalplaner verlangten - vor allem, um
aufwendige Fachplanerausschreibungen zu vermeiden.
Wir haben diese Rolle jeweils tibernommen, um Prozesse
und Entscheidungen selbst in der Hand zu haben. Mit ad-
ministrativem Aufwand und Risiken verbunden war die-
ses Modell eher eine Notwendigkeit als ein Wunsch.

Inzwischen erachten wir diese Struktur bei grossen
Projekten als sehr hilfreich, um ein aus vielen Spezialis-
ten bestehendes Team zu leiten und die Planungsziele zu
erreichen. Wir bevorzugen dabei eine gleichberechtigte
Zusammenarbeit mit einem Baumanagementbiiro, bei der
beide Partner ihre Kernkompetenzen einbringen. Als Ar-
chitekten konzentrieren wir uns auf Entwurf, Projektent-
wicklung und inhaltliche Betreuung der Bauherrschaft;
das Baumanagement iibernimmt Administration, Termin-
und Kostenplanung, Ausschreibungen und Bauleitung.
Diese klare Aufgabenteilung entlastet uns im Alltag von
vielen zeitraubenden und ablenkenden Aufgaben.

Damit diese Form der Zusammenarbeit fiir alle Betei-
ligten positiv verlduft, erscheinen mir ein gemeinsames
Auftreten des Teams, eine offene Kommunikation, Ver-
trauen und gegenseitiger Respekt als wichtigste Voraus-
setzungen. Sie fiihren am Ende zu einer hohen Qualitat
des Projekts. Bruno Krucker, Biiro Krucker, Ziirich
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Umbau und Erweiterung
Obergericht, 2012

Adresse: Hirschengraben 15, Ziirich
Bauherrschaft: Kanton Ziirich,
Baudirektion

Architektur: Felber Widmer Kim
Architekten, Aarau

Rolle Ghisleni Partner AG: General-
planer, Gesamtleitung Baumanagement
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- Rollen klarer definieren

Teilen wir das Generalplanermandat mit einem Bauma-
nagementbiiro, muss die Rollenverteilung zu Beginn klar
definiert werden, denn dazu fehlen die Vorgaben. In die-
sem Fall sind wir verantwortlich fiir die Planung und iiber-
nehmen die Gesamtleitung bis zum Baubeginn. Der Bau-
manager ist verantwortlich fiir das Projektmanagement
und iibernimmt die Gesamtleitung ab Baubeginn. Das
setzt eine enge Zusammenarbeit sowohl wiahrend der Pla-
nungs- als auch wéahrend der Bauphase voraus, um archi-
tektonische Qualitdt, Kosten und Termine in ein optimales
Verhéltnis zu bringen.

Das Generalplanermodell ist so gut wie die Menschen,
die es fiihren und daran teilnehmen. Es besteht zu fiinf-
zig Prozent aus Hard Facts und zu fiinfzig Prozent aus Soft
Skills. Wenn ein Generalplaner gerne fiihrt und die Ziigel
in der Hand hélt, aber auch gut mit emotionalen Situatio-
nen umgehen kann, sind dies sehr gute Voraussetzungen.
Die Fithrung geben wir nur dann ab, wenn zwischen einem
Generalplaner und unserem Biiro bereits ein vertrauens-
volles Verhdltnis mit geteilten Werten und Zielen besteht.

Thomas Hildebrand, Hildebrand Studios, Ziirich

Aufgabenverlagerung vergiiten

Die frithere Rolle des Architekten, der als Generalist iiber
sdmtliche Fachgebiete Bescheid wusste, erlebt beim Ge-
neralplanermodell eine Ubersetzung in ein Team mit zahl-
reichen Spezialisten. Nur wenn darin jede und jeder seine
Verantwortung iibernimmt, kann das Modell sein Poten-
zial entfalten und ein Projekt als Ganzes gelingen. Eine
gute Zusammenarbeit im Team setzt bei den Beteiligten
ein klares Bewusstsein fiir die Rollenverteilung voraus, die
sich gegeniiber einer konventionellen Auftragsform mit
Einzelvertrdgen deutlich unterscheidet.

Beim klassischen Modell ist die beim Architekten lie-
gende Gesamtleitungsaufgabe nicht identisch mit der
Leitung eines Generalplanerteams. Insbesondere bei der
Kommunikation miissen wir immer wieder darauf hinwei-
sen, dass diese stets liber den Generalplaner lauft und
nur dieser gegeniiber den Fachplanern weisungsbefugt
ist. An diesen Weg miissen sich alle Beteiligten halten,
auch die Bauherrschaft. Konflikte liegen in der Natur die-
ses Modells, da der fiir die Generalplanung Verantwort-
liche immer zwei Hiite aufhat: den des Fachplaners, als
Architekt oder Baumanager beispielsweise, und den des
Gesamtleiters, der alleine in der Verantwortung gegen-
iiber der Bauherrschaft steht.

Als Generalplaner erbringen wir einen betrachtlichen
Zusatzaufwand fiir die Koordination der Beteiligten, die
Kommunikation und die Honorarverwaltung - Aufgaben,
die bei einer herkdmmlichen Projektstruktur bei der Bau-
herrschaft liegen. Weiter fithrt das Modell zu einer Risi-
koverlagerung. Ist einer der Fachplaner fachlich oder
kapazitdtsméssig nicht in der Lage, seine Arbeit sachge-
recht auszufiihren, ist es Aufgabe des Generalplaners,
innerhalb des vorhandenen Honorarbudgets eine Losung
zu finden. Auch mit allfdlligen Haftungsfragen und recht-
lichen Auseinandersetzungen ist er konfrontiert. Diese
Aufgaben- und Risikoverlagerung von der Bauherrschaft
zum Generalplaner muss eine geniigende Wertschatzung
und finanzielle Vergiitung erfahren. Leider fehlt das Ver-
stédndnis dafiir hdufig. Clea Gross, Clea Gross Architekten, Ziirich,
und Gret Loewensberg, Gret Loewensberg Architekten, Ziirich

Verlangsamte Projektabldufe

Sind wir als Landschaftsarchitekten in der federfiihren-
den Rolle bei der Bearbeitung von Projekten, ist das Mo-
dell des Generalplaners eher selten. Das liegt an den eher
kleinen Bauvolumen. Bei unseren laufenden Planungs-
und Bauvorhaben zeichnet sich hingegen eine weite Ver-
breitung dieses Modells ab. Eine Tendenz, dass es anteil-
massig zunimmt, stellen wir jedoch nicht fest.

In der Rolle des Fachplaners sinkt unser Aufwand fiir
organisatorische Belange, was den Vorteil hat, dass wir
uns auf unser Kerngeschift, die Planung von Freirdumen,
konzentrieren konnen. Dadurch erhélt der Generalplaner
eine hochwertige Planung. Allerdings hat die Konzentrati-
on aller Informationsfliisse liber eine Schnittstelle auch
gewisse Nachteile. Der indirekte Kontakt zum Auftragge-
ber erschwert und verzégert die Entscheidungsfindung
manchmal. Ein direkter Einbezug der Bauherrschaft in
anstehende Entscheidungen und ins Kommunikationssys-
tem wiirde zu einer Vereinfachung und Beschleunigung
der Projektabldufe fithren. Oft zeigt sich, dass bilaterale
Sitzungen zielfithrender sind als grosse Sitzungsrunden,
an denen alle Fachplaner beteiligt sind. Es gibt aber auch
Beispiele, bei denen uns dieses Modell aufgrund von gros-
sen raumlichen Distanzen zur Bauherrschaft die tédgliche
Arbeit sehr erleichtert hat. Bei einem Projekt in Wien se-
hen wir den Bauherrn kaum, dennoch wird das Projekt zur
Zufriedenheit aller und dusserst effizient abgewickelt.

Der Projektverlauf hangt zu einem grossen Teil von
der Person ab, die das Projekt leitet. Ihr Erfahrungsschatz
sowie ihre sozialen und fachlichen Kompetenzen sind dus-
serst relevant. Die Unterschiede liegen weniger auf der in-
stitutionellen Ebene, sondern sind auf der personlichen
Ebene verortet. Pascal Posset, Mitglied der Geschéftsleitung bei
Hager Partner, Ziirich ->
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Traditionell

Der Architekt leitet die
Planung und hat ein Wei-
sungsrecht gegeniiber
den Fachplanern. Diese
stehen in einem direk-
ten Vertragsverhéltnis
zur Bauherrschaft.

Generalplaner

Der Generalplaner ist
der einzige Vertragspart-
ner der Bauherrschaft.
Die Architekten sind
unter ihm einer der zahl-
reichen Fachplaner.

Architekt

als Generalplaner
Auch der Architekt kann
als Generalplaner auf-
treten, entweder alleine
oder zusammen mit
einem Baumanager.

Planergemeinschaft
Der Architekt bildet zu-
sammen mit Fachplanern
eine Planergemein-
schaft. Darin kann er oder
z.B. ein Baumanager

die Gesamtleitung iiber-
nehmen.

Rolle des Architekten im Generalplanermodell

Auftragsverhéltnis

Auftraggeber
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Auftragnehmer

Weisungsrecht
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Auftragnehmer

Planergemeinschaft
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- Architektonisch-konstruktive Freiheit

Derzeit sammeln wir Erfahrungen darin, bei unseren
Projekten die Generalplanung selbst zu iibernehmen. In
dieser Rolle haben wir mehr Freiheit bei der architekto-
nisch-konstruktiven Themensetzung, und innovative Pro-
jekte lassen sich so stimmig durchplanen. Wir kénnen
ein Team von Fachplanenden zusammenstellen, die ge-
meinsame Werte teilen wie 6kologisches Bauen, sinnvol-
le Gebaudetechnik oder Verzicht auf aufwendige Labels.
Gerade etwa bei einem Holzbau erachten wir das Mandat
als sinnvoll, da bereits in der Projektierung eine sehr de-
taillierte Planung erforderlich ist. Dies setzt eine enge Zu-
sammenarbeit mit den Fachplanerinnen voraus.

Die vielen Beteiligten im Planungsprozess, eine zuneh-
mende Reglementierung in der Branche, enge Zeitrah-
men und knapp bemessene Budgets stellen wahrend der
einzelnen Projektphasen hohe Anforderungen an die Pla-
nung. Was Architektinnen und Architekten als Gesamt-
planende innerhalb eines Auftrags leisten, geht meist
iiber die standardméssig abgegoltenen Architekturleis-
tungen hinaus. Insofern begriissen wir, dass das Mandat
der Generalplanung an Bedeutung gewinnt und dass es
entsprechend abgegolten wird. Marianne Baumgartner, Campo-
novo Baumgartner Architekten, Ziirich

Verantwortung und Risiko iibernehmen

Esliegtin den Hdnden der Bauherrschaft, die beste Vor-
gehensweise fiir das jeweilige Projekt zu finden; als Ar-
chitekten sind wir in diesen Entscheidungsprozess meist
nicht eingebunden. Je nach Bauaufgabe eignet sich ein
Arbeitsmodell mehr oder weniger gut. Im Optimalfall be-
riicksichtigt die Bauherrschaft auch die Perspektiven der
Vertragspartner und iiberlegt sich, wo die Herausforde-
rungen bei der spezifischen Aufgabe liegen und wie sich
diese am besten 16sen lassen.

Meist tibernehmen wir die Rolle des Generalplaners
bis zur Ubergabe eines Projekts an den General- oder To-
talunternehmer. Indem wir an der Auswahl der Fachplaner
beteiligt sind, reduzieren wir die unbekannten Faktoren
und mindern dadurch das Risiko, dass wahrend der Pla-
nung und Ausfithrung Schwierigkeiten entstehen.

Aufgrund der zunehmenden Spezialisierung in der
Planung verlieren die Architekten an Einfluss und Kompe-
tenzen. Doch damit ein Projekt gelingt, ist es wichtig, dass
das Architekturbiiro die Prozesse aktiv mitsteuert. Eine
Ausnahme bilden sehr komplexe Projekte wie beispiels-
weise ein Laborgebdude. Liegt eine Aufgabe vor, die nicht
zur Kernkompetenz eines Biiros z&hlt, ist es in gewissen
Féllen sinnvoll, Verantwortung abzugeben. Generalplaner
zu sein, bedeutet ndmlich auch, hohere Risiken zu tragen.

Die Absicht der Architekturschaffenden sollte darin
liegen, ein gutes Architekturprojekt zu erarbeiten. Dazu
miissen auch die Bediirfnisse der Bauherrschaft beriick-
sichtigt werden. Der Architekt soll einerseits kritischer
Partner sein, andererseits auf die Bediirfnisse des Auf-
traggebers eingehen und Dialogbereitschaft zeigen. Eine
gute Zusammenarbeit zwischen Planern und Bauherr-
schaft ist grundlegend fiir eine erfolgreiche Architektur.
Daniel Pescia, Biiroleiter Ziirich und Mitglied der Geschéftsleitung bei
Max Dudler Architekten, Ziirich

Koordination kostet

Die Komplexitdt unserer Aufgaben nimmt auf allen Ebe-
nen zu, unter der Oberflache genauso wie dariiber. Aus-
senrdume, die nicht unterbaut sind, sind zunehmend eine
Raritat. Insofern ist eine frithzeitige Koordination zwi-
schen den verschiedenen Gewerken je ldnger, desto wich-
tiger. Dabei spielt der Generalplaner eine zentrale Rolle.
Er kann die Planenden zum richtigen Zeitpunkt miteinan-
der verkniipfen und mit der Bauherrschaft in Kontakt brin-
gen. Dies ist insbesondere fiir uns Landschaftsarchitekt-
innen sehr wichtig, da wir im Laufe der Projektbearbeitung
nicht konstant an vorderster Front sind.

Wir pflegen eine integrale Entwurfsmethode, also ei-
ne iiber das Fachgebiet hinausgehende Arbeitsweise. So-
mit ist es fiir uns unerlasslich, in direktem Kontakt und
gemeinsam mit der Bauherrschaft an einem Projekt arbei-
ten zu kénnen. Was das Verstdndnis des Generalplaner-
modells seitens der Bauherrschaften anbelangt, machen
wir sehr unterschiedliche Erfahrungen: Gewisse haben
die Vorstellung, dass diese Organisationsform mit nur
einer Ansprechperson funktioniere - dies ist ein Trug-
schluss. Zu Ort, Aufgabe und Bauherrschaft passende
Ldsungen kdonnen nur im Dialog gefunden werden. Das
Generalplanerteam kann nicht alle Zusammenhéange bis
ins Detail kennen. Oft kommen die Beteiligten aus dem
Hochbau und wissen zum Beispiel nicht, wie sich ein Vege-
tationskonzept oder die Erdarbeiten auf Bestellvorgdnge
und Terminplanung auswirken.

In der Zusammenarbeit mit Generalplanern haben
wir sehr unterschiedliche Unternehmenskulturen ken-
nengelernt - sowohl im Hinblick auf Qualitdtsanspriiche
als auch auf Organisation, Kommunikation und Transpa-
renz bei Honorarthemen. Sehr irritierend ist die Haltung
einzelner Auftraggeber, keinen Generalplanerzusatz be-
zahlen zu wollen. Dies fiihrt verstandlicherweise dazu,
dass der Generalplaner fiir das Entgelt seiner Leistung
in den Honorartopf der Planungsteams greift. So kommt
es vor, dass die Planenden trotz Mehraufwand aufgrund
der vielen Sitzungen und des hohen Koordinationsbedarfs
weniger Honorar erhalten als beim klassischen Modell
mit Einzelvertrdgen. Martina Voser, Mavo Landschaften, Ziirich @

Themenheft von Hochparterre, November 2020 = Alles aus einer Hand = Das sagen die Architekten



City Garden Hotel, 2009

Adresse: Metallstrasse 20, Zug
Bauherrschaft: MZ Immobilien, Zug
Architektur: EM2N, Zirich

Rolle Ghisleni Partner AG: General-
planung, Projekt- und Baumanagement
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