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Mit Sabine Faust im Gartenrestaurant Neumarkt, Ziirich

Leben und Blcher in
Deutsch und Franzdsisch

Das Wetter an diesem ersten Sommertag des Jahres ver-
langt: Draussen essen! Was die Beizer aber mit Ubertrei-
bung (Garten) nennen, sind Tische auf den (Bsetzisteinen).
Echte Garten gibt es nur zwei in der Ziircher Altstadt:
den Limmatclub und die Wirtschaft Neumarkt. Doch am
Wasser haben nur die Mitglieder Zutritt, also gehen wir
durchs schmale Gésslein in den grossen Innenhof am Neu-
markt, wo die Idylle herrscht und das Vogelzwitschern.
Von der Buchhandlung bis zur Wirtschaft sind es drei Alt-
stadtminuten, vom Geschéftsleben zum Naturgenuss nur
wenige Schritte. Sabine Faust, die Filialleiterin bei Orell
Fissli Krauthammer, erduldet erst den Fotografen und er-
zéhlt dann von Paris: «Zehn Jahre lang arbeitete ich dort
in einer Kunstbuchhandlung, auch in Paris war Krautham-
mer ein Begriff. Von der Schweiz wusste ich wenig, erst
die Liebe hat mich hierher gebracht. Ich habe den Wech-
sel von Paris nach Olten unterschétzt, das war ein weiter
Sprung. Ich dachte, ich kdme in ein deutschsprachiges
Land, aber ich habe den Dialekt unterschatzt. Die Menta-
litat ist ganz anders. Hier haben die Leute mehr Respekt
voreinander, sie héren zu und lassen die anderen ausre-
den. In Paris wurde man stdndig unterbrochen. Hier fra-
ge ich mich zuweilen: Bin ich jetzt zu weit gegangen, war
ich dem Gegentiber zu aggressiv? Hier werde ich als Deut-
sche wahrgenommen, doch fithle ich mich gar nicht so,
am ehesten noch als Pariserin.»

Aufgewachsen ist die gelernte Buchh&ndlerin wohl in
Deutschland, allerdings alle drei Jahre anderswo, aber
zweisprachig. Noch heute schaut sie sich im Fernsehen
nur die franzésischen Kénale an. Nach tiber zwei Jahren im
Buchzentrum in Harkingen kam Sabine Faust in den Ver-
lag Orell Fiissli (OF). Als Payot und OF eine Zusammenar-
beit vereinbarten und die franzésische Buchhandlung von
der Bahnhofstrasse in den ersten Stock an der Niederdorf-
strasse ziigelte, da fligten sich alle Bausteine zusammen:
Die bilingue Buchhéandlerin mit Kunstinteressen war die
gegebene Filialleiterin fur dieses Biicherhaus.

Von den Baumen tber unseren Képfen trépfeln von Zeit
zu Zeit Haselbliten auf den Tisch und begleiten den Busi-
ness-Lunch, denn es geht keineswegs lippig zu im lauschi-
gen Garten. Mineralwasser ist «de rigeun und das Menu

eins fiir sie, das Menii drei fiir ihn. Ubersetzung: gebrate-
nes Rotzungenfilet auf Safrangemuserisotto und Erliba-
cher Fleischkése auf Rahmspinat. (Es isch racht gsi.

«Ja, mir geféllt es sehr in Zirich. Ich lebe nun seit finf
Jahren in dieser Stadt und es war wie ein Aufatmen, ob-
wohl man Olten nicht schlechter machen sollte, als es ist.
Grossstadtflair ware zwar zu viel gesagt, doch wo gibt es
so viele erstklassige Ausstellungen wie hier? Dazu kommt
der See, die Berge, alles ganz nah. Vor fiinfzehn Jahren
noch hatte ich mir nicht vorstellen kénnen, in der Schweiz
zu leben, und heute ist mir hier sehr wohl.»

Die Buchhandlung Payot und OF Krauthammer teilen zwar
das Lokal, doch bei getrennter Kasse. Es gibt zwei Wa-
renwirtschaftssysteme, wie die interne Organisation auf
Buchhéndlerisch heisst. Die Herausforderung der Filiallei-
terin ist es, die beiden Buchhandlungen zu vereinen. Der
Kunde merkt das zum Beispiel daran, dass er unterdessen
bei Payot auch in Deutsch bedient wird. «Doch es gibt ei-
nen Rostigraben», meint Sabine Faust, «bei uns ist er eben
horizontal, oben franzésisch, unten deutsch. Oben die &l-
teren, unten die jingeren Leute, oben mehr Frauen, unten
mehr Manner.» Der Buchhandel habe sich griindlich ver-
andert in den letzten Jahren. «Schnelllebiger ist er gewor-
den, kiirzere Umlaufzeiten. Im Ubrigen heisst es Buchhan-
del, nicht Bibliothek. Ein Buch, das finf Jahre im Gestell
stand, wird auch im sechsten nicht verkauft. Allerdings,
genau wie bei den Verlagen, kann man nicht im Voraus sa-
gen, was lduft und was nicht. Da muss ich mich auch auf
die Erfahrung der Mitarbeiter abstiitzen.

Je é&lter ein Buchhéndler ist, desto besser wird er, er kennt
die Branche und die Kunden. Bei uns kaufen die Buchhénd-
ler selbst ein, aber vom néchsten Buch zum Weissenhof
weiss ich heute schon, dass ich nur drei davon verkaufe.
Sehr gefragt ist Schweizer Architektur, auch von Bildungs-
touristen.» In einer Fachbuchhandlung erwarten die Kun-
den von der Buchhéndlerin nicht, dass sie die Bilicher ge-
lesen haben. «Die Architekten wissen ohnehin mehr und
meist auch, was sie wollen. Und etwas mehr als die Halfte
unserer Kunden sind Architekten. Immerhin rund ein Drit-
tel sind keine Berufsleute, sondern interessierte Laien.»
Auch Hochparterre ist ein Verlag und macht Bucher. «Sie
dirfen sich eines wiinschen», sage ich, «wir werden es fir
Sie produzieren. Ihr Bicherwunsch?» «Ein grindliches Zum-
thor-Buch.» Das nachste Mal gehen wir an einem Sommer-

abend in den Wunschgarten. Benedikt Loderer

Hochparterre 812006 AN der Barkante

Sabine Faust ist Filialleiterin der Buchhand-

lung Orell Fiissli Krauthammer im Ziir-

cher Niederdorf. Von Paris iiber Olten nach

Ziirich fiihrte sie ihr franzésisch-deut-
scher Berufsweg. Fotos: Pirmin Rosli
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