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- Gummistatt Plischeffekt

Lo

«Jede Neuigkeit ist eine neue Kombination bekannter Elemente», sagt Christian Harbeke, Mit-

inhaber des Ziircher Designbiiros Nose. Er berichtet, wie die Designerinnen und Designer der

Agentur Nose Ideen finden und Neues gestalten.

«Die Ideen fiir neue Produkte gehen mir
nie aus», sagt Christian Harbeke, De-
signer, Ingenieur und Mitinhaber des
Ziircher Designateliers Nose, eines der
grossten der Schweiz. Und er fahrt wei-
ter: «Denn es gibt keinen Gebrauchsge-
genstand, an dem mich nichts drgern
kénnte. Wenn das runterfallt», er deu-
tet auf das vor ihm liegende Tonband-
gerat, «ist es sicher kaputt. Es wére
doch schon, wenn es wieder hochsprin-
gen wiirde wie ein kleiner Gummiball,
und ich es auffangen konnte. Ob eine
solche Schutzhiille fiir dieses Produkt
sinnvoll ist, miisste man allerdings
iberdenken.» Das also meint Harbeke,
wenn er erkldrt, dass Neues entsteht.
Designer kombinieren Bekanntes oder
ibertragen Eigenschaften von einem
Produkt auf ein anderes .

Fragen und Beobachten

Wer so unterschiedliche Dinge, wie
Gummiball und Aufnahmegerdt, zu-
sammenbringen will, muss zundchst
einmal beobachten. Fiir Christian Har-
beke heisst das, dass er sich zu Beginn
eines jeden Projektes in den moglichen

Anwender versetzt. Wie begegnet die-
ser dem bestehenden Produkt, ist sei-
ne erste Frage. Was funktioniert, was
funktioniert nicht, was ist erwiinscht?
Aus den Antworten formuliert er die An-
forderungen an das neue Produkt. Als
Beispiel fiir diesen Prozess nennt Har-
beke die Bern-Lotschberg-Simplon-
Bahn, die Nose berit. «Ich setzte mich
als erstes in den Zug und fuhr einen Tag
lang auf dem Schienennetz herum. Nur
so konnte ich mir ein Bild davon
machen, wie der Reisende oder Pendler
die Bahn erlebt», erkldrt er. Und er
musste feststellen, dass die Privatbah-
nen ausser im Rollmaterial kaum als ei-
genstandige Bahnunternehmen wahr-
genommen werden kdnnen, sondern,
dass der Kunde vielmehr den Eindruck
gewinnen muss, er fahre mit der SBB.
Wiare Harbeke an seinem Schreibtisch

sitzen geblieben, wdren seine Schluss-
folgerungen moglicherweise anders
ausgefallen.

Die Beobachtungen be- und verwertet
der Designer allein oder im Team. «Im
Team ist es oft so, dass wir uns gegen-
seitig hochschaukeln und so auf die
besten Lésungen kommen. Aber auch
im Dialog mit der Skizze entstehen
Ideen oder fallen mir Verbesserungs-
vorschlage ein.» Beide Wege der Ideen-
findung sind fiir ihn gleichermassen
wichtig und je nach Auftrag oder Ar-
beitsphase angemessen.

Innovation gestalterisch bindigen

Design ist nicht gleich Innovation, aber
Design kann eine technische Innovati-
on offensichtlich oder nutzbar machen.
«Bei Gerdten mit einem hohen Anteil an
Elektronik ist der Innovationsgehalt
meist gegeben. Denn die Technik ent-
wickelt sich kontinuierlich weiter», er-
klart Harbeke. «Unsere Aufgabe ist es
dann, diese Innovation zu bandigen, um
sie fiir den Kunden verstédndlich oder
handhabbar zu machen.» Das heisst
zum Beispiel eine gut bedienbare Ober-

flache fur ein Hightech-Produkt gestal-
ten. Die Gestaltung einer Neuerung ist
aber auch deshalb wichtig, weil die
Form, das Aussehen, etwas vom Inhalt
mitteilt. Fur Biichi Labortechnik hat
Nose ein Verdunstungsgerat gestaltet.
«Solche Produkte», so Harbeke, «sind
mit all ihren Funktionen fiir den Benut-
zer kaum erfassbar. Ist das Aussere je-
doch prazise und sorgfiltig gestaltet,
unterstellt der Betrachter dem Gerat
Hochwertigkeit und Funktionalitdt.»

Einer Innovation Gestalt verliehen hat
Nose zum Beispiel mit der Magnet-
schwebebahn «Transrapid 08>. Der Zug
war nach fast dreissigjahriger Entwick-
lungszeit 1991 technisch ausgereift und
schwebte 1993 mit 450 km/h Weltre-
kord. 1997 stach Nose in einem einge-
ladenen Wettbewerb um die Gestaltung
des Interieurs namhafte Biiros aus: Das

Studio de Lucchi aus Mailand, das fiir
die Deutsche Bahn die Reisezentren ge-
staltet hat; die Architekten von Gerkan,
Marg und Partner aus Hamburg, die ei-
nige deutsche Bahnhofe bauen, und
Alexander Neumeister, den Designer
des ICE, des japanischen Schnellzuges
«Shinkansen» und der Aussenformen
des Transrapids 07>.

Magnetmuster und Turnschuhe

Nose wollte die technischen Innovatio-
nen des (Transrapid 07> gestalterisch
zum Ausdruck bringen. Um diesem An-
spruch gerecht zu werden, griffen die
Designerim gesamten Interieur die Op-
tik der aneinander gereihten Magnete
des Antriebs auf. So verlduftin der zwei-
ten Klasse auf Sitzhohe eine Verscha-
lung aus Kunstharzplatten. Sie ist der-
art mehrfach mit einem Muster be-
druckt, dass sich ein leicht dreidimen-
sionaler Flimmereffekt ergibt, so als
sdhe man im Vorbeifahren auf die Mag-
nete. Auch das Muster der Deckenver-
kleidung und der Sitzbeziige greift die
Optik der Magnete auf. Als Bezugstoff
hatte die Deutsche Bahn Velours vorge-

gerillte Decke, dhnlich einem Shed-
dach, und wird so in den Raum gelenkt.
Der Entwurf, inzwischen zum Patent an-
gemeldet, wird dennoch nicht wie ge-
plant durch Deutschland schweben.
Der (Transrapid» wurde in Deutschland
zum Politikum und aus Kostengriinden
abgelehnt. Er wird ab 2002 Flughafen
und Stadtzentrum Shanghais miteinan-
der verbinden.

Sédule statt Hduschen

Die deutsche Telekom hat von der Bun-
desregierung den Auftrag, Deutschland
mit offentlichen Telefonen zu versor-
gen. Sie verdient an den Anlagen einzig
in guten Lagen, und dort, wo sie Wer-
beflache an den Telefonhduschen ver-
mieten kann. Um die Kosten moglichst
gering zu halten, ersetzt die Telekom
die bestehenden Telefonhduschen all-
mahlich durch kostengiinstigere Mo-
delle. Das heisst Fernsprechanlagen,
die sowohl in der Produktion giinstiger
sind als die bisherigen Hauschen, als
auchin den Folgekosten, die durch War-
tung oder Vandalismus entstehen. Den
Auftrag, diese Modelle zu gestalten, er-
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schrieben. «Meiner Meinung nach», er-
klart Harbeke, «passt der Pliisch-Effekt
dieses Stoffes nicht zum <Transrapid>.»
Also liberlegte er, wie er dem Stoff ein
Hightech-Aussehen verpassen konnte.
Als Vorbild und Analogie nahm der De-
signer Nike-Turnschuhe und ritzte Ril-
lenmuster in den Stoff. Dadurch erhielt
er eine dreidimensionale, sportive Wir-
kung. Auf den Sitzen durchziehen nun
Linien den Stoff wie Schneisen.

Nose gestaltete bei diesem Projekt aber
nichtnurden«Transrapid», sondernent-
wickelte auch selbst ein Produkt: Uber
die gesamte Lange der Waggondecken
wurde zwischen zwei Glasfldchen eine
mit feinen Léchern versehene, schmale
Metallflache installiert. Durch die Glas-
flichen wird der Innenraum beleuchtet,
durch die Metallfliche kommt die
Frischluft. Dabei féllt das Licht auf eine

hielt Nose. Die Designer machten aus
der Not eine Tugend und reduzierten
das Hauschen auf eine Sdule. Ohne
Dach und Windschutz blieben 2,5 Meter
hohe Saulen, einzig mit einer Ablage fiir
Handtasche oder Aktenkoffer verse-
hen. Die Innovation liegt unter anderem
in der Integration der technischen Kom-
ponenten. Wie im Kiichenbau haben al-
le technischen Bestandteile die gleiche
Grundflache und kénnen daher flachen-
biindig tbereinander eingebaut wer-
den. Die Masse des Tresors gaben da-
bei die Masse der Sdule vor. Auch hier:
Altbekanntes geschickt neu verwenden
ist ein probates Kénnen des Designers.

Maja Fueter
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Christian Harbeke studierte Maschineninge-
nieur an der ETH und Design an der HFG
Ziirich. Er war Industrial Designer bei der
Agentur Zintzmeyer & Lux in Ziirich. Dort lern-
te er auch seine beiden Partner Ruedi August
Miiller und Ruedi Alexander Miiller kennen.
1991 griindeten sie die Firma NOSE Design
Intelligence in Ziirich. Die Firma betreut Un-
ternehmen in den Bereichen Industrial, Inter-
action und Graphic Design von der Beratung
bis zur Umsetzung. Zu den Kunden von Nose
zdhlen neben der Deutschen Bahn, Biichi
und der Deutschen Telekom auch u.a.
Swisscom, Hilti, Studer Professional Audio,
Phonak, Arova Mammut, Schindler Mobile,
und velo.com.

www.Nose.ch
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