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Zwischenhalt: Die ersten Studenten

des Nachdiplomstudiums Corporate Design

Management (CODEM) haben die Hilfte

ihres Studiums hinter sich. In einem

Jahr schliessen sie ab. Ralf Michel sprach

mit ihnen und ihren Lehrern iiber den

neuen Designausbildungsgang.

Illustration: Andreas Gefe

Gesucht: Designchefs

Steven Loepfe ist kein Greenhorn. Dem
Betriebswirt gehort ein Teil der Agen-
tur Loepfe & Partner in Zug. Corporate
Design und Markenfiihrung sind sein
Geschéft. Zu seinen Kunden zihlen
Gemeindeverwaltungen, Speditionsfir-
men, Banken und eine Fernsehgesell-
schaft. Loepfe studiert Corporate De-
sign Management (CODEM) und z&hlt
zu den ersten 13 Studenten und drei
Studentinnen dieses eidgendssisch an-
erkannten Nachdiplomstudiums: Vier
Ingenieure, sieben Designer und zwei
Okonomen haben unter anderen mit
ihm vor Giber einem Jahr begonnen und
schliessen im Juni ndchsten Jahres als
Pioniere das CODEM ab.

Bedarf soweit man blickt?

Thomas Lenzen belegte 1993 in seiner
Doktorarbeit als Okonom an der Uni St.
Gallen, dass mittelstandische Unter-
nehmen Design als Erfolgsfaktor hoch
einschdtzen. Doch Designer in Fiih-
rungsaufgaben oder Okonomen und
Ingenieure mit ausgepragten Design-
kenntnissen sind seltene Exemplare.
An diesem Punkt setzt das CODEM an.
Seine Erfinder gehen von der These
aus, dass in einer Firma alle designre-
levanten Ausserungen aufeinander ab-
gestimmt werden miissen. «Design ist
Chefsache», sagt Christian Jaquet, der
altgediente Designer und Werber, der
CODEM begleitet. «Im Corporate De-

sign», so Jaquet, «vermittelt eine Firma
ihre Kultur, ihr Selbstverstandnis und
ihren Qualitatsanspruch. Und je frither
das Design an der Entwicklung eines
Produktes oder einer Dienstleistung
beteiligt wird, desto schneller ist die
Leistung am Markt und desto weniger
Geld kostet es eine Firma schliesslich.
Wie das geht, lernen die Studierenden
in dieser Ausbildung».

Doch die Wirtschaft will erst noch vom
Sinn eines Corporate Design Managers
iberzeugt werden. In den Organigram-
men vieler Firmen hat der Design Ma-
nager noch keinen Platz. Gleichwohl
gibt es Manager, die das CODEM un-
terstiitzen und gespannt auf die ersten




Absolventen warten. Thomas Menz,
Marketingchef der Mobelfirma WelliS,
meint: «Der Bedarf an Corporate De-
signmanagement ist vorhanden. Zwar
kdnnen wir uns in verschiedenen De-
signanschauungen bewegen und das
Design als strategische Komponente in
unsere Entscheidungen einbeziehen.
Doch der unverstellte analytische Blick
von aussen, die ganzheitliche Betrach-
tung von Design, Produktionsverfah-
ren, Verkauf und Kommunikation, die
ein CODEM Absolvent mitbringen
konnte, regen uns an, eigene Entschei-
dungen zu tiberdenken.» Und auch Jérg
Baumann, Besitzer der Textilfirma
Création Baumann, meint, dass Corpo-
rate Design Management notig sei. Ein
solcher Manager gewinnt Baumanns
Vertrauen abernur,wenneraufden Ge-
bieten von Marketing, Produktions-
technologie und Design iiberzeugt.

Das Studium
Das CODEM ist ein zweijdhriges be-
rufsbegleitendes Nachdiplomstudium.
Die Studenten bringen aus ihren Beru-
fen verschiedene Erfahrungen mit und
miissen nun ihr Wissen einander an-
gleichen: Ingenieure lernen von Wer-
bern, Designerinnen von Okonomen.
Auf dem Lehrplan stehen Theoriebls-
cke in Marketing, Produktentwicklung,
Design im Allgemeinen und Corporate
Design im Speziellen. Anschliessend
arbeiten Designerinnen, Techniker und
Okonomen in Gruppen an konkreten
Corporate Designprojekten mit Firmen.
«In meinem Geschaft muss man die Be-
dingungen kennen, unter denen Pro-
dukte hergestellt werden und unter de-
nen Dienstleistungen entstehen. An
den Hochschulen wird dieses Wissen
zu wenig vermittelt», meint Steven
Loepfe aufdie Frage, warum er hier stu-
diert. Fredi Bischof, Designer mit eige-
ner Agentur aus Ziirich und im gleichen
Studienjahr: «Die Frage, wie tiefman in
ein Wissensgebiet einsteigen muss,
um sich verstandigen zu kénnen, ist

hier im Studium zwar noch nicht ge-
kldrt. Fiir unser Corporate Designpro-
jektin der Mgbelfirma Giroflex, an dem
Techniker, Marketingleute und De-
signer beteiligt sind, war der Theorie-
block aber hilfreich — ich verstehe die
Ingenieure und Okonomen besser und
kann mein Handeln im wirtschaftli-
chen- und produktionstechnischen Be-
reich abschatzen. Mit der erweiterten
Sprachfahigkeit bin ich auch ein bes-
serer Designer, weil ich im Arbeitsall-
tag liberzeugender argumentieren kann

" und als kompetenter Gespréchspart-
ner wahrgenommen werde.»

Theorie und Praxis

Berufsbegleitend, das schitzen die

Studenten unisono. Insgesamt 79
Kurstage verteilen sich auf zwei Jahre,
vorwiegend an Freitagen und Samsta-
gen wird an verschiedenen Fachhoch-
schulen in der Schweiz oder auf Exkur-
sionen gelehrt. Zusatzlich fordert das
Pensum rund 200 Stunden selbstédndi-
ges Studium. Im zweiten Jahrdreht sich
alles um Projektarbeiten fiir Firmen,
Behorden oder Nonprofit Organisatio-
nen. Ein Priifstein, an dem man erst-
mals abschédtzen kann, ob das Konzept
des CODEM funktioniert. «Wir baten 15
Firmen und Organisationen um Aufga-
ben fiir Projekte. Aus den Vorschldgen
wurden die Gemeinde Langenthal, die
Pro Senectute, die Mobelfirmen WelliS,
Albert Stoll Giroflex sowie die Leuch-
tenfirma Fluora ausgewdhlt», sagt der
Studienleiter Georg )aggi. Fredi Bi-
schof, der mit vier Kollegen am Projekt
fiir Albert Stoll Giroflex arbeitet, meint:
«Unsere Arbeit gliedert sich in zwei
Phasen: Eine Analyse von Januar bis
Mai. Anschliessend prdsentierten wir
die Ergebnisse der Firmenleitung und
schlugen ihr ein konkretes Corporate
Design Projekt vor. Ein grosser Teil un-
serer Arbeit bestand darin, die Mitar-
beiter fiirunserVorhaben zu gewinnen.
Als das gelang, erhielten wir einen aus-
fiihrlichen Einblick in das Unterneh-

men, den man als Corporate Design-
manager braucht.» Die Zwischenpra-
sentationen der fiinf Projekte zeigten,
wie die Studentinnen und Studenten
gelernt haben, Designbedarf zu be-
griinden und Corporate Design Strate-
gien zu skizzieren. Die Analyse des Cor-
porate Designsvon Albert Stoll Giroflex
lasstahnen, dass Corporate Designma-
nagement eine Firma tiefgreifend ver-
dndern kann. Die Gruppen présentier-
ten auch Aussichten auf neue Dienst-
leistungen, z.B. der Pro Senectute, sie

zeigten wie Langenthal Design und ‘

Standortmarketing verbinden konnte,
sie prasentierten eine Neuorientierung
der Leuchtenfirma Fluora und eine Ana-
lyse des Corporate Designs des Mébel-
herstellers WelliS.

Niemand kam

Dass an diesem wichtigen Tag als Do-
zenten nur Gregor Naef und Eva Gerber
anwesend waren, sorgte fiir Aufregung
unter den Studenten, die sich Kritik
und Wertschatzung von allen beteilig-
ten Lehrern und von der Studienleitung
erhofft hatten. Man mochte, wenn man
sich engagiert und dafiir auch bezahlt,
von seinen Lehrern ernst genommen
werden. Dieser Lehrtag zeigte denn
auch ein Problem des CODEM: Die de-
zentrale Struktur, in der die beteiligten
Fachhochschulen jeweils ein Teilgebiet
organisieren und mit den andern koor-
dinieren missten, verlangt klare Ver-
antwortlichkeit. Das berufsbegleiten-
de Studium, zeitlich auseinandergeris-
sen, bendtigt Verbindlichkeiten. Pro-
bleme, die Georg Jdggi erkannt hat und
die er nun beheben will.

Ralf Michel

Der dritte Kurs dauert vom 26. Februar o1 bis
zum 6. Juni 03. Er kostet 15 ooo Franken. Anmel-
den kann man sich bis zum 30. November. Info:
Georg Jéggi, FH Solothurn, Riggenbachstrasse
16, Postfach, 4601 Olten, 0848 / 82 10 11,

Fax 062 / 286 01 91, georg.jaeggi@fhso.ch.

Die Lehrer am CODEM

Leiter: Georg Jaggi, FH Solothurn;
Prof. Dr. Paul K. Fort, Produktions-
technik und Logistik, FH Aarau;

Eva Gerber, Programmleiterin, Design
Center Langenthal; Dr. Simon Grand,
Universitét St. Gallen; Dr. Christian
Jaquet, Studienleiter Visuelle Gestal-
tung, HGKK Bern; Prof. Wolfgang
Jonsson, Industrial Designer, FH
Aarau; Dr. Esther Kiss, Philips Inter-
national, Eindhoven; Alois Martin
Miiller, Direktor HGK Basel;

Alf Maurer, Werber, Solothurn;
Gregor Naef, Industrial Designer SID,
Winterthur; Roger Ramp, Dozent fiir
Marketing, FH Solothurn; Prof. Dr.
Jiirg Schneider, FH Solothurn; Dieter
Wanke, Industrial Designer
Gastdozenten

Kobi Gantenbein, Alfred Habliitzel,
Larry Monk, Ruedi Kiilling, Wolfgang
Peters, Jorg Zintzmeyer
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