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Unternehmen

Die Preistragerin und der Preistrager:

Monica und Dominique Thommy-
Kneschaurek vom Hotel-Restau-
rant-Galerie-Theater «Teufelhof» in
Basel

Der Teufelhof Basel

Die Jury meint:

«Monica und Dominique Thommy-
Kneschaurek haben ihre Vision eines
Kultur- und Gasthauses in personlicher
und hochstehender Weise verwirklicht.
Sie haben die historische Bausubstanz
des Burgerhauses erhalten und Neues
stilvoll integriert. Daflr mussten sie ei-
nen langen Kampf mit Behorden und
Neidern durchstehen.

Kiche und Keller sind vom Allerbesten
—und verraten Liebe, Kénnen und zeit-
gemasse Wertvorstellungen.

Die Patrons wahlen die Kiinstler aus,
welche die Zimmer alle paar Jahre in
Erlebnisrdume verwandein.

Die Gastfreundschaft gehort auch den
Buhnenkunstlern, die in zwei hausei-
genen Theatern proben und auftreten.
Im ganzen Betrieb splirt man den in-
novativen Geist der Unternehmer, so
dass auch das funktionale und &stheti-
sche Niveau aller Instrumente des Cor-
porate Design — von der Hauszeitung

bis zur Weinkarte - ein Ganzes bilden.
Das Projekt fur die Betriebserweiterung
ist massvoll und spricht fur die Ent-
wicklungsfahigkeit der Unternehmer-
vision.

Tourismus ist eine der wichtigen Indu-
strien der Schweiz. lhr Erfolg hangt we-
sentlich von sorgféltiger Gestaltung ab.
Die Auszeichnung des Teufelhofs soll
dazu auffordern, Uber Sterne und To-
ques hinauszudenken.»

Jurymitglieder

Christian Jaquet, Bern, Werbefach-
mann (Vorsitz).

Jean-Claude Péclet, Lausanne, Chef-
redaktor der Wochenzeitung «I’Heb-
do».

Medard Meier, Zirich, Chefredaktor
der Wirtschaftszeitung «Bilanz».

Andreas Reinhard, Winterthur, Chef
der Gebruder Volkhart Holding.

Rolf Fehlbaum, Basel, Chef von vitra
(international), der Tragerin des Design
Preis Schweiz Unternehmen 1991.



Einen Design-Preis fiir das vielgeriihmte Kultur- und Gast-
haus in Basel - einen Design-Preis ausgerechnet fiir ein
Dienstleistungsunternehmen? Die Kreateure des «Teufel-
hofs», Monica und Dominique Thommy-Kneschaurek, gaben
ihrem Erstaunen Ausdruck, als sie von der bevorstehenden
Ehrung erfuhren.

Beim Besuch in Basel entwickelte sich ein Gesprich iiber Kultur und Ga-
stronomie, aber auch iiber Design. Der «Teufelhof» Basel ist Anlass, heu-
tige Design-Leitbilder und Design-Praxis zu hinterfragen. Im «Teufelhof»
ist alles anders als iiblicherweise im Design. Das beweisen die folgenden
Feststellungen. In ihnen zeigt sich denn auch das eigenwillige Konzept,
das die Design-Qualitdt ausmacht.

Den «Teufelhof» muss man suchen

Das Kultur- und Gasthaus in einem klassizistischen Gebdude am Rande
der Basler Altstadt dringt sich nicht nach vorn. Es steht in der Reihe. Kein
Parkplatz verstellt den Zugang. Der Haupteingang vom Leonhardsgraben
fiihrt durch einen wohnlichen Vorgarten, auf der Altstadtseite erfolgt der
Zugang durch die Weinstube: ein Auftritt mit Understatement. Auf Pas-
santen ist der Teufelhof nicht angewiesen. Wer ihn sucht, der findet ihn
und lernt gleichzeitig ein interessantes Stiick Basel kennen.

Das Haus dokumentiert Geschichte

Monica und Dominique Thommy-Kneschaurek hatten Zeit fiir die Pla-
nung des «Teufelhofs». Fast sieben Jahre dauerte es, bis sie 1988 schlies-
slich die Bewilligung fiir ihren Betrieb erhielten. Eine Wand im dazu-
gehorigen Theater ist mit den Dokumenten der Prozessfiihrung tapeziert.
Die Rdume haben ihren klassizistischen Charakter beibehalten. Das Ziel
war es, die Struktur des alten Gebiudes wieder erlebbar zu machen und
damit Wohnlichkeit zu vermitteln. Das Restaurant im Obergeschoss ist
auf verschiedene Stuben verteilt, deren Namen die Geschichte des Hau-
ses in Erinnerung rufen. Auch bei der Einrichtung wurde Geschichte wei-
tergeschrieben: mit den Stiihlen aus dem Ziircher Opernhaus und dem Bas-
ler Musiksaal und mit dem zusammengesuchten Hausrat aus der traditio-
nellen Hotellerie.

Hinter jeder Dienstleistung steht eine Person

Das Konzept des «Teufelhofs» ist weit entfernt von Gastro-Marketing-
Systemen. Der «Teufelhof» entstand und besteht, weil seine Initianten an
eine Idee glauben und diese Tag fiir Tag zu verwirklichen suchen: die Idee,
Gastronomie und Kultur zu verbinden. Diese Idee, an sich nicht neu, hat
zum Ziel, bei den Gisten Neugierde zu wecken. Da ist das Ehepaar
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Der «Teufelhof», Trager des Design Preis
Schweiz Unternehmen 1998, liegt am
Rand von Basels Altstadt

Blick in «Das Restaurant» im 1. Stock-
werk (links)

Die Inneneinrichtung hat Kunstanspruch:
ein Gastezimmer, gestaltet von Hubertus
Gojowczyk, Krefeld (D) (rechts)

Kein Gastro-System-Konzept, sondern
eigenwillige Einzelldsungen. Ein Géste-
zimmer, gestaltet von Hubertus von der
Goltz, Berlin (rechts)

Wer im «Teufelhof » isst, der wird sie
lieben, die Kiichenbrigade

Ein Hotel lebt von den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern, z.B. von Brigitte Ryffel
und Corinne Bapst am Telefon/Empfang
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Thommy-Kneschaurek. Dominique Thommy ist fiir die Kultur zusténdig,
Monica Thommy-Kneschaurek fiir die Gastronomie. Sie haben sich beim
Theatermachen kennengelernt. Sie wuchs im Gastgewerbe auf und fand
iiber ein Sprachstudium zum Theater. Er kam von der Dekoration iiber das
Biihnenbild dazu. Ihre Berufstitigkeit war vom Experimentieren geprégt:
sieben Jahre Wanderschaft mit einem fahrbaren Kleintheater, vierzehn
Jahre Erfahrung mit dem Theater-Café «Zum Teufel» und dann das Ex-
periment «Teufelhof».

Dazu kam der Koch Michael Baader. Und heute sind 45 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter im «Teufelhof» tdtig. Alle mit ihren eigenen Verantwor-
tungsbereichen. Die Thommys kénnen sich ihre Mitarbeiter aussuchen —
ganz anders als sonst im Gastgewerbe.

Wein ist im «Teufelhof» ein besonderes Thema

Fiir die Karte mit den 450 Weinsorten ist Monica Thommy-Kneschaurek
zustindig. Sie sucht die Winzer und Weinberge, kniipft personliche Be-
ziehungen zu Ort und Person. Und sie vermittelt dem Konsumenten ihre
Erfahrungen auf der Weinkarte.

Mit den Monatsweinen, die als Flaschenweine im Offenausschank ange-
boten werden, wird eine Region mit ihren Winzern vorgestellt. Man er-
fihrt Weingeschichten.

Ubrigens kann man einiges aus dem «Teufelhof» auch nach Hause neh-
men. Der Wein- und Spezialititenladen neben dem Gasthaus ist zum fest-
en Bestandteil des Konzeptes geworden.

Die Gastezimmer haben keinen Fernseher

Die Gistezimmer bieten den Komfort eines Dreistern-Hotels. Aber auf ei-
ne andere Art.

Auf gewohnte Einrichtungen wie Lift, Minibar und Fernseher muss der
Gast verzichten. Dafiir bekommt er Kunst. In den Rdumen mit glatten
weissen Winden und Decken sind alle Einbauten in die Nebenrdume ver-
bannt. Die Mbel in Grau und Schwarz spielen eine Nebenrolle. Kunst ist
hier nicht Dekoration, sondern das Thema, dem sich alles andere unter-
ordnet. Der Hotelgast lebt in einem Kunst-Environment. Raumkunst bleibt
im allgemeinen auf Museen und den Gffentlichen Raum beschrinkt. Der
Teufelhof bietet eine Probe auf Zeit mit Raumkunst im privaten Wohn-
bereich. Das Konzept kommt an, das beweist die 95prozentige Auslastung
des Hotels.

Die Kunst am Bau ist nicht definitiv

Die Environments im «Teufelhof» sind auf drei Jahre beschrinkt. 1994
wird die dritte Auflage realisiert: andere Kiinstler, andere Konzepte. Dies
setzt ein ungewdhnliches Kunstverstindnis voraus: Kunst auf Zeit statt
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Kunst als wertsteigernde Anlage. Die Kiinstler, die Dominique Thommy
personlich auswihlt, haben im weiss gestrichenen Raum freie Hand. Ein-
zige Bedingung: Der Raum muss als Hotelzimmer beniitzbar sein. Fiir ih-
re Arbeit erhalten die Kiinstler 5000 Franken und 3000 Franken Materi-
algeld. Die Kunstwerke bleiben in ihrem Besitz und gehen nach drei Jah-
ren an sie zuriick. Ausserdem konnen sie an einer Verkaufsausstellung im
Haus weitere Werke zeigen.

Die Kultur subventioniert der «Teufelhof» selber

Monica Thommy-Kneschaurek verdient Geld mit der Gastronomie. Do-
minique Thommy gibt das Geld mit der Kultur im «Teufelhof» wieder aus
— mit der Kunst in den Hotelzimmern und mit dem Kleintheater — in der
Hohe von 120000 Franken im Jahr.

Eigentlich sind es zwei Theater. Im oberen Theater mit einer Guckka-
stenbiihne treten vorwiegend satirische Kabaretts auf. Das Programm bil-
det einen festen Bestandteil im Basler Kulturleben. Das untere Theater ist
mit einer mobilen Biihne als Mehrzweckraum konzipiert. Dies stellt hhe-
re Anspriiche an Theatermacher und Theaterbesucher. Deshalb wird es
weniger beniitzt.

Die Erfahrung zeigt, dass Konsumenten der Gastronomie und Theaterbe-
sucher nicht identisch sind. Doch sie unterstiitzen sich gegenseitig. Die
Konsumenten der Gastronomie — die Preise entsprechen dem hohen Qua-
litdtsniveau — zahlen an die Kultur. Die Beniitzer der Kultur tragen mit ih-
rer Prisenz zum Image des «Teufelhofs» als Kulturort bei, was der Ga-
stronomie einen besonderen Nimbus verleiht.

Das archéologische Museum ist von 7-24 Uhr geéffnet

Der Teufelhof steht auf der ehemaligen Basler Stadtmauer. Ausgrabun-
gen im Rahmen des Umbaus haben interessante Funde zu Tage gebracht.
Viele Hausbesitzer denken bei solchen Entdeckungen nur an die aufge-
zwungene Bauverzdgerung. Im «Teufelhof» passte dieses Kulturereignis
ins Konzept. Der Archiologieraum im Keller, als stidtisches Museum am
Ort der Fundstelle konzipiert, ist zu den Offnungszeiten der Gastriume
frei zugiinglich. Die offiziellen Stadtbesichtigungen mit Touristen und
Schulklassen bringen zusétzlichen Betrieb ins Haus.
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