Zeitschrift: Heimatschutz = Patrimoine
Herausgeber: Schweizer Heimatschutz

Band: 93 (1998)

Heft: 2

Artikel: "Me muess halt rede mitenand” : Kommunikation in der Raumplanung
Autor: Badilatti, Marco

DOl: https://doi.org/10.5169/seals-175820

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 17.04.2026

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://doi.org/10.5169/seals-175820
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

RUNDSCHAU

In seinem Eingangsreferat
brachte der Burgdorfer Stadt-
baumeister Andreas Wirth
das Problem auf den Punkt:
«Konzepte fir die Stadfent-
wicklung sind selten firs Pu-
blikum gedacht, sondern
meistens eine trockene Ma-
terie, pures Spezio\istemum,
voller Fremdworter, schwer
verstandlich und weit ent
fernt von der téglichen Rea-
litat. Es ist das Schicksal
mancher Planung, dass sie
auf dem Papier bleibt, wenn
sie von der Bevdlkerung we-
der verstanden noch getra-
gen wird, oder das An-
schlussprogramm fir die Um-
sefzung fehlt.»

Die Biirger einbeziehen

Deshalb hat man in Burgdorf
versucht, einmal den Spiess
umzudrehen und den Stadt
bewohnemn zu erméglichen,
sich die Fragen zur Stadfent-
wicklung selber zu stellen
und ihre personlichen Ge-
sichtspunkte in der Planung
einzubringen.  Zu diesem
Zweck wurde eine Projektor-
ganisation mit einer schlag-
kréftigen  Projektkommission
aus Vertretern von Stadt,
Kanton und Birgergemein-
de gewdhlt. Unter Beizug
von Fachleuten entwarf die-
se an mehrtagigen Klausu-
ren und Sitzungen Visionen
for die Stadtentwicklung.
Waéhrend dieses Prozesses
schauten drei Begleitgrup-
pen <«Stadtebau»,  «Nut
zung» und «Verkehr sowie
eine Fravengruppe der Kom-
mission kritisch  Uber den
Ricken, durften Fragen stel-
len, auf Stolpersteine hin-
weisen, Verbesserungen vor-
schlagen. Zudem wurde die
Offentlichkeit dreimal Uber
die Kommissionsarbeit infor-
miert und zur Mitwirkung
eingeladen. Auf dieses Ver
fahren gingen nicht weniger
als 175 Stellungnahmen
ein. Dennoch konnte das
Projekt termin- und kostenge-
recht abgeschlossen und vor
allem  qualitativ  entschei-
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dend verbessert und lange
offen gehalten werden. Im
Cegensatz zu ferfigen Pla-
nungen, die auf die Birger
oft abschreckend wirken,
hat sie ihr Einbezug in Burg-
dorf motiviert, zumal die Pla-
nungsarbeit auch  attraktiv
und informativ gestaltet wur-
de und damit fir die breite
Bevolkerung jederzeit nach-
vollziehbar war.

Berater beauftragen

Vermehrte Transparenz, ei-
nen umfassenden offentli-
chen Meinungsbildungspro-
zess und eine Effizienzster-
gerung in allen Bereichen
hat sich auch die zircheri-
sche Gemeinde Thalwil zum
Ziel gesetzt, wie Gemeinde-
rat Hans U. Mdhr zu berich-
ten wusste. Dafir hat sich
die Gemeinde ein Leitbild
gegeben, sich ein neues
Erscheinungsbild  verpasst,
eine  Kommunikationsagen-
tur beigezogen und mit die-
ser ein umfassendes Kommu-
nikationskonzept fir die In-
formation nach innen und
nach aussen und auf allen
Behorden- und Verwaltungs:
stufen erarbeitet.  Obwohl
sich damit allein noch keine
Wunder vollbringen liessen,
konnte mit dem kommuni-
kationsbewussten  Verhalten
doch die Gesprachskultur
versachlicht und die Behor-
dentatigkeit  verwesentlicht
werden. Als nachstes ist vor-
gesehen, die Kommunika-
tionspolitik durch qualitative

Raumplanung ist eine abstrakte Materie. Oft schei-
tert sie, weil es nicht gelingt, inr Anliegen dem
Burger verstandlich genug zu machen. Der Infor-
mationspolitik und den kommunikativen Fahigkei-
ten der Behorden und Fachleuten kommt daher
in planerischen Prozessen eine wichtige Rolle zu.
Eine Tagung der Schweizerischen Vereinigung far
Landesplanung war diesem Thema gewidmet.
Wir fassen sie hier zusammen.

Informationsvermittlung, ~ in-
fensivierte Medien- und OF
fentlichkeitsarbeit und durch
ein  behdrdenverbindliches
und  verwaltungsanweisen-
des Regulativ fir das Infor-
mationswesen zu  verbes-
sern.  Bereits  eingerichtet
wurde eine innerbetriebliche
«Zentrale Informationsstelle»
als Drehscheibe fur ein- und
ausgehende  Informations-
flusse. Dabei werden die
neuen Instrumente gleich an-
hand konkreter Falle ange-
wendet, was allerdings Ge-
duld, Geld und stete Lernbe-
reitschaft bedingt.

Die Medien verstehen

Was aber erwarten die Me-
dien von behérdlicher Infor-
mation Diese Frage erhell
ten Toni Koller (Radio DRS)
und Wolfgang Wagmann
(Solothurner Zeitung). Beide
waren sich darin einig, dass
die Medien an solchen In-
formationen grundsatzlich in-
teressiert und die Behorden
ihrerseits auf die Medien an-
gewiesen sind. Koller emp-

fahl, ber Neues schnell und
offen zu informieren, alle
Medien gleichzeitig und
eher mit Rohstoff statt mit fer-
figen Communiqués zu be-
dienen, zu Pressekonferen-
zen zwei Wochen vorher
einzuladen und diese am
spaten Vormittag oder fri-
hen Nachmittag anzuset
zen. Schliesslich riet er, Jour-
nalisten Vertrauen statt Vorur-
teile entgegenzubringen, an
die Medien keine falschen
Erwartungen zu stellen und
ihnen ohne falschen Respekt
zu begegnen. Fur Wag-
mann heisst hier Vertrauen
offene Information, selbst
wenn kritische Fragen auf-
tauchen. Er erwartet aber
auch von den Behdrden
Grosszigigkeit  gegenuber
den Journalisten, wenn diese
einmal etwas nicht so inter-
essant finden und einen
Waunsch ablehnen. Viel Lleer-
lauf liesse sich zudem ver
meiden, wenn die Behorden
sich vor der Einberufung ei-
ner unnitzen oder falsch ter-
minierten  Pressekonferenz
vorgangig die Ansicht der
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zustandigen Redakioren Uber
den Stellenwert und die Auf-
bereitung einer Information

einholten. Bei Pressekonfe-
renzen mahnte er zu kurzen,
prazisen und verstandlichen
Referaten mit wesentlichen
Aussagen. Und noch ein
Tip: «legen Sie klare Verant
wortlichkeiten fest, wer in-
fern was gegen aussen kom-
muniziert>. Und sollte mal
etwas schief laufen, darf
auch ein Journalist kritisiert
werden.

Wahr bleiben statt kneifen

Hans Hadusler, Pressechef
der Stadt Bern, ging auf die
Besonderheifen der behord-
lichen Information ein. Diese
sei nicht Drang, sondern
Pflicht, leider aber langwei-
lig, da sie wahr sein misse.
Aber in der direkien Demo-
kratie ist sie unerlsslich.
Denn Birgerinnen und Bir
ger einer Gemeinde sind nur
dann in der Lage, ihrer Rolle
als Stimmburger gerecht zu
werden, wenn sie (ber die
erforderlichen Informationen
verfigen. Ziel der behordl-
chen Informationstatigkeit ist
for Hausler «die korrekte, ra-
sche und rechtsgleiche Be-
nachrichtigung der Medien
(somit der Offentlichkeit) und
eine hohe Verfigbarkeit in

bezug auf die Auskunfisertei-
lung». Die Informationspro-
xis der Stadt Bern sfitzt sich
auf eine entsprechende Ver-
ordnung, die im Einklang
steht mit dem Informations-
gesetz des Kantons. Diese
wird als Aufgabe der Be-
horden  definiert, wichtige
Beschlusse bekanntzugeben
und die Verwaltungsarbeit
transparent zu machen. Sie
bedient sich dabei des
Communiqués, der Medien-
konferenz, des Medienge-
sprachs, des Medienapé-
ros, des Interviews und der
Auskunft auf Anfrage. Zu-
standig fir Informationen ist
grundsdtzlich der  Presse-
chef, der sich jedoch mit
den jeweiligen Depoarte-
mentsvorstehern  abspricht
und zur Beantwortung von
Fachfragen  sachkundige
Auskunftspersonen einsetzen
kann. In kritischen lagen,
die etwa durch recherchie-
rende Journalisten entstehen
kénnen, empfahl Hausler:
«lieber die Karten auf den
Tisch, als sich nachher
schmerzhaft Zug um Zug die
Zshne ziehen lassen mis-
sen.» Endlich warnfe er da-
vor, bei Fehlinformationen
zu dramatisieren, und ver-
wies noffalls auf die Mog-
lichkeit einer Gegendarstel-
lung oder Berichtigung.
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Neues aus der

Raumplanung

Ueli Widmer BRP-Direktor

fi. Der Bundesrat hat den
Ausserthoder Regierungsrat
Ueli Widmer zum neuen
Direkior des Bundesamtes
fir Raumplanung (BRP)
gewdhlt. Der 37jahrige
Bauingenieur HTL folgt
dem bereits vor einigen
Monaten an die ETH
Zurich  hinibergewechsel-
Hans
Flickiger und tritt sein neu-
es Amt om 1. August

1998 an. Widmer gehort
1992 der Regierung
Kantons  Appenzell
Ausserthoden an und leitet

seif

des

dort die Bau, Umwelt

| schutzz und Energiedirek-

tion, die er nun aufgrund
seiner Berufung nach Bem
auf Ende Mai verldsst.

'Vademecum fir Praktiker

Im Rahmen einer kleinen
Feier zu seinem 25ighri-
gen Bestehen hat das
BRP ein informatives «Vo-
demecum
Schweiz> herausgegeben.

Die Nachfolgepublikation

des bis 1985 vom Institut
fir Orts-, Regional- und Lan-

desplanung an der ETH

Zirich periodisch veréffent
lichten  Nachschlagewer-

| kes ist im handlichen For
mat A6 gehalten, umfosst

168 Seiten und biefet dem

leser eine reiche Auswahl.

raumbezogener  Dafen,

Fakten und Hintergrundin-

formationen samt Zahlento-
bellen, Crafiken und Kar-
ten. Gedacht als Arbeifsin-
strument  fur

die  «Grundziige
‘ Rdumordnung Schweiz>.

Raumplanung

uhd
or die Praxis
gliedert sich das Werk in
die Teile «Grundlagen der
Raumplanung»

cm oy B
Kurzfassung des Roumord

 (Rechts- ynungsbenchfes 5ur Fr 2, 75

des Bundes

grUndlogen, Instrumente,
Begriffe und Raumgliede-
rungen),  «Raumrelevante

Daten> (Fakten zu 10 The-

menbereichen von <Ar
beifspldize» bis «Verkehr>
sowie in einen Anhang mit
Raumplanungsgesetz  und
~verordnung des Bundes
im Wortlaut und allen mass-
gebenden Adressen. Es ist
vorgesehen, das angebo-
tene Material regelmassig
zu akiualisieren und alle
vier Jahre eine Uberarbeite- |
te Fassung herauszugeben.

«Mini»-Raumordnung

Beim BRP neu erschienen
ist auch eine 20seitige Zu-
sammenfassung des Be-
richts des Bundesrates Uber |
der

Die darin definierten vier
Hauptstossrichtungen - stad-
tische Raume ordnen, ldnd-

liche Raume sz‘orken, No-

tur und Llandschaftsraum
schonen, die Schweiz in
Europa einbinden — bilden
einen Orientierungsrahmen
fir eine auf das Anliegen
der Nachhaltigkeit ausge-
richtefe rdumliche Entwick-
lung. Mit der ibersichlich
gestalteten Broschire soll
die Diskussion tber die Zu-
kunft unseres Lebensraumes
gefordert werden.

‘Betdé Pubnkatbne’n sm:dk‘

2u beziehen bei der Fid-
genéssischen Drucksachen-
 Maferialzentrale,
3000 Bern, dos Vademe-
180 de
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