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Historische Hotels als touristisches Kulturgut

Bildeten die historischen Hotels einst das Riickgrat des Tourismus in der
Schweiz, wurden sie in den letzten Jahrzehnten im Vergleich zum Ausland
oft stark vernachléssigt. Wenn unser Land im Fremdenverkehr nicht noch
mehr Marktanteile verlieren will, gilt es, dieses unausgeschopfte Kulturpo-
tential neu zu nutzen. Dazu miissen Hotellerie und Denkmalpflege eng zu-
sammenarbeiten. Der folgende Beitrag weist dazu den Weg.

Die von England ausgegange-
ne Bewegung des frithen Tou-
rismus stand zu Beginn des 19.
Jahrhunderts im Zusammen-
hang mit der Entdeckung der
alpinen und voralpinen Land-
schaft. Damit wurde das
Grand Hotel der Belle Epo-
que in der Schweiz, wie in
kaum einem anderen Land,
zum festen Bestandteil einer
romantisch erlebten Bergwelt.
Hotel und Landschaft sind in
der Schweiz eine Symbiose

eingegangen, die europdisch,
ja weltweit einzigartig ist.

Ungenutzte Chancen

Dieses identitétsstiftende
Marketingpotential wurde
bislang kaum wirklich ge-
nutzt oder gar ausgeschopft.
Wihrend andere Linder
lingst daran gegangen sind,
alte Schloss- und Herrschafts-
bauten zu «historischen» Ho-
tels umzunutzen und daraus
touristisches Werbe- und Mar-

ketingpotential zu entwickeln,
beginnt die Diskussion um die
Erhaltung historischer Hotel-
bauten in der Schweiz erst zo-
gernd und nur sehr langsam
einzusetzen. Noch immer ist —
wie jlingste Beispiele zeigen —
die Verwahrlosung histori-
scher Hotelbauten, die Aufga-
be der traditionellen Hotel-
kultur und die Abbruchwelle
schutzwiirdiger Hotelbauten
grosser als die Einsicht zur Er-
haltung und Aktivierung die-

ser bau- und kulturgeschichtli-
chen Zeugnisse des Friihtou-
rismus. Im Glauben, sich auch
in der Hotellerie den stets
wechselnden Geschmacksan-
spriichen der Gesellschaft kri-
tiklos anpassen zu miissen,
wurden in den vergangenen
Jahrzehnten nicht nur zahlrei-
che wertvolle Hotelinterieurs
radikal und geschmacklos mo-
dernisiert, sondern auch in ei-
ner architektonisch wie aus-
stattungsmissig  kaum  zu
iibertreffenden Banalitit neu
erbaut. Dies in einer Zeit, wo
nicht nur der Kultur- und Er-
lebnistourismus wirtschaftlich
bliiht, sondern wo statistisch
bei rund 20 Prozent aller
Ubernachtungen die denk-
malpflegerische Qualitdt des
Ubernachtungsortes eine ent-
scheidende Rolle spielt.
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Neuer Stellenwert
Angesichts dieser Tatsache ist
ein Umdenken angezeigt; so
wird der Schweizer Tourismus
das historische Hotel und die
Erhaltung historischer Bauten
und Ensembles vermehrt zu
einem Leitthema und zu einer
«unique selling proposition»
machen miissen, um im inter-
nationalen Vergleich nicht
weiter an Marktanteilen zu
verlieren. Ein neues Denkmal-
verstdndnis, das den Zeugnis-
sen des Frithtourismus ebenso
Rechnung trdgt wie der unver-
wechselbaren Einheit von Ho-
tel und Landschaft, miisste
Hoteliers und Hotel-Vereini-
gungen zu einer neuen schwei-
zerischen  Hotelkonzeption
fiihren, in welcher Marketing-
und Werbekonzepte wie «Auf
den Spuren des Friihtouris-
mus», «Das Hotel und die Al-
pen», «Historische Hotelbau-
ten Schweiz», «Itinéraire cul-
turel des hotels historiques»
usw. einen festen Platz finden.
Das historische Hotel ist nicht
nur fiir den jeweiligen Hotel-
betreiber, sondern auch fiir
die Schweizer Hotellerie ins-
gesamt ein wirtschaftliches
Betriebskapital. Ein Betriebs-
kapital, das tiberdies als histo-
risches Dokument den Vorteil
hat, von Dauer zu sein und
nicht jedem kostspieligen und
kurzlebigen Modetrend nach-
eifern zu miissen.

Partnerschaftliches
Vorgehen

Hotellerie und Denkmalpfle-
ge stehen sehr oft in einem
Spannungsverhiltnis zueinan-
der. Die Hoteliers fiihlen sich
durch  Denkmalschutzmass-
nahmen in ihrem unterneh-
merischen und wirtschaftli-
chen Spielraum eingeengt, die
Denkmalpflege dagegen emp-
findet den Umgang der Hote-
liers mit der schutzwiirdigen
historischen Substanz leicht-
fertig und kurzsichtig. Hinzu
kommt, dass viele der histori-
schen Hotels den heutigen
Qualitdtsstandard nicht oder
nur mehr unzureichend erfiil-
len und damit vor einem gros-
sen Investitionsbedarf stehen.
In solcher Situation ist jegli-

che zusitzliche staatliche In-
tervention, sind Diskussionen
um Erhaltung und Restaurie-
rung wertvoller Gebdude und
Ausstattungen, ist Denkmal-
pflege selbst dann uner-
wiinscht, wenn sie erwiesener-
massen auch zu Kostenein-
sparungen fithrt. Ohne die
unterschiedlichen Zielsetzun-
gen und Interessen von Hotel-
lerie und Denkmalpflege ver-
wischen zu wollen, kann in-
dessen die Zukunft des
historischen Hotels nur in of-
fener Partnerschaft gestaltet
werden.

Kein Widerspruch

Ausgehend vom verdnderten
Denkmalbewusstsein, gilt es
den Dialog zwischen Denk-
malpflege und Hotellerie neu
aufzunehmen. Um die Denk-
malpflege als Partner zu betei-
ligen, miissen Hoteliers und
Hotelier-Vereinigungen aller-
dings den Erhaltungsauftrag
der Denkmalpflege anerken-
nen und respektieren. So
selbstverstiandlich es ist, dass
die Hotellerie ihre Kriterien
im Umgang mit dem histori-
schen Hotel aus rein betriebs-
wirtschaftlichen ~ Uberlegun-
gen ableitet und verlangt, dass
dies auch ihre Partner tun, so
unabdingbar ist es, dass die
Denkmalpflege ihre Kriterien
zuallererst aus dem Schwerge-
wicht ihres Erhaltungsauftra-
ges ableitet. Dieser Erhal-
tungsauftrag ist nicht gegen
die betrieblichen Anforderun-
gen der modernen Hotellerie
und den damit verbundenen
Qualititsanspruch  gerichtet,
mutet aber im Einzelfall dem
Hotelier vielerlei Riicksichten
zu. Riicksicht zugunsten der
Erhaltung historischer Sub-
stanzen ist indessen nicht
gleichbedeutend mit Verzicht
auf  betrieblich notwendige
Massnahmen. Es ist Aufgabe
der Denkmalpflege, dem Ho-
telier durch Information iiber
die geschichtliche Bedeutung
des Bauwerks den Zugang
zum Denkmal und seiner Ge-
schichte zu 6ffnen und die not-
wendigen baulichen Eingriffe
auf ihre Vertrdglichkeit mit
der Erhaltung der Geschicht-

lichkeit des Bauwerks zu
tiberpriifen. Es versteht sich,
dass die Grundverpflichtung
der Denkmalpflege zur Sub-
stanzerhaltung auch dem Bau-
herrn und dem Architekten
Bindungen auferlegt. Allein
diese diirfen nicht stets nur ne-
gativ ausgelegt werden, da sie
auch einen grossen Reichtum
an zusitzlichen und neuen
Gestaltungsmoglichkeiten of-
fenlegen. Hier liegt denn auch
eine grosse, in der Praxis zu
wenig genutzte Chance der
Hotellerie, durch Vermittlung
historischer Tradition in Ver-
bindung mit neuen Betriebs-
formen Verdnderungsprozesse
funktionaler,  gesellschaftli-
cher, wirtschaftlicher und kul-
tureller Art erlebbar zu ma-
chen.

Kulturgiiter erhalten

Wenn der Schweizer Touris-
mus nach wie vor auf die Stand-
ortvorteile der Schweiz und
auf die natiirlichen Schonhei-
ten einer abwechslungsrei-
chen Landschaft von Bergen,
Gletschern, Seen und Télern
setzt, so tut er dies zweifellos
zu Recht. Es fillt indessen auf,
dass der Kulturbereich dabei
praktisch vollig ausgeschlos-
sen bleibt, Dies zu Unrecht, da
bekanntlich zu einer intakten
Landschaft auch eine intakte
Kultur gehort. Man spricht
nicht grundlos von einer Kul-
turlandschaft und meint damit
die natiirlichen und kulturel-
len, auf eine Landschaft zu-
treffenden Werte. Eine solche
einzigartige Kulturlandschaft
bilden u.a. auch die friihtouri-
stischen Hotellandschaften in
den Bergen und die stddti-
schen Aussichtsterrassen. Hier
kommt nicht nur dem histori-
schen Hotel, sondern auch den
mit ihm entstandenen friih-
touristischen Infrastrukturen
wie Bergbahnen, Dampfschif-
fe, Gastbetriebe, Wanderwege
und die touristische Erschlies-
sung von Natursehenswiirdig-
keiten eine zentrale Bedeu-
tung zu. Und wenn heute der
Tourismus vermehrt auf das
«Kulturerlebnis»  setzt, so
miissten Hotellerie und Tou-
rismus die ersten sein, die zu-



sammen mit der Denkmal-
pflege sich fiir die Erhaltung
der baukiinstlerischen Zeug-
nisse einzusetzen hiitten. We-
der fiir die Erhaltung der eige-
nen noch fremder Baudenk-
maler hat sich indessen die
Hotellerie, haben sich Expo-
nenten der Tourismusbranche
bislang offentlich eingesetzt.
Es ist zwar richtig, dass der
«Kulturgenuss» der gesamten
Offentlichkeit zugute kommt
und dass Denkmalpflege da-
her im offentlichen Interesse
erfolgt, nur, den volkswirt-
schaftlichen Nutzen daraus
beziehen in hohem Masse der
Tourismus und die Hotellerie.
Denkmalpflege schafft «touri-
stischen Mehrwert» und steht
daher trotz teilweise unter-
schiedlicher Zielsetzung nicht
im Gegensatz zur Hotellerie.

Abbruch als Fehlplanung
Das Teuerste am Bauen, so be-
sagt ein Sprichwort, ist die

Fehlplanung. Im Bereich der
Kulturgiitererhaltung ist die
Fehlplanung indessen nicht
nur teuer, sondern stets auch
irreversibel. Dies gilt sinn-
gemdss auch fiir den Ver-
lust historischer Hotelbauten
durch Abbruch und unsach-
gemdsse bauliche Eingriffe.
Die Denkmalpflege im offent-
lichen und die Hotellerie in
ihrem eigenen Interesse miis-
sen daher gemeinsam alles
daran setzen, solche Fehlpla-
nungen zu vermeiden. Histori-
sche Hotels nicht zu erhalten,
nicht fachgerecht zu restaurie-
ren und zu betreiben, ist eine
Fehlplanung, weil das histori-
sche Hotel fiir den Schweizer
Tourismus eine Chance und
fiir den modernen Erlebnis-
tourismus ein, wenn nicht das
Betriebskapital ~ schlechthin
darstellt.

(Aus «Schweizer Hotel-Journal»
Winter 1995)

Einst dem Untergang geweiht, dann gerettet und wieder ge-
schiitzt: Stilvolles Detail im Grandhotel Giessbach bei Brienz.
(Bild Stahli)
D’abord condamné a disparaitre, puis sauvé et de nouveau
apprécié: le Grand Hotel Giessbach, prés Brienz (détail typique
de son style).

Les hotels historiques: un patrimoine pour le tourisme

€hangeons 'orientation!

par André Meyer, président de la Commission fédérale des mo-
numents historiques, Lucerne (résumé)

Considérés autrefois comme les fleurons du tou-
risme helvétique, les hotels historiques ont €té€, en
comparaison avec I'étranger, tres négligés ces der-
nieres années. Si la Suisse ne veut pas perdre de
nouvelles parts de marché dans le domaine du
tourisme, elle doit tirer un meilleur parti de son
patrimoine culturel. Les responsables de 'hotelle-
rie et de la conservation des monuments doivent
unir leurs efforts. Voici quelques réflexions a ce

sujet.

Au XIXe siecle, les Anglais fu-
rent les premiers a faire des
montagnes suisses leur lieu
de villégiature privilégié. Les
grands hotels «Belle Epoque»
qui firent leur apparition dans
les stations touristiques ajou-
terent une note romantique
aux sites naturels. Leur parfai-
te harmonie avec les paysages
était unique au monde. Mal-
heureusement, le tourisme
helvétique n’a jamais su vrai-
ment tirer parti de ce patri-
moine témoignant des débuts
du tourisme. Nombre d’hotels
présentant un intérét culturel
ou historique ont été démolis
ou transformés en batiments
d’une tragique banalité. De ré-
cents exemples montrent que
cette tendance se poursuit
malgré I’engouement actuel
pour le tourisme culturel et
I’aventure.

Face a la concurrence interna-
tionale, le tourisme doit donc
changer de stratégie et pro-
mouvoir une nouvelle image
de marque faisant référence a
I'histoire de I'hotellerie dans
les montagnes suisses. Les ho-
tels présentant un intérét
historique doivent désormais
étre considérés comme un ca-
pital d’entreprise a faire fruc-
tifier. Trop souvent encore, les
hoteliers et les conservateurs
de monuments historiques se
méfient les uns des autres
alors qu’il est indispensable
qu’ils unissent leurs efforts

pour sauvegarder ces richesses
culturelles et augmenter la
rentabilité de ces établisse-
ments. Le dialogue doit per-
mettre de cerner les contrain-
tes liées a la conservation ainsi
que les exigences économi-
ques, puis de chercher des so-
lutions qui mettent en valeur
la tradition historique tout en
développant des formes d’ex-
ploitation nouvelles, répon-
dant aux aspirations de la so-
ciété actuelle.

Il n’est plus possible de miser
uniquement sur la beauté des
paysages naturels; il faut faire
valoir I’aspect culturel des dé-
buts du tourisme hotelier dans
les montagnes et sur les terras-
ses panoramiques des villes,
ainsi que I’histoire des premie-
res infrastructures touristiques
(chemins de fer a crémaillere,
bateaux a vapeur, auberges,
sentiers pédestres, etc.). Cette
réorientation implique donc la
restauration des grands hotels
qui, selon le programme d’ani-
mation culturelle ou histori-
que proposé, pourraient cons-
tituer une «plus-value» touris-
tique. Les hoteliers et les
services de la conservation des
monuments partagent, les pre-
miers dans leur intérét parti-
culier et les seconds dans
I'intérét public, le méme souci:
celui de mettre en valeur un
patrimoine qui, de surcroit,
pourrait relancer le tourisme
suisse.
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