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Das Projekt «beni»:
Bedarfsgerechte

Unterstiitzung

In den friihen Lebensjahren, inshesondere wahrend der Schwangerschaft, wird
die Grundlage fiir ein gesundes Leben geschaffen. Der Verein peribass unterstiitzt
Familien in dieser entscheidenden Phase mit dem innovativen Projekt «beni».

Die «benin-App erfasst psychosoziale Belastungsfaktoren und vermittelt passende

Unterstiitzung.

TEXT:

HEIKE EDMAIER UND JENNIFER BAGEHORN

n den friihen Lebensjahren, besonders

wahrend der Schwangerschaft, wird der

Grundstein fiir ein gesundes Leben ge-

legt. Familien in dieser Zeit zu unterstiit-
zen, ist daher von entscheidender Bedeu-
tung. Zahlreiche Studien zeigen, dass
psychosoziale Belastungsfaktoren wahrend
der Schwangerschaft langfristige Auswir-
kungen auf die Gesundheit von Miittern und
Kindern haben kénnen (Harron et al., 2021).
Doch bisher konzentrierte sich die Schwan-
gerschaftsvorsorge in der Schweiz haupt-
sachlich auf medizinische Risiken, wahrend
psychosoziale Aspekte oft vernachléssigt
wurden. Internationale Untersuchungen
unterstreichen nicht nur die 6konomischen
Vorteile, sondern auch die positiven Auswir-
kungen rechtzeitiger individueller Unter-
stiitzung auf das Wohlbefinden von Kindern
und deren Familien (Edmaier & Pehlke-Mil-
de, 2023; Garcia et al., 2020).

Férderung von
Familien und friiher Kindheit
Die Schwangerschaftsvorsorge in der
Schweiz konzentrierte sich bisher vor allem
auf die frithzeitige Identifizierung und Be-
handlung medizinischer Risiken. Eine lan-
desweite Initiative zur Férderung von Fami-
lien und der frithen Kindheit fehlt bisher in
der Schweiz. Es existiert keine umfassende
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nationale Strategie, die, wie in Deutschland
bei den Friihen Hilfen, als sozialpolitisches
Programm dienen kénnte, um Familien ei-
nen moglichst friihen und bedarfsgerech-

Projekt «beni»
des Vereins peribass

Der Verein peribass ist ein Fachverein
und besteht aus rund 20 Fachperso-
nen aus den Bereichen Padiatrie,
Gynakologie, Padagogik, Soziale Ar-
beit, Psychologie, Gesundheit, Recht,
Forschung und Politik. Der Verein be-
zweckt in der ganzen Schweiz die Ini-
tilerung, Planung, Durchfiihrung und
Unterstitzung praventiver Familien-
schutzprojekte.

Zum Projekt «beni»:

www.beni.swiss




ten Zugang zu passenden Unterstiitzungs-
massnahmen zu ermdoglichen.

Eine Analyse «Familienzentrierte Vernet-
zung» des Bundesamtes fiir Gesundheit
(Hafen & Meier Magistretti, 2021) zeigt, dass
die meisten Netzwerke im Friihbereich in
der Schweiz vor allem regionale Akteure
verbinden und Fachwissen austauschen, je-
doch die Bediirfnisse vulnerabler Familien
oft nicht ausreichend beriicksichtigen. Zu-
dem variieren die gesetzlichen Grundlégén
und Finanzierungsmodelle stark.

Praventive
Familienschutzprojekte

Der Verein peribass (siehe Kastchen Seite 28)
bezweckt die Initiierung und Durchfiihrung
von praventiven Familienschutzprojekten im
Ubergang von Schwangerschaft und Eltern-
schaft. Mit dem Projekt «beni» verfolgt er den
Ansatz, die gesunde Entwicklung von Kin-
dern in der Schweiz zu unterstiitzen und ei-
nen Service anzubieten, welcher systema-
tisch mit den bestehenden Angeboten der
Schwangerenvorsorge, der nachfolgenden
gynakologischen und kinderarztlichen Be-
treuung, den Angeboten von Hebammen und
der Frithen Forderung verkniipft ist. Wichti-
ger Bestandteil des Projekts «beni» ist die
«beni-App»: In der App ist auch ein validierter
Fragebogen zu psychosozialen Belastungs-
faktoren, ein KINDEX-Instrument (Ruf-
Leuschner et al., 2016), integriert. Die App ist
mit einer unabhangigen «beni-Anlaufstelle»
verkniipft, die Eltern niedrigschwellige und
kostenlose Unterstiitzung bietet, jede Anfra-
ge wird vertraulich behandelt. Der Verein
schliesst damit eine Liicke zwischen Gesund-
heits- und Sozialsystem, indem er das Pro-
jekt in enger Zusammenarbeit mit Fachper-
sonen rund um Schwangerschaft, Geburt
und frithe Kindheit durchfiihrt.

Erfassung und Weitervermittiung .
Die Nutzung der «beni-App» zur Erfassung
psychosozialer Belastungsfaktoren und die
Weitervermittlung an eine unabhéangige
«beni-Anlaufstelle» fiir bedarfsorientierte
Unterstiitzung ist ein komplexer Prozess. Es
wurde dazu die Methode des «Design-Thin-
king» verwendet (siehe Kastchen oben).

Pilotphase: Einsatz der beni-App
Derzeit lauft die Pilotierung des Projekts
«beni» - im Kantonspital Winterthur, in
neun Arztpraxen sowie in der Hebammen-
praxis «<Hebammen unterwegs» in Winter-
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Methode des
Design Thinking

Design Thinking ist eine kreative Methode, um komplexe Probleme in Teams zu l6sen
(Walker, 2022). Fiir das Projekt «beni» wurde ein sogenannter Blueprint erstellt, ba-
sierend auf Einzelinterviews mit potenziellen Nutzerinnen und Nutzern und Stake-
holdern. Dieser Service Blueprint hilft, Dienstleistungsprozesse in Spitélern zu ana-
lysieren und zu kommunizieren. Er zeigt, wie Nutzer*innen den Service erleben und
welche Fachpersonen, Prozesse und Systeme beteiligt sind. Dadurch werden neue
Denkweisen und Verbindungen im Gesundheits- und Sozialsystem geférdert. Der
Blueprint zielt auf kontinuierliche Optimierung mit Fokus auf Zuganglichkeit und Be-

dirfnisorientierung.

thur, ebenfalls sind verschiedene Hebam-
men in eigener fachlicher Verantwortung
mitinvolviert. Schwangere und junge Fami-
lien werden per Flyer oder miindlich auf die
«beni-App» aufmerksam gemacht. Die Mitar-
beiter*innen im Projekt «beni» sind kontinu-
ierlich im Austausch mit den Netzwerkpart-
nerinnen und -partnern, der entwickelte
Blueprint wird fortlaufend weiterentwickelt.

Erfolgreiche Unterstiitzung
Die «beni-Anlaufstelle» hat bereits mehre-
ren Familien bedarfsgerechte Angebote ver-
mittelt. Erste Erfahrungen zeigen den Mehr-
wert des Serviceangebots. Zum Beispiel
profitierte Familie Weber (Name geandert)

kurz vor Weihnachten von gezielter Unter-
stiitzung durch die «beni-Anlaufstelle», als
die Mutter an einer postpartalen Angststo-
rung litt. Ein zeitnaher Hausbesuch vor den
Feiertagen gewdhrleistete eine unmittelba-
re, niedrigschwellige Hilfe auf Wunsch der
Familie, nachdem die Gynakologin die «be-
ni-Anlaufstelle» kontaktiert hatte. Ebenso
wurde Familie Forster (Name gedndert)
durch eine Hebamme der Wochenstation an
die «beni-Anlaufstelle» verwiesen. Mutter
und Kind hatten aufgrund verschiedener
postpartaler Komplikationen einen lange-
ren Spitalaufenthalt. Die Mutter entwickelte
dort eine leichte depressive Symptomatik.
Hausbesuche einer psychiatrisch geschul-
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ten Fachkraft der «<beni-Anlaufstelle» erwie-
sen sich als dusserst wirksam. Diese ermog-
lichten eine strukturierte Wochenplanung,
den Aufbau sozialer Kontakte und den Auf-
bau eines Vertrauensverhaltnisses.

Nicht nur die Familien profitieren von der
niedrigschwelligen Weitervermittlung an
Unterstiitzungsangebote. Auch die Netz-
werkpartner*innen schitzen es, dass die
Wege zu passenden Unterstiitzungsleistun-
gen fiir belastete Familien durch das Projekt
«beni» viel kiirzer geworden sind und die Be-
ratung sowie Begleitung der Familien lang-
fristig ab der Schwangerschaft bis zum
Schuleintritt sichergestellt werden. Eine Stu-
die aus Deutschland identifizierte bereits
eine Entlastung des Klinikpersonals durch
einen Lotsendienst (Scharmanski & Renner,
2019). Das Projekt «beni» konnte auf dhnliche
Weise zur Entlastung beitragen. Auch fiir
Hebammen in eigener fachlicher Verantwor-
tung konnte sich die niedrigschwellige Er-
reichbarkeit von Unterstiitzungsangeboten
durch die Anlaufstelle als gewinnbringend
erweisen, wobei die Entlohnung der Vernet-
zungsarbeit freiberuflicher Hebammen im-
mer noch der Klarung bedarf.

Fir andere Gemeinden oder Kantone kdnn-
te das Projekt «beni» als Modell fiir eine
friihzeitige familienzentrierte Vernetzung
dienen, die schon in der Schwangerschaft
ansetzt. Das Potenzial des Projekts «beni»,
sich auf andere Regionen auszubreiten,
wird durch die flexible und agile Gestaltung
des Blueprints unterstltzt. Dadurch sind
vielfaltige Anpassungen an unterschiedli-
che Kontexte und Strukturen maglich.
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Heike Edmaier,

Hebamme, M.Sc., wissenschaftliche Mitarbeiterin am
Institut fir Hebammenwissenschaft und reproduktive
Gesundheitan der Ziircher Hochschule fiir Angewandte
Wissenschaften. Zusatzlich Tatigkeit als Hebamme und
Familienhebamme in der deutschen Grenzregion zur
Schweiz.

Jennifer Bagehorn,

Service Designerin, M.A., Expertin fir Design
Thinking im Gesundheitssystem und Tatigkeit als
wissenschaftliche Mitarbeiterin am Institut fiir
Marketing Management an der Ziircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaften. Setzt sich fiir
humanere und nachhaltigere Angebote fiir Familien
in der peripartalen Zeit ein.

bekannt fiir:

v faire Preise

v fachkundige Beratung
v Qualitatsprodukte

v schnelle Lieferung

v Leihgerate-Stellung
v technischer Service

alliance enfance (2024) Familienzentrierte Vernetzung.
www.alliance-enfance.ch
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