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Dossier

PROMPT: une approche multidisci-
plinaire efficace pour former «sur place»

aux urgences obstétricales
PROMPT (PRactical Obstetric Multi-Professional Training) est un programme de formation multi-

disciplinaire reposant sur des faits probants qui a été développé par une équipe de professionnels
de la santé basée dans le sud-est de l'Angleterre. Ces cours ont lieu de manière décentralisée au

sein même des services de maternité, en utilisant leurs installations, leur expertise locale et leur

propre équipement. L'ensemble des équipes - incluant sages-femmes, obstétriciens, anesthésistes,

assistants et tous les autres membres - participent chaque année à cette formation qui consiste

en une série de cours d'une seule journée.

Cathy Winter et Tim Draycott, Bristol (GB)

Depuis plus d'une décennie, les organisations nationales
du Royaume-Uni recommandent une formation multidis-
ciplinaire aux urgences obstétricales'1"51. En Angleterre,
le Service national de santé (National Health Service -
NHS) incite le personnel des maternités à considérer leur
formation continue annuelle, qui est consacrée à la fois
aux urgences obstétricales et au monitoringfœtal durant
le travail, comme partie intégrante de leur programme
de gestion des risques (Clinical Negligence Scheme for
Trusts-CNST)'6|.
Le fait d'organiser la formation à l'intérieur du service de
maternité permet de pratiquer et de tester sur place
l'équipement, les systèmes et protocoles que les équipes
devraient utiliser pour de vraies urgences. Les outils
pédagogiques permettent d'atteindre les meilleurs soins au
niveau local. Ils comprennent le matériel d'urgence, les

algorithmes de traitement et la documentation à disposition

et l'on s'assure que tous les membres de l'équipe
sont bien au courant des pratiques et des procédures
locales. L'équipe est également encouragée à faire, durant
les sessions de formation, des suggestions pour toute
amélioration possible.
Le matériel pédagogique PROMPT consiste en un «Course
in a box», qui comprend les manuels de cours pour les

participants, les manuels pour les formateurs et un DVD

contenant les conférences ainsi que d'autres outils
multimédia'81. Il inclut des exposés interactifs et des exercices

types pour simuler des situations d'urgence
obstétricale, avec un travail et une communication en équipe
tout au long de la formation.

SaFE Study
PROMPT se base sur «The SaFE Study (Simulation & Fire-

drill Evaluation)», une étude mandatée par le Département

de la Santé d'Angleterre et d'Ecosse pour mettre en

place une formation aux urgences intra-partum. Un

groupe multidisciplinaire de professionnels de la santé
du sud-est de l'Angleterre a mené cette étude. Il s'agit
d'un essai randomise contrôlé de type prospectif qui analyse

la formation de sages-femmes et de médecins recru¬

tés dans six maternités du sud-est de l'Angleterre. Leur

personnel a été affecté au hasard à l'une des quatre
possibilités:

1 Un cours de formation clinique aux urgences
obstétricales, d'un jour, donné sur place;

2 Un cours de formation clinique aux urgences
obstétricales et de travail en équipe, de deux jours,
donné sur place;

3 Un cours deformation clinique aux urgences
obstétricales, d'un jour, donné dans un centre de

simulation;
4 Un cours de formation clinique aux urgences

obstétricales et de travail en équipe, de deux jours,
donné dans un centre de simulation.

Le contenu des cours d'un ou de deux jours est identique
quel que soit le lieu de la formation. Pour limiter la variation

du contenu et du mode pédagogique utilisé, tous les

formateurs ont suivi une journée de formation de formateurs

(«a Train-the-Trainers day»).

«The SaFE Study» évalue les performances cliniques
individuelles ainsi que les performances des équipes qui
simulent des urgences obstétricales[7"121. Les résultats sont
les suivants:

- La formation est absolument nécessaire;

- La formation améliore les connaissances et
les performances;

- S'exercer en équipe améliore par après le travail
en équipe multidisciplinaire;

- Des améliorations similaires apparaissent toujours,
que la formation ait lieu sur place ou qu'elle se passe
dans un centre de simulation;

- Les améliorations en connaissances et en compétences

se maintiennent au moins durant une année.
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Cathy Winter sage-femme cadre et Tim Draycott obstétricien,

au nom de la Fondation «PROMPT Maternity»

Améliorations des résultats à Bristol
Le matériel de formation utilisé pour «The SaFE Study»
est celui dont l'hôpital Southmead de Bristol se sert pour
son programme de formation depuis l'an 2000. Cette

formation-appelée plus tard «PROMPT Course»-a
remarquablement amélioré les résultats de cet hôpital, à

savoir une réduction de 50% de l'hypoxie néonatale'131,

une réduction de 70% de la morbidité due à la dystocie
de l'épaule'141 ainsi que de nettes améliorations en ce

qui concerne le recours à la césarienne d'urgence[15'.
Aujourd'hui, l'hôpital Southmead a l'un des plus faibles
taux de bébés nés dans de mauvaises conditions detout
le pays (0,4% des naissances à terme, césariennes
électives exclues'131). De plus, aucun cas de plexus brachial

permanent n'a été rapporté durant la dernière décennie

(communication personnelle).

Le cours PROMPT

Cette formation est mise en œuvre grâce à un modèle de

formation de formateurs (appelé «Train the Trainers»).
Une équipe multidisciplinaire de quatre formateurs
comprenant un obstétricien, un anesthésiste et deux sages-
femmes suit une journée de formation «Train the Trainers

(T3)» habituellement organisée par le «Royal College
of Obstetricians and Gynaecologists - RCOG» à Londres.

Cette journée «T3» comprend des exemples de scenarios

d'urgences simulées pour apprendre aux formateurs
comment mettre en place ce genre de formation dans
leur propre unité locale. Chaque équipe reçoit le PROMPT

«Course in a box» avec tout le matériel utile pour les

aider à intégrer la formation «sur place». Les formateurs
locaux peuvent alors retourner dans leurs services et
identifier d'autres formateurs qui les aideront à mettre
en œuvre le cours PROMPT pour que l'ensemble du
personnel puisse être formée chaque année.
Le cours PROMPT se déroule en une seule journée. Il est
simple, peu coûteux, adaptable à une formation
pluridisciplinaire. Il couvre toutes les urgences obstétricales rares,
telles que: septicémie maternelle, éclampsie, hémorragie
du post-partum, collapsus maternel, dystocie des épaules.
Il utilise diverses méthodes pédagogiques, y compris des

conférences, des démonstrations vidéo et des exercices

engageant plusieurs professions pour résoudre les

problèmes d'urgence obstétricale. Il donne l'occasion d'utiliser

de manière adaptée - sur le lieu de formation - des

outils simples comme le «Modified Obstetric Early Warning

Score MOEWS» et de les intégrer dans la pratique.

Améliorations des résultats dans d'autres pays
Jusqu'à présent, environ 75% des unités de maternité du

Royaume-Uni ont participé à une journée «PROMPT T3».

Ce type de formation est également implanté dans de

nombreux pays à travers le monde: Australie, Nouvelle-
Zélande, Amérique du Nord, Singapour, Trinidad, Hong
Kong et Zimbabwe. En outre, en collaboration avec
des partenaires de l'université du Kansas (Etats-Unis) et
avec le groupe d'assurances Victoria (VMIA) en Australie,
des améliorations similaires aux résultats trouvés pour
les mères et les bébés de l'Hôpital Southmead à Bristol

ont été démontrées dans ces pays aussi. En Australie,
on relève une diminution significative des Apgar <7 à

5 minutes et des taux de lactate dans le sang du cordon
des enfants nés à terme. Il y a également une réduction
du temps d'hospitalisation des bébés'16'. Au Kansas, on

remarque des baisses similaires d'enfants nés à terme
avec des Apgar bas, de plexus brachial suivant une
dystocie de l'épaule ainsi qu'une baisse du taux de
césariennes [17'.

PROMPT a aussi été piloté au Zimbabwe. Depuis
novembre 2011, 282 membres de l'équipe (87%) du «Mpilo
Hospital» à Bulawayo ont été formés par leurs formateurs
locaux, en utilisant des outils pédagogiques PROMPT,

entre autres les «Emergency boxes» et les chartes «Modified

Obstetric Early Warning Score (MOEWS)». Une
maternité locale du nom de «Dashboard» a même réussi à

produire les meilleurs résultats [isl. Ces interventions ont
été associées à une réduction de la mortalité maternelle

intra-hospitalière depuis 2011 (communication personnelle).

PROMPT dans le futur
Plus récemment, en partenariat avec l'université d'Aber-
deen, l'équipe PROMPT s'est engagée dans une étude

conçue pas à pas afin de déployer la formation dans

toutes les unités de maternité d'Ecosse. Cette étude
dénommée «the THISTLE Study» est financée par le Bureau

scientifique en chef d'Ecosse. Elle va mesurer les effets
de l'introduction de PROMPT dans une région tout
entière. Elle apportera davantage de faits probants sur les

effets des cours mais, en attendant ces résultats, des

preuves établies à ce jour indiquent que PROMPT a déjà
amélioré la manière de former les professionnels de

santé. En outre, elle a déjà permis de mettre en place avec
succès de «bonnes pratiques» et surtout d'améliorer les

résultats concernant les mères et leurs bébés dans le

monde entier

Adaptation en français parJosianne BodartSenn

La liste complète des références peut être consultée

dans la rubrique Actualités sur www.sage-femme.ch
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