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Focus

Arcade sages-femmes
à Genève: 20 bougies et
60 000 bébés
L'Arcade sages-femmes à Genève a ouvert ses portes en mars 1994. Elle comptait alors

25 sages-femmes. En 2014, elles sont 40 et 2 assistantes pour effectuer tous les jours
de l'année plus de 18 000 visites à domicile auprès des femmes enceintes et accouchées,

répondre à plus de 9000 appels adressés à la permanence téléphonique et recevoir presque
3000 mères, pères et bébés dans les locaux; elles offrent aussi une palette d'activités de

santé publique qui déplacent plus de 800 personnes (statistiques 2012).

Viviane Luisier, sage-femme à l'Arcade

Oui est à l'origine de cette initiative?
Les sages-femmes indépendantes avaient déjà
commencé à s'organiser dès les années 80 (Dispensaire des

femmes, Cabinet de la rue Voltaire, Assistance Pré- et
Postnatale). Alors a germé chez une dizaine d'entre elles
l'idée d'ouvrir un lieu public. Elles ont donc cherché et
installé des locaux, mais aussi effectué les démarches
nécessaires pour ouvrir un espace paramédical. Puis elles

ont commencé à travailler, tout en menant les tractations

pour obtenir une subvention de l'Etat, qui avait à

son agenda la Loi sur les soins à domicile. Lorsqu'elles ont
inauguré l'Arcade, en juin 1994, les sages-femmes ont
invité collègues, médecins et politiques. Ces derniers, surpris

qu'une telle entreprise se soit mise en place à leur
insu, ont réagi en disant vouloir l'appuyer financièrement.

La création de l'Arcade est issue de la seule initiative

des sages-femmes qui la constituent.

Viviane Luisier

Oui dirige l'Arcade?
Sur leur lancée autonome, les sages-femmes ont continué

à s'administrer elles-mêmes, tout au long de ces 20
années. Si elles se sont dotées d'abord d'un comité, puis
d'une permanente (sage-femme, puis non sage-femme
depuis 2010) et d'une secrétaire, c'est l'assemblée générale

qui reste souveraine pour toutes les décisions
importantes.

Oui paie?
Les sages-femmes de l'Arcade sont indépendantes et
travaillent au tarif LAMal pour leurs prestations privées.
Les sages-femmes déduisent de leur chiffre d'affaires un

pourcentage fixé par l'association pour contribuer au
financement de leurs activités. Une subvention, devenue
en 2008 un contrat de prestation avec l'Etat de Genève,
leur permet de proposer au public une permanence
téléphonique, un accueil sur place presque tous les jours de

l'année, des rencontres spécifiques concernant l'allaitement,

l'alimentation des bébés, les femmes migrantes,
les pères, l'activité physique pour les mères, etc. Le travail

effectué par les sages-femmes pour répondre aux
besoins de la population a fait de l'Arcade un partenaire
de santé publique périnatale incontournable dans le canton

de Genève.

L'assurance qualité avant la date!
Dès son ouverture, l'Arcade a instauré des mécanismes

qui devaient assurer la cohérence et la qualité de son
travail. Avant même que le mot «qualité» ne devienne une
norme fixée par les caisses maladie et la FSSF dans les

années 2000, les sages-femmes de l'Arcade ont élaboré
des statistiques, se sont retrouvées dans des groupes de

5 2014 Hebamme.ch • Sage-femme.ch 37



Focus

(Das
Geburtshaus «Arcade sages-

femmes» in Genf:
20 Kerzen und 60 000 Kinder

Gegründet von frei praktizierenden
Hebammen und von ihnen geleitet,
feiert das Geburtshaus «Arcade sages-
femmes» im Juni sein 20-Jahr-Jubiläum.
Die Dienstleistungen von «Arcade sages-
femmes» werden jährlich von rund
3000 Frauen in Anspruch genommen.
«Arcade sages-femmes» bietet unter
anderem eine 24-Stunden-Telefon-

beratung, Empfangszeiten (fast) an

jedem Tag des Jahres und
themenspezifische Veranstaltungen wie zum
Beispiel zum Stillen, die Ernährung
von Kleinkindern, Frauen mit
Migrationshintergrund und für Väter. Zur 20-Jahr-

Feier findet auf der Plaine de Plainpalais
in Genf am Samstag 14. Juni 2014 von
11 bis 17 Uhr ein Fest statt.

travail (futurs «cercles qualité»), ont demandé à leurs
membres de participer à trois demi-journées annuelles
de formation interne. En 2013, elles commencent à

pratiquer l'intervision et proposent des groupes de supervision.

Bilan après 20 ans
Aujourd'hui, Maternité, cliniques et médecins privés
connaissent l'Arcade. Les sages-femmes s'efforcent de

donner satisfaction aux femmes et aux groupes familiaux

dont elles ont la charge. Grâce à la flexibilité de

l'organisation, à la possibilité de prendre des initiatives et
de les réaliser, aux responsabilités administratives qui
leur incombent, leur propre satisfaction dans le travail
est élevée.

Bienvenue à la fête du 14 juin 2014
A l'occasion de son 20e anniversaire, l'Arcade organise une
fête sur la Plaine de Plainpalais, le samedi 14 juin 2014
entre 11 et 17 heures. Le programme comprend une partie

officielle, des animations et la présentation d'un livre

qui raconte la gestation, la naissance, la croissance et la

maturité de l'Arcade. L'occasion de partager un moment
convivial avec celles et ceux intéressés à la vie de l'Arcade

sages-femmes.

Enfin, tout au long de l'année 2014, vingt animations
gratuites auront lieu dans les locaux de l'Arcade et seront
animées essentiellement par ses sages-femmes. Le

programme détaillé peut être consulté sur:

www.arcade-sages-femmes.ch

20 bougies et 60 000 bébés
Histoire de l'Arcade sages-femmes 1994-2014

Le livre retraçant les 20 ans de l'Arcade

peut être commandé par courriel:

sages-femmes@bluewin.ch au prix de

lancement de CHF10.-.
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