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Obwohl sie im Rahmen unseres Berufsverbands

erst seit gut zehn Jahren erhoben
wird, steht die Statistik mitten in einem tief
greifenden Facelifting. Das Erfassen
statistischer Daten gilt heute überall als Instrument

für die Qualitätskontrolle. Dieser
Anforderung müssen wir unsere Statistik im
Interesse unseres Berufsstands anpassen:
eine Riesenaufgabe.
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Qualitätssicherung
Dokumentation

ist unerlässlich
Als Katharina Stoll vor 20 Jahren ihre
Arbeit als frei praktizierende Hebamme

begann, bestand ihr Dokumentationsdossier
aus bloss drei Blättern. Heute ist eine
vollständige und genaue Dokumentation im
Interesse der Qualitätssicherung nicht nur
wichtig, sondern im Rahmen des KVG

auch Verpflichtung. Die Autorin beschreibt
das neue Dokumentationssystem des SHV.

Qualitätszirkel
Erfolg lässt sich

sehen
Das Projekt «Einführung von Qualitätszirkeln»

ist nun abgeschlossen. Die
bisherigen Erfolge können sich sehen
lassen: Bis heute wurden 11 Moderatorinnen

aus 7 Sektionen ausgebildet und 15

Qualitätszirkel gegründet.

26Qualité à la FSSF

Etat des lieux
Assurance-qualité: un nom qui peut
paraître barbare au premier abord, mais
qui cache des richesses très concrètes:

statistiques, dossier obstétrical,
passeport-maternité, cercles de qualité, etc. La

commission-qualité a aujourd'hui clairement

franchi une étape dans la mise en
place de ces outils et nous présente dans
ce numéro toute une série de projets
réalisés ou en phase de réalisation.

Compte-rendu d'incidents
critiques

Apprendre de nos
erreurs
Hier, quand une erreur médicale se
produisait, on cherchait un coupable ou on
étouffait le dossier. Aujourd'hui, de plus
en plus, on cherche surtout à

comprendre comment et pourquoi on en est
arrivé là. C'est ce que l'on appelle la «culture

de l'erreur». On analyse les
événements, ce qui permet d'en chercher et
d'en éliminer les causes, pour la sécurité
des patientes. Pour se faire, un instrument

intéressant est désormais aussi à la

disposition des sages-femmes, qu'elles
soient hospitalières ou indépendantes: le
CIRS. Présentation complète en page 34.
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