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Identitdt und Arbeit

» Fallstricke und Chancen
weiblicher Teamarbeit

Teamarbeit unter Frauen unterliegt
besonderen Gesetzen, die Bereiche-
rung, aber auch Gefihrdung der Ko-
operation in sich tragen. Jeannette
Hofliger analysiert in ihrem Referat
«Identitit und Arbeit» frauenspezi-
fische Verhaltensmuster, die es zu

erkennen und benennen gilt.

Jeannette Hofliger

VIELE Hebammen arbeiten in Heb-
ammenteams und damit in Frauen-
gruppen. Erkenntnisse tiber das Ver-
halten von Frauen in homogenen
Gruppen verweisen dabei auf bedeut-
same Faktoren. So liegt beispielsweise
bei Frauen die Bedeutung der guten
Beziehung untereinander an erster
Stelle. Mit dem Attribut «gut» ist je-
doch oft die Erwartung verbunden,
die Beziehung moge «reibungslos»
oder «harmonisch» bzw. «konfliktfrei»
sein. Was kann dies fiir die Zusam-
menarbeit bedeuten?

ist so stark, dass es oft zum ausschlag-
gebenden Faktor fiir die Arbeitsfreude
wird. Fiirsorge verstirkt unsere Bin-
dung mit anderen Frauen und dient der
gegenseitigen Unterstiitzung, Ermuti-
gung und Anerkennung unseres Selbst-
werts. In verniinftigem Mass eingesetzt
kann Fiirsorge zum Wohlbefinden bei-
tragen. Doch ein Zuviel an Fiirsorge
kann zur «Fallgrube» werden. Uberfiir-
sorglichkeit schafft Abhéngigkeiten und
verhindert Selbstindigkeit. Fiirsorg-
lichkeit ist kein Modus fiir Zusammen-
arbeit auf partnerschaftlicher Ebene.
Fiirsorge als Beschiitzertum fiihrt dazu,
dass Frauen sich vor dem Austragen
von Konflikten, vor moglichen Krén-
kungen und Verletzungen ungeheuer
fiirchten. Das macht den Umgang mit
Konflikten dusserst schwer. Techniken
der Konflikt-Vermeidung sind uns auch
weit geldufiger als solche der Konflikt-

Clara Bucher (l.)
und Kolleginnen
beim Déjeuner
sur I'herbe.

Das weibliche
Flirsorgebediirfnis

Die geburtshilfliche Arbeit
verlangt einen hohen Grad an
Intimitdt. Die zu betreuenden
Frauen richten sich mit ihren
Bediirfnissen und Noten, seien
diese korperlich, psychisch

Jeannette Hofliger

oder kognitiv, an die Hebam- | Hebamme, ﬂKranlflen-
me, die fiir sie da ist, Die Heh- | Sch¥ester Erwachiso-

iy . nenbildnerin ~ (AEB),
ammentétigkeit ist vollumfang- | pegeexpertin,  lang-
lich auf die Frau bezogen, und |jahrige  Kursleiterin

Fiirsorglichkeit, Riicksichtnah-
me und Unterstiitzung sind
dafiir wichtige Eigenschaften.
Dieser Modus der Fiirsorge
wird hiufig auch auf die kolle-
gialen Beziehungen innerhalb
des Teams iibertragen. Das
weibliche  Fiirsorgebediirfnis

der HoFa I fiir Hebam-
men an der SRK Ka-
derschule in Aarau,
zurzeit Ausbildung in
Supervision Teament-
wicklung und Coa-
ching. Arbeitet als Bil-
dungsverantwortliche
an der Schweiz. Epi-
lepsieklinik in Ziirich.

Offenlegung. So wird zum Beispiel ge-
gen aussen eine scheinbare Eintracht
zur Schau getragen, die dem Innen-
klima einer Gruppe nicht entspricht.
Oder Anpassung und Nachgiebigkeit
bei Mitarbeiterinnen werden belohnt,
wihrend nur schon kritische Fragen
iibel vermerkt werden.

Konflikte als Chance

Konflikte in Gruppen sind etwas Nor-
males. Sie sind unumgénglich als Folge
der Verschiedenheit der Personen,
ihrer Ziele, Werte, Interessen, sozialen
Lage u.v.m. Wenn Konflikte richtig an-
gegangen werden, ermdglichen sie,
voneinander zu lernen. Zur konstruk-
tiven Bearbeitung eines Konfliktes
gehort, dass Sie den Konflikt als Pro-
blem mehrerer Beteiligter auffassen
und nicht nur einseitig einer einzelnen
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Person zuschieben. Verfolgen Sie von
vornherein keine Losung, die Siegerin-
nen und Verliererinnen zuriickldsst.
Denn daraus entwickeln sich Feindse-
ligkeiten, und Abwertungen und Verbit-
terung machen sich breit. Konflikte
sind gesund, wenn die Kommunikation
nicht zusammenbricht und es gelingt,
Uberzeugungen und Positionen zu the-
matisieren. Das Gesprach muss immer
das erste Mittel, der erste Versuch sein,

Der Stand des SHV
(und Corinne Meyers Jiingstes)
fand grosse Beachtung.

Konflikte anzugehen. Machen Sie also
das Verstiandnis fiir die Natur von Kon-
flikten zu einem Teamthema und wen-
den Sie bewéahrte Konfliktbearbeitungs-
strategien an, gegebenenfalls unter Mit-
hilfe einer externen Beraterin. Wenn
ein Team nicht mit Konflikten umgehen
kann, konnen keine Verdnderungen
geschehen.

Frauen haben Mihe
mit Konkurrenz

Ein weiteres Alltagsproblem ist der
Umgang mit Konkurrenz. Innerhalb
einer Frauengruppe fiihrt die Betonung
und Wertung von «Wir sind alle gleich»
zu einem {ibervorsichtigen Umgang
miteinander. Das Thema Konkurrenz
ist unter Frauen oft noch ein Tabu, da
es als minnliches Verhaltensmuster ab-
getan wird. Manche Frauen fiirchten
sich unbewusst, als die Bessere nicht
mehr gemocht und geliebt zu werden.
Die traditionelle Erziehung legt den
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Frauen eher Verhaltensmuster der Un-
terstiitzung anderer und des Zuriickste-
hens nahe. Keine darf etwas konnen,
geschweige denn konkurrieren und
besser sein. Keine darf Fiihrung bean-
spruchen und herausragen. Den Preis,
den manche Gruppen fiir diese Art von
Konkurrenzverhalten bezahlen, besteht
im Verlust an kreativen und innovati-
ven Ideen, anstatt dass alle Beteiligten
ihre Fahigkeiten einbringen und ent-
wickeln konnen.
Durch Tabuisie-
rung und Vermei-
den ist das Pro-
blem der Kon-
kurrenz nicht er-
ledigt. Geht man
dem lateinischen
Ursprung nach,
so bedeutet Kon-
kurrenz «sich
treffen, sich stér-
ken, gemeinsam
voranschreiten»,
also keineswegs et-
was ausschliess-
lich Negatives.

Wunden
und
Bedrohung
Wie konnen wir mit der Ungleichheit
zwischen uns umgehen, ohne die Ge-
meinsamkeit zu zerstoren? Indem wir
erkennen, dass es nicht darum
geht, auf Kosten einer andern
Frau zu gewinnen oder die
Rivalin aus dem Feld zu
schlagen. Erfolgreiche Frauen
rithren bei anderen Frauen
manchmal an tiefe Wunden, im
eigenen Leben zu kurz gekom-
men zu sein. Frauen spiiren im
Vergleich oft nicht ihre eigenen
Stiarken, Fdhigkeiten und Lebenser-
folge, sondern Méangel und Benachtei-
ligung. Wenn Frauen ihre Gefiihle er-
kennen und benennen kénnen, auch
die Wunden der lebensgeschichtli-
chen Benachteiligungen,
dann konnen sie lernen,
sich gegenseitig zu for-
dern. Sie kdnnen lernen,
offen iiber alle existieren-
den Moglichkeiten zu
sprechen, ohne sich da-
bei unwohl zu fiihlen.
Fazit: Die Auseinandersetzung
mit Konkurrenz, Neid und Erfolg
innerhalb des Frauenteams ist not-
wendig. Auch Schwesternliebe
schliesst Rivalitit und
Konkurrenz nicht aus.

Kooperation ist erlernbar

Wir konnen lernen, unsere Zusam-
menarbeit zum gegenseitigen Nutzen,
positiv und produktiv zu gestalten. Es
war Frauen immer schon wichtig, wie
die Zusammenarbeit aussieht; doch in
den wirtschaftlich schwierigen neunzi-
ger Jahren, in denen Stellenabbau und
Kostendampfung im Vordergrund ste-
hen, wird ein kooperatives Arbeitskli-
ma zu einem noch wichtigeren Be-
standteil des Lebens. Unsicherheit und
die Angst vor Verdnderung konnen nur
in gut kooperierenden Teams bewéltigt
und gemanagt werden. Alle unter Th-
nen, die in einer Institution oder Orga-
nisation arbeiten, spiiren die Verdnde-
rungsprozesse, die knappen Ressour-
cen und die hoheren Anspriiche. Die
Unberechenbarkeit und das Verdnde-
rungstempo brauchen als Gegenge-
wicht soziale Strukturen, die Stabilitdt
und Freiraum fiir gemeinsames Nach-
denken ermdglichen. Je ofter wir auf
Verdnderung reagieren miissen, desto
mehr Zeit zum Reflektieren brauchen
wir. Thnen und Threm Team wiinsche
ich geniigend Zeit zum Nachdenken
und damit gemeinsame Stérke. |

Referat, gehalten am 28. Mai 1998 in Baden.
Kiirzungen und Bearbeitung durch die Redak-
tion.

Auch die
Kleinsten

fehlten
nicht.
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