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LI HYGIENE DU LANGAGE

Hygiéne du langage

Extrait de la conférence de Mme Theres Miller au congres 1992 de I'ASSF &

Arbon.

Mme Theres Miller est hypnothérapeute diplémée.

DIS QU'CA N’FAIT
PAS MAL!

,
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MAIS PUISQU’J'VOUS >

A\

ATTENTION CA
DECHIRE?2!

Les mots dits et leurs traces

Aux dentistes, & qui nous donnons des
cours sur I'hypnose, nous disons tou-
jours que toutes leurs paroles pronon-
cées aupres de leurs patients en état
d’hypnose, ont au moins 50 fois plus
d'effets que s'ils les grondaient dans un
état d’éveil normal...

les parturientes, quant & elles, n'ont
pas besoin d'étre en état d'hypnose
pour devenir & ce point suggestibles —
avant et pendant |'accouchement, le
champ de conscience de chaque fem-
me enceinte est trés fortement rétréci;
son raisonnement critique n'est que trés
peu présent, s'il I'est encore, et son es-
prit est alors des plus influencable. Tous
vos mots auprés d'une parturiente pro-
duiront donc de fortes suggestions
avec effets durables.

A l'avenir vous allez peut-étre pouvoir
amener une partuiente & un vécu d'ac-
couchement vraiment satisfaisant et
sans trop de peine grdce & une atten-
tion toute particuliére que vous aurez
donné & chacune de vos paroles.

D'aprés le programme, le titre de ma
conférence est «Soulagement de la
douleur et détente par |'auto-sugges-
tion». Personnellement, j'eus souhaité
«Détente et dépassement de la dou-
leur par la suggestion recue de |'exté-
rieur et l'auto-suggestion.» Ce fitre eut
été plus appropié quant au confenu
que je désire développer. Comme vous

avez déja pu le remarquer, il ne s'agit
pas ici d'auto-suggestion uniquement.
'auto-suggestion est certainement effi-
cace, quand correctement utilisée.
Mais lors d'un accouchement, ce sont
les éléments suggestifs de |'extérieur
qui jouent un réle souvent prépondé-
rants. Or ceci se passe, le plus fré-
guemment, de maniére inconsciente et
incompétente, avec les graves consé-
guences potentielles que des paroles
irréfléchies et négatives sont capables
d’engendrer.

Importance de la suggestion négligée
Malheureusement, I'enseignement de
la suggestion est, aujourd’hui encore,
ni une branche principale ni une bran-
che secondaire de la formation médi-
cale dans nos universités.

les étudiants en médecine apprennent
& se comporter verbalement et non ver-
balement avec les patients, principale-
ment en imitant le médecin-chef. Avec
un peu de chance, ces médecins-chefs
sont maftres de la communication gré-
ce & une formation autodidacte ou
grace & leur don naturel de communi-
quer. Dans la plupart des cas nous de-
vons nous accomoder & rencontrer des
dérangements iatrogénes, induits par
le verbe ou le comportement.

Je ne sais pas comment se présente la
formation des sages-femmes ni des au-
tres professions soignantes, mais je
présume qu'elle est plus adéquate en
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la matigre, du fait déjar que la majorité
de I'enseignement soit donné par des
femmes.

Ceci dit, je n‘ai nullement |'infention
d’émettre des reproches, mais plutét
celle de donner un petit coup de pouce
pour réfléchir & nos blessures corporel-
les journaligres infligées par le verbe
ou le comportement. ..

En effet, ob ef chez qui aurions-nous do
apprendre & manier les suggestions ou
le langage tout court, de facon cons-
ciente et efficace? — Chez nos parents?
— A l"école? Non, en auncun cas! Au-
tant & la maison qu’a 'école, ou enco-
re qu'au bureau ou qu’a I'hépital, «on»
parle toujours «& la va comme je te
pousse». Méme dans la formation
pour instituteurs, |'usage de la parole
n'est pas du tout entrainé — bien que les
instituteurs  transmettent leur matiére
principalement par le biais de la paro-
le et de la suggestion —. Méme dans
les branches pédagogiques, la forme
du langage est négligée, le contenu
seul demeure ou presque.

Depuis de nombreuses années je m'en
étonne et le mentionne volontiers lors
de mes conférences dans des écoles
normales. Si cette lacune est la plus
grave dans la formation des institu-
teurs, elle I'est tout autant pour foutes
les personnes qui ont & traiter avec des
8tres stressés ou apeurés, felles que
médecin et fout autre professionnel de
la santé.

Mots qui glissent dans le subconscient
Vous pouvez aller jusqu’a tuer un indi-
vidu grievement blessé, en état de
choc ou inconscient, par une remarque
irréfléchie — soit rapidement (par ex.
lors d'une hémorragie accidentelle:
«Mon Dievy, il va se saignerl»), soit plus
lentement (lors d’'une opération sous
narcose: «Mais ¢ca a vraiment |'air vi-
|oin!»).

Vu que le raisonnement est interrompu
sous narcose, comme il peut |'&tre par
le stress, 'information va dans le sub-
conscient sans étre filtrée au préalable,
ov elle sera stockée.

Dans un état d'inconscience profond,
nous pouvons tout entendre. Cette
réalité est connue des médecins, mais
hélas trop souvent négligée. Sil'on trai-
te un patient comateux comme s'il
n‘entendait rien, nous pouvons lui infli-
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ger un stress terrible, comme dit plus
haut. Ce siress est peut-&ire une cause
d'abscence de guérison. C'est bien
connu: plus il y a de stress, plus faible
est la défense immunitaire.

Le Parler positif

Ces observations sont évidemment va-
lables pour votre situation profession-
nelle. Souvent, vous avez bien plus de
pouvoir que vous |'imaginez; vos direc-
tives, réactions face & une parturiente
peuvent avoir une influence sur son de-
venir.

Pour vous, j‘ai prévu un cours accéléré
en parler positif!

Comment dessineriez-vous un tableau
d’'un «mal de téte»?

(se reporter & l'illustration en page de
couverture)

Une téte garnie d’éclairs et de mar-
teaux? OK!

Et maintenant, comment dessineriez-
vous «pas mal de t&te»2 Un visage sou-
riant ne signifie pas forcément «pas mal
de téte»! Vous pouvez le dessiner uni-
quement en dessinant le mal de téte et
en le biffant, n‘est-ce pas?

Z

A\

«Prends garde & ne pas te casser la fi-
gure dans les escaliers!»

Mémoire du mot prononcé

les petits enfants, qui sont trés suggesti-
bles, ainsi que les adultes pris de peur
ou de panique, ne retiennent que les
mots qui forment des images.

Ainsi quand vous prononcez le mot
«douleur», la personne crée une image
telle, méme si vous avez dit «pas de
douleur».

Si vous dites «n‘ayez pas peur», la peur
monte de suite et la personne se crispe
au méme moment!

Quant & dire: «n‘ayez pas peur, cela
ne fait vraiment pas mal», c'est viser
deux fois dans le mille!

Evitez donc les négations et particulie-
rement quand vous avez & faire & une
parturiente.

Evitez également des paroles généra-
trices d'angoisse telles que: «serin-
gue», «sang», «mauvaise posture», ou
encore des questions chargées de sol-
licitude du style: «cela ne vous fait vrai-
ment pas male», méme avec la meilleu-
re intention du monde.

Faites également attention & tout ce
que vous vous racontez entre profes-
sionnels. la parturiente qui entend vo-
tre conversation est susceptible de tout
ramener & elle-méme.

Vous pouvez partir du principe qu’une
parturiente anxieuse va inconsciem-
ment transformer tous les dires en auto-
suggestion, exactement comme si elle
se frouvait en étant d'hypnose.

Nous tous sommes angoissés devant
I'inconnu, l'incertitude. le sentiment
d'insécurité ou celui d'étre «livré» est
certainement celui qui fait le plus peur
& tout le monde.

Partez aussi du principe que chaque
parturiente est un tant soit peu anxieu-
se, quand bien méme elle ne le recon-
naitrait pas, et peut-&tre d’oufqm plus
au moment oU elle se montre stoique et
détendue!

Celui qui pense nécessaire d'avoir &
refouler ses angoisses souffre encore
plus du stress et de la crispation que
celui qui peut sans autre l‘admettre.

Evitons de crisper davantage

le célébre «détendez-vous», méme s'il
est dit de bonne foi, produit I'effet con-
traire chez une personne stressée, car il
confient la notion de «tension». En par-
ticulier, lorsque la parturiente (et c'est
hélas presque la reégle) n‘a pas appris
& se relaxer vraiment & |'aide d’une
méthode comme le training autogéne
(les exercices respiratoires de la
gymnastique prénatale ne suffisent en
général pas du toutl), elle va tenter de
réaliser la relaxation par un effort de
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volonté conscient. C'est ce qu'il y a de
plus néfaste: en effet, tout effort cons-
cient visant & modifier les réactions
neuro-végétatives, pour passer du
stress au calme ou de la tension au re-
lachement, produit l'effet opposé...!
Dans ce contexte, je ne puis que vous
recommander instamment de faire en
sorte que toutes les femmes enceintes
puissent apprendre le plus t6t possible
une méthode d’auto-relaxation neutre,
efficace et nécessitant peu de temps. |l
faudrait un entrainement de quelques
mois pour devenir capable de récupé-
rer intensivement entre les contractions,
de laisser les contractions se faire sans
tension, pour éviter ‘apparition de
contractures néfastes et du cercle vi-
cieux peur-contracture-douleur.

Une autre expression capable de faire
beaucoup de mal est le conseil suivant,
donné pourtant avec les meilleures in-
tentions: «Essayez donc...». le mot
«essayer» contfient la possibilité de
I"échec! Dans un climat positif d'estime
réciproque, ce mot n'est pas du tout né-
cessaire. Utilisez plutét la maniere di-
recte, et dites par ex. aimablement et
de facon constructive: «Reldchez en-
core une fois les deux bras, laissez-les
pendre, lourds (ou bien reposer sur le
lit, souples)», ou bien: «Poussez encore
une fois de toutes vos forces», et ainsi
de suite. le mot «essayer» suggére a la
personne stressée qu'elle ne réussira
peut-&tre pas ce qui est demandé.
Quand un hypnothérapeuthe dit «es-
sayer», c'est de facon réfléchie, et seu-
lement lorsqu’il souhaite que quelque-
chose échoue. Par ex.: «Essayez de te-
nir les yeux ouverts le plus longtemps
possible», s'il veut que la personne fer-
me les yeux, ou au contraire: «Essayez
tranquillement d'ouvrir les yeux», s'il
désire que la personne les garde fer-
més. Plus la personne & hypnotiser s'ef-
force de garder les yeux ouverts, plus
les paupieres se ferment vite: I'effort
conscient produit |'effet opposé.

Clest ainsi que les hypnothérapeutes
sont spécialement enclins & exercer in-
tensivement |'usage du langage. Pen-
dant leurs études, ils peuvent se rendre
compte trés directement des effets né-
gatifs d'un langage non maftrisé: lors-
gu’une camarade est sur le point de
vous tordre le cou parce que vos paro-
les incontrdlées ont produit chez elle
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un effet trés négatif, vous étes de plus
en plus motivée pour apprendre & pen-
ser avant de parler...!

L'Hypnose

U'hypnose est aussi un éfat ou la con-
science est diminuée. Toutefois, cet
état est atteint par une concenfration
conciente et systématique, soit avec
I'aide d’un thérapeute, soit, aprés suffi-
samment d'entrainement, sans aide. En
cas de panique, le contréle critique de
la raison fait pratiquement défaut. En
cas d’hypnose induite, la conscience
est trés fortement concentrée, mais les
suggestions sont enregistrées de facon
consciente, et, si elles sont adaptées &
la personnalité et souhaitées, elles se-
ront acceptées. Ainsi, contrairement &
ce qu'on entend trés souvent dire, le
contréle critique de la raison n'est pas
débranché lorsqu’une personne est en
état d'hypnose. Toutefois, en cas d'er-
reur grave, il peut arriver que quel-
qu’un soit forfement surpris par une
suggestion négative, et que la réaction
négative se produise avant méme que
la raison ait pu refuser la suggestion.
C'est, bien sor, un genre d'erreur que
I"hypnothérapeute ne peut se permet-
tre qu'au début de sa formation, lors-
qu'il s'exerce avec des camarades.
Avant que |'hypnothérapeute recoive
son dipléme et puisse s'occuper de
vrais patients, il faut un long entraine-
ment sous supervision, de maniére &
éliminer les comportements erronnés!

Voici comment vous pouvez appren-
dre par vous-mémes la suggestologie:

Phase 1: Ecoutez-vous parler! Soyez
curieuses d'entendre tout ce que vous
«sortez» fout au long de la journée!
Quand vous avez dit quelque chose,
demandez-vous chaque fois: Lai-je dit
de facon positive? Ai-je employé des
négations comme «pas de», «pas», ou
«dé-...»2 Ai-je utilisé des mots «néga-
tifs», ou générateurs de peur pour des
profanes? Ecoutez aussi vos collégues,
les parturientes et leurs accompa-
gnants, les médecins, et «critiquez» en
silence fout ce qui est dit. Vous serez
bien surprises! Pendant ce stade de
I'analyse, vous allez apprendre beau-
coup.

Phase 2: Enregistrez sur cassetfte cha-
que fois que c’est possible tout ce qui
se dit sur votre lieu de travail en une

journée. Il existe des appareils qui ne
tournent que lorsque des sons sont
émis et qui s'‘arrétent lors des pauses.
Cela économise des métres de bande
et bien du temps. Analysez les conver-
sations, si possible en groupe! (Je
vous servirai volontiers de superviseur
pour trouver des alternatives positives
en remplacement des expressions né-
gatives. Comme vous pourrez le cons-
tater, ce n'est pas foujours facile).
Commencez par reveler surtout les
«crimes» de routine, de facon & pouvoir
les combattre et les éliminer. Pour cela,

il vous faut d’abord réfléchir aux formu-

les positives de remplacement! Notez
aussi (pour vos colléques et pour vous-
mémes) les formules positives et cons-
tructives que vous avez frouvées, vous
les apprendrez pour ainsi dire par
coeur: «fout ce qui est positif doit étre
planifié!»

Phase 3: De plus en plus souvent, vous
remarquerez tout de suite si une phrase
négative ou dangereuse vous a échap-
pé. Pardonnez-vous et cherchez com-
ment vous pouvez corriger votre erreur.
Dites ensuite la phrase correcte, positi-
ve, éventuellement plusieurs fois avec
des mots différents, pour faire autant
que possible oublier ce que vous aviez
dit de négatif.

Phase 4: Vous remarquez qu’une ex-
pression négative ou dangereuse vous
échappe, alors méme que vous éfes en
train de la dire! Trés bien, dépéchez-
vous de rectifier le fir pour que votre
phrase «sorte» positive ou constructive.
Vos enfants peuvent vous étre d'un se-
cours inestimable dans cet apprentis-
sage. Si vous souhaitez arriver plus vite
au but, expliquez — leur la différence
entre suggestions positives et négati-
ves. Bientdt vous ne pourrez plus émet-
tre impunément une suggestion négati-
ve en présence de vos observateurs in-
corruptibles! Bien sOr, vous devez vous
attendre & ce que vos enfants devien-
nent & leur tour des champions de
I'usage positif et efficace du langage,
ce qui pourrait & l'occasion se retour-
ner contre vous.

D’une facon générale, le choix de la
formulation correcte produit souvent
des miracles en éducation. Vous pou-
vez par ex. dire: «Préferes-tu ranger tes
jouefs maintenant ou dans une heu-
re?», ou «Veux-tu prendre ton bain
avant ou apres le souper?», ou «Veux-
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tu du chou-fleur ou des épinardse», ou
«Préferes-tu emporter le sac & ordures
mainfenant ou lorsque tu auras fini de
jouer?», et ainsi de suite, et vous n‘au-
rez pas frop de «scénes» dans votre fa-
mille. Notez que la méthode peut aussi
s'‘appliquer & des chéris adultes. ...

Phase 5: Victoire! Vous avez réussi.
Vous vous étes entrainées & toujours
vous demander avant de parler:
«Quelle est la meilleure facon de le
dire?» Mainfenant vous étes des pro-
fessionnelles, et des modéles pour tous
ceux qui ont affaire & vous, & quelque
titre que ce soit. Depuis longtemps,
vous ne prononcez plus le mot «dou-
leur». En accueillant une parturiente,
vous lui expliquez ce que c'est si elle ne
le sait pas. Si une parturiente arrive en
parlant des «douleurs», vous pouvez
répéter chaque fois, mine de rien, par
ex.: «Oui, maintenant je sens aussi
qu’une confraction commence», ou
quelque chose de semblable. Cela suf-
fit. le désir de rendre la naissance plus
facile pour tous les participants est & lui
seul déja utile. Dans ce but, vous pou-
vez méme faire appel & l'effort volon-
taire. Peu & peu vous remarquerez que
I'ambiance de travail devient plus posi-
tive, que les accouchements sont plus
rapides lorsque vous étes de service,
que vos parturientes accouchent plus
relchées, plus fieres et plus maftresses
d'elles-mémes.

Votre travail pourrait évidemment étre
encore facilité si les femmes et leurs
partenaires suivaient un entrainement
approprié. Dans de nombreux cours
de préparation & la naissance, l'accent
est mis sur le travail musculaire, au dé-
triment de la relaxation profonde par
des techniques actives auto-hypnoi-
des. Cest trés dommage, et cela reflé-
te les nombreux préjugés et peurs face
aux techniques de I'hypnose, consé-
quences d’une information insuffisante.
Il n'est guére de domaine ol autant
d’informations fausses continuent & cir-
culer en dépit des études scientifiques
menées depuis des décennies dans
presques fous les pays civilisés. Pour
ma part, je m'emploie depuis plus de
20 ans & combler ce déficit d'informa-
tion au moyen de conférences, d'arti-
cles de journaux et d'inferventions
dans tous les media. Beaucoup de
gens, animés par des mofifs religieux
ou politiques, répandent des informa-
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tions fausses sur I'hypnothérapie. Dommage. Mais le travail
avance. le cadre de cet article ne me permet pas d'expli-
quer les phénoménes, les possibilités et les limites de
I"hypnothérapie moderne. Ce sera possible, je I'espere,
dans un prochain article.

Il'y aurait encore beaucoup a dire et & exercer sur le «com-
portement optimal verbal et non-verbal en situation d'ac-
couchement!

la «programmation neuro-linguistique» connaft de nombreu-
ses possibilités d'interventions d’urgence hautement effica-
ces et susceptibles de faciliter l'accouchement tant pour les
parturientes que pour les sages-femmes. Dans le présent ar-
ticle, je n‘ai pu que vous montrer |'importance des sugges-
tions souhaitées et formulées consciemment. On pourra
vous dire que c'est de la manipulation, et par conséquent
inacceptable. Réfléchissez: ne nous manipulons-nous pas
tous, toujours et presque continuellement (chaque fois que
nous ouvrons la bouche...)2 N'est-il pas préférable de nous
I'avouer honnétement et d'utiliser ce fait de facon conscien-
te et positive, dans I'intérét de tous les protagonistes? A
mon avis, c'est mieux que d'agir de facon irréfléchie et né-
gative, avec souvent des conséquenses désastreuses, lais-
sant au hasard et & I"humeur du moment le soin de décider:
dans l'exercice de votre profession & hautes responsabilités,
serez-vous source d'encouragement, de force et de confian-
ce pour les familles qui vous seront confiées? ou bien votre
domaine & |'hépital ressemblera--il de temps en temps &
une «zone sinistrée...%

Vous devenez pour vos parturientes la personne de référen-
ce la plus proche pendant les heures et les jours les plus im-
portants de leur vie. Si elles vivent leur accouchement com-
me un fravail éprouvant, mais au mieux tout & fait supporta-
ble et gratifiant, auquel elles repenseront avec joie et fiertg,
eh bien, c'est & vous qu'en revient le principal mérite. les
principaux intéressés, les enfants, en bénéficieront aussi
beaucoup, probablement pour leur vie entiére! O

Inscription
au Congrés de Vancouver (ICM)
du 9 au 14 mai 1993:

le payement des frais d'inscription doit &tre versé directement &
International Congress of Midwives;

Adresse: 23rd International Congress of Midwives

c/o Venue West Ltd. = 645-375 Water Street

Vancouver, British Columbia, Canada V6B 5C6

Tel: (604) 681-5226, Fax: (604) 681-2503, Telex: 04-35848 VCR

Montant: Inscription | Inscription | Inscription
(dollar canadien) avant le entre le apres le
31.10.92 1.11.92 1.3.93
etle 1.3.93
Programme entier 575.008 | 625.008% | 675.00%
Une journée 150.00$ | 165.008% | 175.00%
Personne accompagnante| 100.008$ | 100.00$ | 100.00 $

Le coussin CorpoMed®:

le camarade fidéle durant et aprés la grossesse

durant la grossesse,

au cours des exercices quotidiens, pour des positions

de relaxation

pendant I‘accouchement
il est facile d'atteindre une position confortable

apres
l'accouchement
trés utile

comme auxiliare
d'allaitement

Gréce & leur rembourrage unique, de toutes petites
billes remplies d'air, les coussins CorpoMed® sont
extremement modelables.

Il est facile de satisfaire aux exigences hygiéniques:
les housses aussi bien que les coussins sont lavables.

Veuillez envoyer:

CorpoMed*
— prospectus [
— les prix O

Timbre, nom

BERRO SA, case postale, 4414 Fillinsdorf
Téléphone 061 901 88 44, Téléfax 061 901 88 22
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Triviraten Berna

Virus-Lebendimpfstoff
gegen Masern, Mumps und Roteln

Pripara®

Schweiz. Serum- & Impfinstitut Bern
Postfach, 3001 Bern

Telefon 031 - 346 111

Fir Bestellungen: 031 - 346 246

M gut vertraglich (HDC-Kultur)

B mit potenten Impfstaimmen

(RA 27/3, EZ, Rubini)

B Mono- und Kombinationsimpfstoffe

BERNA

Die breite Palette
immunbiologischer
Praparate

Fiir weitere Informationen beachten Sie bitte den
Packungsprospekt oder fragen Sie uns direkt an
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