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Editorial

Liebe Kolleginnen

Stress, ein bekanntes und beliebtes Wort fir Situationen, in denen wir Mihe haben,
«obenauf zu schwimmen». Frau Nicole Bachmann wollte es genauer wissen und verschickte
Fragebogen an 300 Hebammen in der Deutschschweiz. Thema: Stress bei der Arbeit und
Gesundheit von Hebammen. 195 Hebammen (65%) haben den Fragebogen ausgefillt und
diese Umfrage erméglicht. Wir méchten an dieser Stelle Frau Nicole Bachmann for ihre Aus-
fohrungen und Forschungen danken. Vielleicht hilft es dem einen oder anderen, seine Situa-

tion neu zu Uberdenken.

Weiter finden Sie in dieser Zeitung einen Bericht Uber die Prasidentinnenkonferenz, tber
einen Arbeitseinsatz in Holland, die Schilerinnenseite, einen leserinnenbrief und eine (noch

kleine!) Liste der Aktivitéten zum 2. internationalen Hebammentag vom 5.5.92.

Eine maglichst «stressfreie» Zeit winscht lhnen

Sylvia Forster

Ergebnisse der Befragung

«Stress bei der Arbeit und Gesundheit von Hebammen»

Nicole Bachmann, geb. 1964 in Basel, studierte klinische und allgemeine Psychologie und
Sozialarbeit in Fribourg. Diese Untersuchung war Teil ihrer Abschlussarbeit. Frau Bachmann
inferessiert sich vor allem fir Gesundheitspsychologie und frauenspezifische Themen.

Eine Freundin erzéhlte ihr eines Tages von ihrer Arbeit als Hebamme in einem Privatspital -
damit war die Idee zu einer Umfrage geboren: Arbeitsbedingungen, Stress und Gesundheit

in diesem Frauenberuf zu untersuchen.

letzten Herbst habe ich eine Umfrage
bei den Hebammen der deutschspra-
chigen Schweiz durchgefihrt zum The-
ma «Stress bei der Arbeit und Gesund-
heit von Hebammen». Nun ist es so-
weit, dass ich lhnen einige Resultate
vorstellen kann.

Ich habe damals 300 Hebammen die
Fragebogen zugeschickt.

195 (65%) Hebammen haben geant-
wortet. 168 schickten die ausgefillten
Fragebogen zurick, und 27 gaben an,
nicht teilnehmen zu kénnen, weil sie
nicht mehr als Hebamme t&tig seien
oder aus Datenschutz- bzw. Zeitgrin-
den nicht teilnehmen wollten. Von 105
Hebammen (35%) erhielt ich keine
Antwort. Das ist fir eine solche Umfra-
ge eine sehr gute Ricklaufquote, so
dass die Ergebnisse der Studie durch-
aus ernst genommen werden dirfen.

Das Ziel dieser Untersuchung war, fol-

gende Fragen zu beantworten:

- Welche Stressituationen in und um
die Arbeit herum erleben Hebam-
men besonders haufig?

— Welche von diesen Situationen wer-
den als besonders belastend oder
als besonders herausfordernd emp-
funden?

— Gibt es dabei Unterschiede zwi-
schen den freipraktizierenden und
den im Spital angestellten Hebam-
mene

— Gibt es Unterschiede zwischen den
Hebammen, die an einem Universi-
t&ts-, Kantons-, Regional- oder Pri-
vatspital arbeiten?

— Wie steht es um die Gesundheit der
Hebammen?

— Welche kérperlichen und seelischen
Beschwerden treten besonders oft
aufe

— Gibt es auch bei der Gesundheit
Unterschiede zwischen den ver-
schiedenen Hebammengruppen?

Allgemeine Angaben:
In der Stichprobe sind:
14 Hebammen von Universitétsspita-
lern (US), 63 Hebammen von Regio-
nalspitélern (RS), 22 Hebammen von
Privatspitélern (PS), 32 Hebammen
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von Kantons- oder anderen Spitélern
(KS), 27 freipraktizierende Hebammen
(F), davon 5 Beleghebammen (B).

Anzahl Hebammen pro Gruppe

PRIVAT 22 " ANDERES 10

BELEG 5

KANTON 32 EREIE &2

Das Durchschnittsalter der Hebammen
gesamthaft ist 34,2 Jahre. Die jingste
ist 23, die dlteste 59 Jahre alt. Die frei-
praktizierenden Hebammen sind im
Schnitt 5 Jahre élter als die Spitalheb-
ammen.

Die durchschnittliche Anzahl an Ar-
beitsjahren als Hebamme betragt 9,6
Jahre. Das Maximum ist 41 Jahre. Die
Freipraktizierenden haben im Schnitt
13 Jahre Berufserfahrung.
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Viele Hebammen haben ihre Arbeit fir
einige Zeit unterbrochen und dann
wieder aufgenommen. Durchschnitt-
lich betrug die Unterbrechungszeit 1,3
Jahre und schwankte zwischen O und
24 Jahren.

Die Arbeitszeit schwankt pro Woche
zwischen 1 und 72 Stunden (durch-
schnittlich 32 Std.). Die Freipraktizie-
renden arbeiten durchschnittlich 23
Stunden pro Woche.

Stress bei der Arbeit

Um einen Fragebogen spezifisch fur
die Arbeitssituation von Hebammen zu
entwerfen, fohrte ich mit einigen Heb-
ammen Interviews durch. Dabei erga-
ben sich folgende Problembereiche:

1. Zeitdruck, Hektik

2. Schichtarbeit
Bereitschaftsdienst
Zu wenig Kompetenzen
Angst vor Fehlern
Konflikte mit Arzten
Konflikte mit den Gebdrenden
Ethische Probleme
Kranke Gebarende, kranke,
behinderte oder totgeborene
Kinder

3000 MO U B 0O
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10. Konflikte mit dem persénlichen
sozialen Umfeld wegen der Ar-
beit

11. Lohn, Zukunftsperspektive

Zu jedem dieser Problembereiche for-
mulierte ich verschiedene Fragen fur
den Fragebogen. Die Hebammen
mussten jeweils angeben, wie stark
eine Situation auf ihre Arbeit zutrifft.
Als zweites fragte ich danach, wie die-
se Situation emotional bewertet wird,
ob als Belastung, als Herausforderung
oder als eine neutrale Situation. Man
geht heute immer mehr davon aus,
dass nicht die Situation an und fur sich
entscheidend fur die kérperliche und
geistige Beanspruchung durch Stress
ist, sondern dass die subjektive Bewer-
tung der Situation bedeutsamer ist. Da-
bei wird die Bewertung einer Situation
als Herausforderung als Schutz gegen
Schadigung durch Stress betrachtet.
Wenn eine Situation als Herausforde-
rung bewerfet wird, dann kann man
auch von einer aktiveren Auseinander-
setzung mit der Situation selbst ausge-
hen.

Hier folgt nun eine Auswahl der Ergeb-
nisse. Unterschiede zwischen den
Gruppen erwdhne ich nur dann, wenn
sie statistisch signifikant sind.

1. Zeitdruck:

36% aller Hebammen stimmen der
Aussage, dass sie manchmal perma-
nent unter Zeitdruck arbeiten, véllig
oder ziemlich zu: am stérksten ist der
Zeitdruck bei den Hebammen an Pri-
vatspitalern anzutreffen, am wenigsten
bei den Hebammen an Regionalspitd-
lern und bei freipraktizierenden Heb-
ammen (PS 50%, US 42%, KS 40%, RS
26%, F 26%).

Rund 70% aller Hebammen erleben
manchmal hektische Zeiten, wenn sie
mehrere Frauen gleichzeitig betreuen
mussen. Dies ist for 45% der Hebam-
men ziemlich oder sehr belastend. Die
Freipraktizierenden erleben dies weni-

ger haufig (30%).

Der Aussage, dass sie zu wenig Zeit
zur Betreuung einzelner Frauen haben,
stimmen von allen Hebammen 10%
vollig und 21% ziemlich zu. An der
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Spitze stehen wiederum die Hebam-
men der Privatspitéler (59% stimmt vél-
lig oder ziemlich).

Freipraktizierende Hebammen und Be-
leghebammen erleben diese Situation
dagegen kaum (38% stimmt nur wenig,
62% stimmt gar nicht).

Zu wenig Zeit zur Betreuung
einzelner Frauen

% pro Gruppe

UNI KANTONS  REGIO PRIVAT FREIE BELEG
Spitaltyp oder Freie H.

I BZ stimmt [ teits /teits S stimmt nicht I

* In den Tabellen wurde aus Grinden
der Ubersichtlichkeit die 5er-Skala
zusammengefasst zu einer 3er-

SkO|O:
stimmt (stimmt véllig/ziemlich),
stimmt teils/teils,

stimmt nicht (stimmt nur wenig/
stimmt gar nicht).

Als ziemlich oder sehr belastend emp-
finden diese Situation 58% aller Heb-
ammen (PS 90%, KS 62%, RS 54%, US
50%).

Ich empfinde das als ...

X pro Gruppe

Spitaltyp

Belastung [ Neutrol Herausforderung

2. Schicht:

83% aller Hebammen missen ihren Ta-
gesrhythmus immer wieder der Ar-
beitszeit neu anpassen. Das ist ein be-
sonders belastender Umstand: 38%
empfinden dies als ziemlich und 24%
als sehr belastend.

Dass mehrere Tage oder Néchte hin-
tereinander sehr viel los ist, erleben

12

77% aller Hebammen, und 54% emp-
finden dies als ziemlich oder sehr bela-
stend.

3. Bereitschaftsdienst:

34% der befragten Hebammen mis-
sen regelmdssig Bereitschaftsdienst lei-
sten. Am hdchsten ist die Anzahl, wie
zu erwarten, bei den Freiprakfizieren-
den (67%) und bei den Beleghebam-
men (60%). Bei den Spitalhebammen
ist der Anteil in den Regionalspitélern
am héchsten (41%) und am tiefsten in
den Universitatsspitélern (0%).

Von den Freipraktizierenden bewerten
dies 50% als Belastung, dagegen nur
25% als Herausforderung (25% neu-
tral).

4. Zu wenig Kompetenzen:

Dem Wunsch nach mehr Kompetenzen
und Entfaltungsméglichkeiten in der Ar-
beit stimmen 25% véllig zu und 13%
ziemlich zu (US 57%, PS 41%, RS
25%, F 15%, KS 9%).

Wunsch nach mehr
Kompetenzen

UNI KANTONS REGIO PRIVAT
Spitaltyp

I stimmt 3 teils /teils  SSH stimmt nicht

43% méchten insbesondere mehr Kon-
takt mit den Gebdarenden vor der Ge-
burt. Dieser Wunsch ist bei Spitalheb-
ammen grésser (50%) und geringer
bei den Freipraktizierenden (17%).
42% der Hebammen an Universitéts-
spitélern fohlen sich durch Sicherheits-
regeln eingeschranktin der Arbeit. Die-
ser Anfeil ist von den Spitalhebammen
am niedrigsten bei den Hebammen an
Kantonsspitélern (12%). Mangel an
Kompetenzen wird im allgemeinen als
stérker herausfordernd als belastend
bewertet. Das kann ein Hinweis auf
eine aktive Auseinandersetzung mit
dieser Problematik sein.

5. Angst vor Fehlern:

Bei einer Geburt kann immer etwas
passieren, man muss immer auf der Hut
sein. Dem stimmten die Spitalhebam-
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men (45% stimmt vollig) mehr zu als die
Freipraktizierenden (18%).

Angst, einmal einen schwerwiegenden
Fehler zu machen bei einer Geburt, ha-
ben 32% aller Hebammen.

49% aller Hebammen nehmen an,
dass es bei einer Klage wegen einer
Geburt schwierig ware, sich juristisch
zu verteidigen. Erstaunlicherweise er-
gibt sich hier kein signifikanter Unter-
schied zwischen den Gruppen: die
Freipraktizierenden und Beleghebam-
men haben nicht mehr Angst vor einer
Klage als die Spitalhebammen.

Das Gefihl, exponiert zu sein, wobei
die anderen darauf warten, dass
einem ein Fehler passiert, kennen vor
allem die freipraktizierenden Hebam-
men: 50% stimmen dem ziemlich oder
véllig zu. Die Beleghebammen empfin-
den sich nicht als so exponiert (stimmt
véllig 0%, stimmt ziemlich 20%). Bei
den Spitalhebammen stimmen nur 2%
véllig oder ziemlich zu.

6. Konflikte mit den Arzten:

Dies scheint fir Spitalhebammen ein
besonders grosser und vielschichtiger
Konfliktherd zu sein, wobei nicht nur
die eigene Beziehung zu den Arzten
von Bedeutung ist, sondern genauso
der Kontakt der Arzte zu den Gebdren-
den.

«In Situationen, in denen arztliche Hilfe
erforderlich ist, erhalte ich diese rasch,
zuverlassig und unkompliziert.» Dieser
Aussage stimmten die Freipraktizieren-
den mehr zu (stimmt véllig 83%) als die
Spitalhebammen (stimmt véllig 38%).
Ich finde, das ist ein bedenkenswerter
Umstand.

Das Gefihl, die ganze Vorarbeit ge-
macht zu haben und der Arzt hat dann
die Krénung der Geburt fur sich allein,
kennen 21% aller Hebammen. Es
kommt bei Hebammen an Privatspité-
lern am haufigsten vor (stimmt véllig
27%, stimmt ziemlich 18%).

Auch die Situation, dass der Arzt zu
froh erscheint und dann aus der Sicht
der Hebamme unnétig eingreift, erle-
ben am haufigsten die Hebammen an
Privatspitélern (64% stimmt ziemlich
oder véllig), gefolgt von den Hebam-
men aus den Unispitalern (57%). Dies
kommt anscheinend in Kantons- (25%)
und Regionalspitélern (22%) seltener
vor.
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Unndtiges Eingreifen des Arztes

% pro Gruppe

Spitaltyp oder Freie H.

stimmt (3 teits/toits S stimmt nicht |

20% aller Hebammen erleben das als
sehr belastend, 36% als ziemlich bela-
stend. Die Belastung ist am gréssten for
die Hebammen an Privatspitélern
(82% sehr oder ziemlich belastend)
und fir die Hebammen an Unispitélern

(64%).

lch empfinde das als ...

X pro Gruppe

Spitaltyp

l EZ Belastung [ Neutrot  EEE Herausforderung |

53% aller Hebammen finden, dass ge-
wisse Arzte die Gebdrenden zu grob
untersuchen, und das wird von 66% als
sehr oder ziemlich belastend empfun-
den. i

Dass die Arzte die Gebdarenden nicht
fur vollwertige Gesprachspartnerinnen
nehmen, erleben die Hebammen an
Universitatsspitdlern am  ha&ufigsten
(50% stimmt vollig oder ziemlich), im
Gegensatz z.B. zu den Regionalspita-
lern (14%).

Immerhin 44% der Hebammen kénnen
mit den Arzten Uber Arbeitsprobleme
sprechen, am héufigsten in den Kan-
tonsspitalern, am seltensten in den Pri-
vatspitélern.

7. Konflikte mit den Gebédrenden:
Ein wichtiger Punkt dabei ist das Pro-
blem der Abgrenzung zu den Frauen,
ein weiterer das Dreiecksverhdltnis:
Hebamme — Frau (Eltern) — Arzt.
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Spitalhebammen empfinden das Be-
dirfnis der Gebarenden nach Betreu-
ung oft als grenzenlos (71% stimmt vél-
lig oder ziemlich), bei den Freiprakti-
zierenden und Beleghebammen sind
dies nur 35%. Von den meisten Heb-
ammen wird dies als Herausforderung
betrachtet (71% sehr oder ziemlich
herausfordernd).

57% aller Hebammen sind der Mei-
nung, dass die Fraven (Eltern) sich zu
wenig furihre Winsche einsetzen wir-
den. Dies wird ungetfahr gleich stark als
Herausforderung (37%) wie als Bela-
stung (35%) empfunden.

8. Ethische Probleme:

Der Aussage, dass in der Geburtshilfe
die Sicherheit und Kontrolle immer
wichtiger und eine natirliche Geburt
immer weniger maglich wirde, stimm-
ten insgesamt 31% aller Hebammen
zu. Am stérksten wird dies im Universi-
tatsspital erlebt (42%).

9. Krankheit und Tod:

In Universitétsspitalern kommen am
meisten kranke, behinderte oder totge-
borene Kinder zur Welt: 99% der dort
arbeitenden Hebammen erleben dies
ab und zu (PS 73%, KS 66%, RS 51%),
B 40%, F 23%).

Auch beim Betreuen von kranken Ge-
barenden und dem Erleben von frih-
zeitigen Geburtseinleitungen bei be-
hinderten oder nicht lebensfahigen
Kindern stehen die Hebammen der
Universitétsspitaler an der Spitze. Die-
se Problematik wird von allen Hebam-
men viel stérker belastend als heraus-
fordernd bewertet, vielleicht weil man
sich dieser Problematik gegenuber hilf-
los fuhlt. Ausnahme: die Betreuung von
kranken Gebdarenden, dies wird unge-
fahr gleich héaufig als herausfordernd
oder belastend bewertet.

10. Konflikte mit dem persénlichen
sozialen Umfeld:

Die Tatigkeit als Hebamme kann aus
verschiedenen Griinden (vor allem Be-
reitschaftsdienst und Schichtarbeit) zu
Schwierigkeiten in den persénlichen
Beziehungen fuhren, sei dies mit dem
Partner, den Kindern, Freunden oder
dem Bekanntenkreis allgemein.

Viele Freipraktizierende sind der Mei-
nung, dass ihre Familie sich nie ganz
auf sie verlassen kann, da sie immer
wieder kurzfristig Abmachungen absa-
gen mussen (?1% stimmt ziemlich oder
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vollig). Von 58% der Freipraktizieren-
den wird das als ziemlich belastend,
von 17% als sehr belastend empfun-
den.

Familie kann sich nie auf einen
verlassen

SPITALHEBAMMEN FREIE HEBAMMEN

| stimmt ] teits/teits S stimm nicht ’

Ich empfinde das als ...

SPITALHEBAMMEN FREE HEBAMMEN
Spitaltyp

| EZ svertins s L l—

Ab und zu ein schlechtes Gewissen,
dass das persénliche Umfeld wegen
der Arbeit zu kurz kommt, haben am
stérksten die Hebammen der Universi-
t&tsspitaler mit 57% (stimmt ziemlich
oder véllig). Also mehr als die Freiprak-
tizierenden mit 33%. (Hebammen ge-
samt: 37%.) Fur 11% aller Hebammen
ist dies sehr belastend, fur 47% ziem-
lich belastend.

Angst vor der sozialen Isolation haben
16% aller Hebammen, 29% empfin-
den diesen Gedanken als ziemlich
oder sehr belastend.

11. Lohn, Zukunftsperspektive:

62% aller Hebammen finden ihren
lohn zu tief fir die Anforderungen, die
dieser Beruf stellt. Es lassen sich dabei
keine Unferschiede zwischen den ver-
schiedenen Gruppen von Hebammen
feststellen.

Die Zukunftsperspektive im Beruf wird
von 48% aller Hebammen als sehr
oder eher vielversprechend, von 34%
als mittelméassig und von 18% als eher
oder sehr schlecht betrachtet. Dabei
gibt es wiederum keine Unterschiede
zwischen den Gruppen.
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Gesundheit

Um die Gesundheit zu erheben, habe
ich verschiedene Gesundheitsindikato-
ren in den Fragebogen aufgenommen
(kérperliche und seelische Beschwer-
den, Medikamenteneinnahme, Krank-
heitstage, chronische Beschwerden
efc.).

Die Anzahl Tage, welche die Hebam-
men krankheitsbedingt nicht arbeiten
kénnen, schwankt zwischen O und 90
Tagen. Der Mittelwert liegt mit 4,5 To-
gen relativ niedrig. Die Gruppen der
Spitalhebammen unterscheiden sich
dabei folgendermassen voneinander:
Am haufigsten blieben die Hebammen
der Universitétsspitaler zu Hause, ge-
folgt von den Hebammen der Privatspi-
t&éler, der Kantonsspitaler und der Re-
gionalspitéler. Die freipraktfizierenden
Hebammen haben tendenziell weni-
ger Krankheitstage als die Spitalhe-
bammen gesamt.

Auffallend war for mich, dass 29% aller
Hebammen angeben, taglich oder
alle paar Tage Riickenschmerzen zu
haben. Damit héngen auch Schulter-
und Nackenschmerzen zusammen,
welche 27% taglich oder alle paar
Tage haben.

Jede funfte Hebamme leidet regelmds-
sig unter Schlafstérungen (19% taglich
oder alle paar Tage).

Es wundert nicht, dass gleich viele
(19%) t&glich oder alle paar Tage unter
Midigkeit leiden.

15% aller Hebammen nehmen mehr
oder weniger regelmassig Medika-
mente gegen Schlafstérungen. Das
schwankt von 0% (Beleghebammen)
bis 29% (Universitatsspital).
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21% der Hebammen sind téglich oder
alle paar Tage nervés und innerlich un-
ruhig. Ob dies mit dem Zeitdruck bei
der Arbeit zusammenhé&ngt, kann ich
im Moment noch nicht sagen.

Bei den Fragen, welche das Problem
der Infarktgeféhrdung erfassen wol-
len, zeigen sich im allgemeinen nur we-
nig Beschwerden. Das war bei einer
reinen Frauengruppe mit niedrigem
Durchschnittsalter auch zu erwarten.
Die Fragen zur seelischen Gesundheit
zeigen keine besonderen Auffélligkei-
ten: die Hebammen schildern sich all-
gemein als kontaktfreudig, selbstbe-
wusst, fréhlich, eher intelligent und
zielstrebig. Aber auch (vielleicht be-
rufsbedingt) als eher vorsichtig, be-
herrscht und mehr é@ngstlich als mutig,
furchtlos.

Es zeigen sich keine allzu grossen Un-
terschiede zwischen Freipraktizieren-
den und Spitalhebammen bei der
Gesundheit: Die Freipraktizierenden
nehmen weniger Medikamente zu
sich, haben tendenziell weniger Schlaf-
stérungen (p=.08) und empfinden
sich als weniger sensibel/empfindlich,
sondern als eher unempfindlich/robust
im Vergleich mit den Spitalhebammen.

Vergleich mit Verk&uferinnen

43 Mitarbeiterinnen eines Geschafts
for Hobbywaren wurden vergleichbare
Fragen zu den kérperlichen Beschwer-
den und dem Medikamentenkonsum
gestellt. Sie sind ungef&hr im gleichen
Alter wie die befragten Hebammen.
Die meisten sind Verk&uferinnen und

deshalb ebenfalls viel auf den Beinen.
lch habe die Ergebnisse auf Unter-
schiede untersucht.

Es ergibt sich nur ein einziger Unter-
schied bei den kérperlichen Beschwer-
den: die Hebammen haben signifikant
mehr Schlafstérungen als die Verkau-
ferinnen.

So haben bei den Verkauferinnen 51%
nie Schlafstérungen, bei den Hebam-
men sind dies nur 30%.

In bezug auf den Medikamentenkon-
sum ergibt sich gar kein Unterschied.
Also auch nicht (wie erwartet werden
kannte) bei den Schlafmitteln.

Es ergibt sich zusammenfassend das
Bild, dass fur Hebammen im allgemei-
nen muskulére Verspannungen (Ricken
und Nacken), Schlafstérungen verbun-
den mit Midigkeit und in geringerem
Masse Nervositat im Mittelpunkt der
gesundheitlichen Probleme stehen.

Zum Schluss méchte ich ganz herzlich
allen Hebammen danken, die mitge-
macht haben. Vielen Dank ebenfalls
an den Hebammenverband fir seine
Unterstitzung dieses Projeks.
Vielleicht kénnen die Ergebnisse dieser
Umfrage die Grundlage fir eine Dis-
kussion Uber die Arbeitsbedingungen
der Hebammen bilden.

Falls Sie Fragen haben oder weitere In-
formationen mdchten, wenden Sie sich
bitte an mich:

Nicole Bachmann

Sonneggring 12

3008 Bern

031 4523 32 O

Windeln we

Ist nicht mehr'in'

Auch Windel-Dermatitis muss

nicht sein. Die GiO-Wickel-
methode ist hautfreundlich,
natiirlich und gesund. Damit
sich Ihr Kind wohl fiihlt.
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. der Anfang ISt wichtyg

sauglingsernahrung von WANDER

Muttermilch ist die beste und naturlichste erste Nahrung! Falls
die Muttermilch nicht mehr ausreicht, oder Sie selbst nicht stillen
konnen, sind WANDER-Schoppen ideal. Sie enthalten adaptierte
oder teiladaptierte Milch, welche der Muttermilch weitgehend
angeglichen ist.

Adapta, Létrama, Lacto-Véguva, Lacto-Frutiva, Végumine, Nutravit

Sauglings- und Kinderernahrung — denn Qualitat ist entscheidend!
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