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ASH

ASH ROMANDE
INFO
NOUVEAUTES 2007

par Roger Dubuis, secrétaire général

ASH' Excellence

Sous le label ASH" Excellence, la section romande de
I'ASH s'engage pour la formation continue de ses membres,
vecteur fondamental de compétences.

Nous ceuvrons dans un environnement pluridisciplinaire,
évolutif et contraignant, seul un maintien & niveau permanent
de nos connaissances ainsi qu'une vision globale générent
pertinence et objectivité dans I'action. Ce constat induit une exi-
gence d’adaptabilité soutenue et une politique orientée vers la
formation continue. Des cours ciblés basés sur une analyse du
besoin dans des domaines spécifiques permettront a chacun
de nos membres de déléguer des représentants pour s'informer
et échanger leurs expériences.

Sont associées a cette dynamique des sociétés privées ou
publiques de premier ordre qui nous apportent, dans le cadre
d'un partenariat, des compétences et des aides nécessaires
pour atteindre nos objectifs de formation et d'information.

Club Service ASH'

Un Club Service ASH" est en gestation. Il permettra a cha-
cun de nos membres, dés le début de 2007, de bénéficier de
conditions particuliéres aupres d'acteurs économiques, et cela
notamment dans le domaine des loisirs qui échappe quelque-
fois a certains de nos locataires coopérateurs précarisés par le
systéme économique dans lequel nous vivons.

Site internet ASH'

La section romande sera pourvue d’un site internet dés
le printemps 2007. Elle pourra dés lors se présenter, mieux
informer et dialoguer au travers de ce vecteur moderne, utile
et nécessaire.

Toutes les informations relatives & notre association pour-
ront étre consultées a I'écran: organisation, cours, manifesta-
tions, activités, etc. Ce site dynamique permettra également
d'optimiser nos ressources en générant, par exemple, des
commandes ou des inscriptions en ligne.

SEMINAIRES - COURS - EVENTS 2007
MEMENTO

Dates Horaire Activités
Vendredi 19.01.2007 Journée Swissbau
Mardi 06.02.2007 14h00-17h 30 Droit de superficie - NE
Mardi 06.03.2007 14h 00-17 h 30 Droit du bail - LS
Vendredi 04.05.2007 Journée Voyage d'étude / Lyon
Samedi 02.06.2007 Journée AG. de la section
Mardi 02.10.2007 14h00-17h 30 Séminaire «Les Maitres

d'ouvrages d'utilité publique» - LS

Mardi 30.10.2007 Journée Gestion financiere - LS
Mardi 13.11.2007 13h30-17h 00 Conciergerie
Vendredi et Samedi 23 - 24.11.2007 Journées Journées de I'Association
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EVENTS

* Swissbau 2007, le vendredi 19 janvier — pour découvrir
et s'informer.

* Votre section organise le 4 mai un voyage d’étude a
Lyon. Cette premiére permettra aux participants de découvrir
la politique publique du grand Lyon (1,3 million d’habitants) en
matiére de logement. Ce sera également I'occasion de partager
une journée d’amitié et d'échanges.

COURS
CONCIERGERIE 2006

Notre premier cours pour concierges s'est tenu le 21
novembre dernier a Lausanne. Un succés au niveau de la
participation puisque 57 personnes ont été déléguées par nos
membres romands. Ce cours était destiné aux hommes et fem-
mes qui pratiquent ce métier le plus souvent a temps partiel,
ainsi qu'aux membres de comités et organes de coopératives
sensibles aux problemes que rencontrent leurs concierges sur
le terrain.

Philippe Beck
médiateur et formateur d’adultes.

Le cahier des charges
par Grégoire Andenmatten
(SCHL).

ASH

+ L'assemblée générale 2007 de la section aura lieu
le 2 juin a Genéve.

* Les journées de I'Association 2007 seront organisées
les 23 et 24 novembre a Zurich dans le cadre du 100° anni-
versaire de l'aide publique de la Ville de Zurich en matiere
de logement.

En effet, le métier de concierge a beaucoup évolué, il est
de plus en plus exigeant et contraignant. Si les compétences
techniques et administratives sont des conditions nécessaires
pour exercer cette activité, elles ne sont pas pour autant suffi-
santes. Le savoir-étre est devenu au fil du temps une exigence
qualitative indispensable pour faire face d’'une maniére sereine
aux multiples contraintes relationnelles induites par la société
actuelle. Le concierge est devenu le confident, le médiateur, le
serviable tout en demeurant exigeant.

Un sondage a permis d’évaluer positivement ce cours et
de mettre en évidence le besoin pour les participants de parta-
ger leurs préoccupations et d'étre écoutés. Un cours concierge-
rie sera également organisé en 2007.

Des participants attentifs.

Les spécialistes MIELE
et le secrétaire général.
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