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Die EDV-Situation im Staatsarchiv Ziirich: ein kurzer
Uberblick

Reto Weiss, Staatsarchiv des Kantons Ziirich

Informatikmittel und digitale Daten tauchen in Archiven in verschiedenen
Zusammenhingen auf. Im folgenden werden vier Einsatzfelder der Infor-
matik im Staatsarchiv Ziirich (StAZ) besprochen, die auch fiir Besucher
und Besucherinnen (im folgenden als «externe Benutzer» bezeichnet) von
Interesse sind. In allen aufgefiihrten Bereichen sind Projekte in unter-
schiedlichen Realisierungsstadien vorhanden.

1. Elektronischer Katalog fiir externe Benutzer

2. Digitalisierung von Papier-Bestidnden des Staatsarchivs

3. Ubernahme digitaler Datenbestinde aus der Verwaltung

4. Internet-Angebot

1. Elektronischer Katalog

Wer im Jahr 1999 einmal im Lesesaal des Staatsarchivs Ziirich weilte, wird
kaum den Eindruck eines Informationszentrums des ausgehenden 20. Jahr-
hunderts mit nach Hause genommen haben. Weiterhin sind Bibliotheks-
und Archivkataloge ausschliesslich in Papierform vorhanden — die Archiv-
kataloge in ehrwiirdigem Folio-Format, das Bibliotheksangebot auf Kartei-
kirtchen — und als technische Hilfsmittel werden lediglich Mikrofilmlese-
gerite eingesetzt, wenn man von den Notebooks der Benutzer einmal
absieht.

Hinter den Kulissen hat sich jedoch einiges getan, und spatestens ab
Friihjahr 2000 werden auch externe Benutzer unmittelbar die Friichte der
Bemiihungen ernten konnen: im Lesesaal wird ein «elektronischer Kata-
log» fiir Abfragen zur Verfiigung stehen. Er besteht aus zwei Teilen: einem
Datenbanksystem auf ORACLE-Basis namens DACHS, welches auch vom
Archiv fiir Zeitgeschichte und dem Staatsarchiv Basel-Land eingesetzt
wird, und einer Hypertextapplikation mit Suchmaschine (im folgenden
Fulcrum-Applikation genannt).! Das Datenbanksystem ist iiber verschie-
dene Abfragemasken benutzbar, die Fulcrum-Applikation wird iiber einen

DACHS ist ein Softwareprodukt fiir die Erschliessungsarbeit in Archiven, das von der Firma Disos
GmbH, Berlin, vertrieben wird. Intern wird es im Staatsarchiv seit einigen Monaten produktiv ein-
gesetzt. Die Fulcrum-Applikation des Staatsarchivs Ziirich wird von der Firma Syseca (vormals
SeAG), Bern, erstellt. Die interne Installation mit sdmtlichen Daten ist fiir Januar 2000 vorgesehen.
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Internet-Browser befragt werden konnen. Beide Systeme bieten Volltext-
Suchfunktionen an.

Das StAZ beabsichtigt, simtliche Erschliessungsarbeiten? kiinftig mit
diesen beiden Applikationen durchzufiihren, je nach Erschliessungsanfor-
derung mit der dokumentorientierten Fulcrum-Applikation oder datensatz-
artig in DACHS. Damit verbunden ist ein Paradigmawechsel beziiglich des
EDV-Einsatzes in der Erschliessung. Bisher wurden EDV-Applikationen
im Staatsarchiv Ziirich als Hilfsmittel zur Erstellung von Papier-Katalogen
betrachtet. Neu gilt der Grundsatz, dass die Erschliessungsdaten? bzw.
Erschliessungsinformationen elektronisch gefiihrt und gespeichert werden.
Weiterhin werden die Erschliessungsdaten als Kataloge oder Register
periodisch ausgedruckt, aber lediglich als Hilfsmittel fiir jene, welche sich
mit der EDV-Abfrage nicht anfreunden konnen. «Giiltig» und aktuell sind
nur noch die EDV-Erschliessungsdaten.

Welche Daten werden im elektronischen Katalog gegenwértig angebo-
ten? Den Grundstock der Fulcrum-Applikation bildet der bestehende
Archiv-Hauptkatalog. In diesem Katalog sind die bestellbaren Einheiten
des gesamten Archivs bis in die 1920er-Jahre, teilweise auch dariiber
hinaus, verzeichnet. Im Prinzip ist er als Standortkatalog angelegt (d.h. die
Einheiten sind in der Reihenfolge der Signatur verzeichnet), er enthalt aber
auch Ubersichten und Register zu den Bestinden. Der Katalog umfasst
rund 70 Ordner mit ca. 10'000 Seiten in Folio-Format. Diese Seiten sind
eingescannt und mittels OCR und manueller Nachbearbeitung zu editier-
baren Dokumenten umgeformt worden. Im System stehen sie als mit
Hypertext-Links verbundene HTML-Dokumente (vgl. Abbildung) zur Ver-
fligung.

Vor allem fiir Benutzer, die sich fiir das 20. Jahrhundert interessieren,
sind auch die Daten des Datenbanksystems DACHS interessant. Seit eini-
gen Jahren schon ist im Staatsarchiv ein Datenbanksystem fiir die Erstel-
lung von Katalogen im Einsatz gewesen; die Daten dieses Altsystems sind
nun in DACHS iibernommen worden. Insgesamt sind rund 500 Bestinde
mit insgesamt 100'000 Datensdtzen vorhanden. Davon gehoren ca. 470
Bestinde zum sogenannten Zwischenarchiv, das Ablieferungen von Ver-

Fiir Nicht-Archivare unter den Lesern: «Erschliessung» meint das Ordnen und Verzeichnen von
Archivbestinden. Produkte der Erschliessungsarbeit sind Findmittel (Verzeichnisse, Register etc.
zu Archivalien).

Unter «Erschliessungsdaten» werden sdmtliche im Rahmen von Erschliessungsaktivititen entste-
henden Daten verstanden: also Findmittel, Verzeichnisse, Karteien, Register etc. oder, in anderen
Worten, simtliche Meta-Informationen iiber Archivalien, seien sie nun auf Papier oder in elektroni-
scher Form vorhanden.
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waltungsstellen mit Akten des 20. Jahrhunderts umfasst.* Viele dieser
Bestidnde unterliegen noch Sperrfristen und sind nur mit Einsichtsgesuch
benutzbar. Im Katalogsystem sind in diesen Fallen fiir externe Benutzer
jeweils nur die Bestandesnachweise sichtbar und suchbar®, nicht aber die
einzelnen Verzeichnungseintrage, die geschiitzte Personendaten enthalten
konnen. Rund 30 Bestidnde mit insgesamt 30'000 Datensédtzen gehdren zum
Endarchiv. Es handelt sich dabei vorwiegend um Akten aus der ersten
Hilfte des 20. Jahrhunderts. Der Schwerpunkt in der Endarchiv-Erschlie-
ssung wurde in den letzten Jahren auf Direktionsakten der 1920er bis
1940er-Jahre gelegt. Die Endarchiv-Akten und ein betrdchtlicher Teil der
Zwischenarchiv-Akten sind so erschlossen, dass nicht nur eine Suche nach
Namen und Orten Ergebnisse liefert, sondern auch Suchen mit Sachstich-
wortern.

Neben der «regulidren» Erschliessung ist fiir die kommenden Jahre die
Integration weiterer bestehender Papier-Findmittel (Plankataloge, Karteien,
Aktenverzeichnisse abliefernder Stellen, Spezialkataloge aller Art) in die
beiden EDV-Erschliessungssysteme geplant. Medienbriiche in den Er-
schliessungsdaten — hier Papier, da EDV — sollen zugunsten einheitlicher
elektronischer Verfiigbarkeit beseitigt werden. Die Digitalisierung kann mit
Scanning-Projekten, aber auch durch manuelle Erfassungsarbeit gelost
werden.® Als Leitlinie der archivarischen Arbeit im Erschliessungsbereich
gilt im StAZ nicht nur der bekannte «respect des fonds», sondern auch ein
«respect des répertoires existants». Bestehende dltere Findmittel sind héu-
fig ausgezeichnet, werden aber von externen Benutzern gerne iibersehen.
Die EDV bietet die Moglichkeit, sie (wieder) besser zu nutzen.

Fremdenpolizei, Baurekurskommissionen und Bezirksanwaltschaften fiihren die «Hitliste» der
Anzahl Verzeichnungseintrige an, mit 9972, 6579 und 3293 Eintrégen.

5 AlsozB. 1994/012, Amt fiir Wohnbauftérderung, Wohnbaufrderungsaktion 1942.

Die manuelle Erfassung einer Kartei, eines Registers etc. kann man auch im Auftragsverhiltnis
ausser Haus erledigen lassen, z.B. auch in Zusammenarbeit mit Institutionen im sozialen Bereich.

51



Elektronischer Katalog StAZ
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Abb. 1: Elektronischer Katalog StAZ

2. Digitalisierung von Papier-Bestinden des Staatsarchivs

Das StAZ ist der Meinung, dass die Digitalisierung von Erschliessungs-
daten bzw. Papier-Findmitteln im Prinzip dringlicher ist als die Digitali-
sierung von Papier-Archivbestinden (oder Bestinden auf andern analogen
Datentrdgern). Im Sinne einer Ausnahme wird das StAZ aber doch dieses
Jahr mit der Digitalisierung des «Protokolls des Regierungsrates des
Kantons Ziirich» (mit den Regierungsratsbeschliissen oder RRB) beginnen,
weil es sich dabei um einen zentralen Bestand handelt, der ein eigentliches
Riickgrat der Uberlieferung bildet. Es ist noch nicht festgelegt, in welchem
Jahr das Projekt ansetzt, vermutlich in den 1920er Jahren. Das Schlussjahr
steht hingegen bereits fest. Seit 1996 werden die RRB von der Staats-
kanzlei namlich digital gefiihrt. Das Projekt ldsst sich auch unter Gesichts-
punkten der Erschliessung begriinden: wer zu einem Thema einen RRB
(z.B. via Volltextsuche) gefunden hat, weiss auch ziemlich genau, wo all-
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fallige Akten zu suchen wiren; nach dem Motto: Wo ein RRB, da ist die
Akte nicht weit.

Das Projekt «Digitalisierung RRB» ist noch im Planungsstadium, und
die einschlidgigen Vertrage mit Softwarefirmen sind noch nicht abgeschlos-
sen.

Im {iibrigen sind, wie in andern Archiven auch, kleinere Bestinde
gleichzeitig mit einer Mikroverfilmungen digitalisiert worden.”

3. Ubernahme digitaler Datenbestiinde aus der Verwaltung

Informatikprobleme und -moglichkeiten beschéftigen Archivare vor allem
auch im Bereich der Uberlieferungsbildung. Dazu ist schon viel geschrie-
ben, aber noch recht wenig getan worden. Das StAZ hat bisher nur mit der
Ubernahme einer Art von digitalen Daten Erfahrungen gesammelt, mit
strukturierten (tabellarischen) Datensidtzen, wie sie typischerweise in
Datenbanken vorkommen, bzw. daraus extrahiert werden konnen.8

1998 ist in Zusammenarbeit mit dem kantonalen Rechenzentrum im
Rahmen eines Pilotprojekts erstmals ein digitaler Bestand iibernommen
worden. Es handelt sich um rund 10 Jahrgidnge Daten aus dem «Gemeinde-
finanzinformationssystem» des Statistischen Amtes. Dieses enthilt jahr-
gangsweise die Rechnungsdaten samtlicher Kantonsgemeinden und des
Kantons selbst, auf Kontoebene nach Sachaufwand und Funktionsaufwand
gegliedert. Die Daten erlauben Lingsschnitt-Auswertungen, die anhand
von gedruckten Jahresrechnungen nur mit sehr grossem Aufwand zu er-
stellen wiren. Die Daten werden im Auftrag des StAZ im Rechenzentrum
des Kantons auf Bidndern gelagert, jedes Jahr kommt ein neues Band mit
den Rechnungsdaten des letzten Jahres hinzu. Im Rahmen des iiblichen
«Copy Management», welches das Rechenzentrum automatisiert betreibt,
werden auch die Daten des Staatsarchivs jahrlich kopiert. Damit ist mittel-
fristig auch die Frage nach der «Haltbarkeit» der elektronischen Daten
zufriedenstellend beantwortet.

Das StAZ beabsichtigt, kiinftig weitere tabellarische Datenbestdnde
bzw. Datenextrakte zu iibernehmen. Kandidaten sind etwa: Datensdtze pro
Steuerpflichtiger und Steuerjahr, Datensatze iiber simtliche Studenten der

Beispielsweise liegt ein Fotobestand des Tiefbauamtes, welcher Strassenzustande von den 1920er
bis in die 1980er Jahre dokumentiert, auch digital als CD-ROM vor, allerdings praktisch uninde-
xiert.

Fiir die Archivare unter den Lesern: Es geht dabei meist eher um den Informations- als um den
Evidenzwert der Datenextrakte. Man nennt die hier angesprochene Art von Dateien auch «flache»
Dateien bzw. «flat files».
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Universitit, iiber im Kanton Ziirich niedergelassene Auslidnder etc. Dabei
versteht sich das StAZ grundsitzlich als «lender of last resort». Solange die
Staatsarchiv-Daten auch in den operativen Systemen der urspriinglichen
Datenherren (Statistisches Amt, Steuerverwaltung, Fremdenpolizei, Uni-
versitit) greifbar sind, wird fiir einen Datenbezug auf diese Amtsstellen
verwiesen. Im Falle der erwihnten Gemeindefinanzdaten ist zur Zeit noch
das Statistische Amt zustandig.

Im Bereich von Dokumentenverwaltungssystemen, Daten aus geogra-
phischen Informationssystemen (GIS) und weiteren speziellen Datenbe-
standen ist das StAZ zur Zeit organisatorisch titig. Im Kontakt mit den
Verwaltungsstellen des Kantons wird versucht, solche Systeme mit Archi-
vierungsfunktionen ausriisten zu lassen, die diesen Namen auch verdienen.
Ein Projekt wie dasjenige des Staatsarchivs Neuchatel’, das offenbar fiir
die gesamte Kantonsverwaltung ein einheitliches Dokumentenverwaltungs-
system mit einheitlichem Registraturplan und einem kantonalen Thesaurus
anstrebt, ist in einer Verwaltung von der Grosse der ziircherischen kaum
vorstellbar. Zudem fiihren die Bestrebungen im Rahmen des New Public
Management nicht etwa dazu, dass sich die gesamte kantonale Verwaltung
als eine Firma verstehen wiirde; vielmehr strukturieren sich die einzelnen
Direktionen oder gar einzelne Amter als «Unternehmen», streben nach
grosstmoglicher Autonomie und versuchen ihre jeweiligen Leistungen zu
verrechnen. Diese Tendenzen erleichtern die Arbeit der Archivare nicht.

4. Internet-Angebot

Seit Sommer 1999 verfiigt auch das Staatsarchiv Ziirich iiber ein Internet-
Angebot!0, welches etwa einem bisherigen Kurzfiihrer entspricht. Fiir das
StAZ ist das Internet vor allem auch als Publikationsmedium interessant:
der teuren Drucklegung von Inventaren und Repertorien ist eine Publika-
tion im Internet vorzuziehen. Ein Quantensprung im Internet-Angebot des
StAZ wird sich ergeben, wenn der oben erwihnte «elektronische Katalog»
auch iiber das Internet benutzbar sein wird. Im Falle der Fulcrum-Applika-
tion wird das zumindest technisch keine allzu grossen Schwierigkeiten
bieten, da sie bereits als (lokale) «Internet-Applikation» funktioniert.

9 Spitale Erard, Muriel: «Un nouveau concept d'archivage électronique aux archives de 1'etat de
Neuchitel». In: Arbido, Nr. 1, 1999, S. 16.

10" yRL: http://www .staatsarchiv.zh.ch. Das grafische Konzept stammt von der Firma e-hist, Ziirich
(Gerold Ritter und Yves Sablonier). Fiir Anregungen und Kritik zu Erscheinungsbild und Inhalt
sind wir dankbar.
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Schluss

Um die Moglichkeiten der Archive im Informatikbereich realistisch ein-
schitzen zu konnen, muss man vielleicht in Erinnerung rufen, dass zu-
mindest die staatlichen Archive immer auch (kleine) Amtsstellen einer
Verwaltung sind. Dies bringt meist eine grosse Abhédngigkeit von iiber-
geordneten EDV-Stellen mit sich, welche ihre eigenen Richtlinien und
Prioritaten setzen. Das StAZ beispielsweise gehort als «Fachamt» zur
Direktion der Justiz und des Innern. Zur Direktion gehort eine Informatik-
abteilung, welche den Amtern Richtlinien zum Hard- und Softwareeinsatz
vorgibt, EDV-Support bietet und das Informatikbudget der gesamten
Direktion zentral verwaltet. Unter solchen Umstinden muss es manchmal
bereits als Erfolg gewertet werden, wenn es gelingt, in Sachen Informatik-
ausstattung mit der iibrigen Verwaltung Schritt zu halten.!!

11 Fiir osterreichische Verhiltnisse meint E. Marx, dass «die Archive in ihrer elektronischen Ausstat-
tung gegeniiber den Verwaltungen, deren historisches Gedéchtnis sie darstellen, meist erheblich
nachhinken ...». Marx, E.: «Elektronisches Verwaltungsbiiro und Archiv». In: Scrinium, Zeitschr.
des Verbandes Osterr. Archivare, Nr. 52, 1998, S. 179-187, hier: S. 179.
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Datenbanken im Archiv fiir Zeitgeschichte der ETHZ

Thomas Ehrsam, Archiv fiir Zeitgeschichte

Das Archiv fiir Zeitgeschichte der ETH Ziirich (AfZ) sichert und doku-
mentiert fiir die Offentlichkeit private Quellen von gesamtschweizerischer
Bedeutung zur Zeitgeschichte: Privatnachldsse und Archive von privaten
Organisationen, Mikrofilme aus ausldndischen Archiven zur Schweiz,
Fotos, Tonaufzeichnungen und Zeitungsdokumentationen. Im Laufe seiner
etwa dreissigjahrigen Geschichte (nach privaten Anfangen in den sechziger
Jahren wurde es 1974 von der ETH iibernommen und dem Institut fiir
Geschichte angegliedert) haben sich klare Sammlungsschwerpunkte heraus-
gebildet: Jiidische Zeitgeschichte mit den Themen Emigration, Juden-
verfolgung, Antisemitismus, Fliichtlingspolitik, Juden in der Schweiz;
ferner Wirtschaft und Zeitgeschichte, verstanden als Wirtschafts- und
Aussenwirtschaftspolitik, und neuerdings der Kalte Krieg. Seit kurzem
liegt ein Handbuch vor, das erstmals einen Uberblick iiber alle Bestande im
AfZ ermoglicht.!

Seit 1987 wird im AfZ die elektronische Datenverarbeitung eingesetzt.
Am Anfang stand die zentrale Datenbank und (natiirlich) ein Office-Paket
(WordPerfect). Seither kamen andere Informatikaufgaben hinzu, von denen
die wichtigsten wenigstens genannt seien: der Auftritt im Internet, die
Digitalisierung der historischen Zeitungsdokumentation der Wirtschafts-
forderung mit gleichzeitiger Mikroverfilmung zur Langzeitarchivierung —
zugleich ein Pilotprojekt fiir weitere Digitalisierungen —, die Sicherung von
Tonaufzeichnungen unserer Kolloquien mit Zeitzeugen auf CD's, schliess-
lich der Einsatz des Desktop-Publishings fiir eigene Publikationen. Im
Folgenden werde ich mich aber auf die Darstellung der Datenbanken
beschranken, die das Herzstiick der Archiv-Informatik bilden. Von der
Akquisition iiber die Erschliessung bis zur Recherche und der Findbuch-
erstellung: alles geschieht in und mit der Datenbank. Das war nicht immer
so. Als wir 1987 die erste, vor kurzem abgeldste zentrale Datenbank ein-
fiihrten, war 1hr Einsatz zunachst auf den Nachweis der Akten-Dossiers
beschrinkt: sie ersetzte den zentralen Zettelkatalog.

Es gab zu diesem Zeitpunkt noch kaum Standardsoftware fiir Archive;
wir waren deshalb zu einer Figenentwicklung gezwungen, fiir die wir als

1 Klaus, Urner; Déniker, Marie-Claire; Ehrsam, Thomas; Hoerschelmann, Claudia: Das Archiv fiir

Zeitgeschichte und seine Bestdnde. Ziirich 1999.
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Datenbankprogramm DataPerfect der damaligen Firma WordPerfect wihl-
ten. Es handelte sich um eine relationale DOS-Datenbank, die bei grosser
Leistungsfahigkeit durch einfache Handhabung und extrem kompakte
Datenspeicherung auffiel. Als Knacknuss fiir die Entwicklung erwies sich
schon damals die Klassifikation, die in einem Archiv mit vielen kleinen
und nur relativ wenig grossen Bestédnden, fiir die jeweils eine eigene hierar-
chische Ordnung erarbeitet werden muss, von besonderer Bedeutung ist.
Da man 1987 noch gar nicht daran denken konnte, eine Klassifikations-
hierarchie und einen zu einer bestimmten Klassifikation gehdrenden Daten-
satz nebeneinander so darzustellen, dass ein Uberblick iiber die Klassifika-
tion ermoglicht und Klassifikationen und Dossiers nach Bedarf verschoben
werden konnen, haben wir darauf verzichtet, direkt in der Datenbank zu
erschliessen. Statt dessen haben wir die Bestdnde bis vor kurzem in Word-
Perfect erfasst, dessen Gliederungsfunktion es erlaubt hat, Klassifikationen
leicht hin- und herzuschieben. Ein eigenes Programm hat dann die Auftei-
lung des WP-Files in verschiedene Dateien und Felder besorgt, die an-
schliessend in DataPerfect importiert werden konnten. So leicht damit die
Erfassung war, so hat sich doch auch der Nachteil dieses Vorgehens
gezeigt: da Bestédnde erst fertig erschlossen importiert werden konnen, ver-
geht gerade bei grossen Nachldssen oder Organisationsarchiven oft zu viel
Zeit, bis sie abgefragt werden konnen. Zudem bedingt dieses Vorgehen
eine sehr bescheidene Strukturierung der Daten.

Die Ablosung der alten durch eine neue Datenbank hatte aber noch
handfestere Griinde: eine DOS-Datenbank, die zudem nicht mehr weiter-
entwickelt wird, hat in einer Zeit der grafischen Benutzeroberflachen keine
Zukunft und die Volltextabfrage war bei etwas komplexeren Abfragen ent-
schieden zu langsam. Dem sollte mit dem neuen System abgeholfen
werden.

Die zentrale Datenbank: DACHS-A

Im Herbst 1997 schlossen wir mit den Wissenschaftshistorischen Samm-
lungen der ETH Bibliothek eine Vereinbarung zur gemeinsamen Entwick-
lung oder Beschaffung eines relationalen und skalierbaren Datenbank-
systems, das mit einem probabilistischen Information Retrieval System der
aus der ETH hervorgegangenen Firma Eurospider gekoppelt werden sollte,
da die schnelle und vor allem effiziente Volltextsuche nicht die Stirke von
relationalen Datenbanken ist.

Zunichst zur Datenbank: Sie soll bewusst nicht die Dokumente selbst,
sondern deren Beschreibungen, also Metatexte, und zwar in aller Regel
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Beschreibungen von Dokumentengruppen (Dossiers) enthalten. Es sind
nicht nur technische und finanzielle Griinde, die uns am Konzept «Find-
mittel» festhalten lassen, allerdings an dem eines besténdetibergreifenden
elektronischen Findmittels (das ausgedruckte Findbuch eines Bestands ist
damit keineswegs obsolet geworden!). Damit ist nun gar nichts gegen die
Digitalisierung von Dokumenten und deren Veroffentlichung im Internet
gesagt (natiirlich im Rahmen dessen, was der Datenschutz zuldsst), aber die
Digitalisierung wird die Datenbank der Metatexte nicht ersetzen konnen —
auch dann nicht, wenn die schiere Menge der Dokumente technisch keine
Rolle mehr spielen sollte. Sie kommt, wo sie mehr bieten soll als eine
blosse Illustration oder eine Sammlung von aufbereiteten Leckerbissen fiir
ein breites Publikum, vor allem fiir klar definierte Dokumententypen in
Frage: fiir Dokumente, deren Kontext durch ihre Bezeichnung weitgehend
gegeben ist und nicht erst gebildet werden muss (z.B. Protokolle und
Geschiftsberichte). Es ist Aufgabe der intellektuellen Erschliessung, diesen
Kontext dort, wo er fehlt, durch Bildung von Klassifikationen und Gruppie-
rung von Dokumenten zu rekonstruieren. Die Klarheit einer Struktur und
die Kiirze und Priagnanz der Dossier-Beschreibung wird jeder zu schitzen
wissen, der sich zunichst orientieren mochte, um dann gezielt zu den ein-
zelnen Dokumenten vorzustossen.

Da die eingefiihrten kommerziellen Losungen kaum die Bediirfnisse
von Privatarchiven mit umfangreichen Nachlassbestanden beriicksichtigen
und insbesondere mit mehrstufigen Klassifikationen nur unbefriedigend
umgehen, wihlten wir eine neu auf den Markt gekommene Archivsoftware,
die sich fiir Nachlassarchive ebenso eignet wie fiir Ablieferungsarchive:
DACHS-A 3.0 der Berliner Firma DISOS GmbH, einer IBM-Tochter. Im
Rahmen einer Vereinbarung mit der Herstellerfirma konnte sich unsere
Arbeitsgruppe, bestehend aus Rudolf Mumenthaler (Leiter Sonder-
sammlungen der ETH-Bibliothek), Erich Scherer (IT-Dienste der ETH-
Bibliothek) und Thomas Ehrsam (IT-Verantwortlicher des AfZ), an der
Weiterentwicklung von DACHS-A beteiligen.

Das System arbeitet in einer Client-Server-Struktur und basiert auf einer
Oracle-Datenbank. Die Navigation erfolgt iiber eine sehr benutzerfreund-
liche, am Windows-Explorer angelehnte, grafische Oberfldche. Damit ist
DACHS-A insbesondere in der Lage, mehrstufige Klassifikationen elegant
abzubilden und zu verwalten. Unsere konzeptionelle Arbeit bei der Weiter-
entwicklung betraf hauptséchlich die bis anhin noch fehlende Stammdaten-
verwaltung, die Erfassung von Mikrofilmen, die weitere Ausgestaltung der
Klassifikation und die Abkldarung der Kompatibilitit mit dem Standard
ISAD(G). Besonders das Stammregister war eine spezifische Forderung
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unsererseits. Wir richteten uns bei unserer Losung nach dem Standard US-
MARC, wodurch wir eine Ubereinstimmung mit dem in Aleph500 zur
Anwendung kommenden «Alphabetischen Formalregister» der ETH-Biblio-
thek erreichten.
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il &rchey  Angicht Beoebesan Funkhonen Fanstar 7 -

ollal: | alo«m] s|n|ale] ol | 2| 7|

Ante: Bigler, Fraz/ V252 [Gr. S Gr

=] aute: Biatt 1 |Blaﬂ E]Blatt 3|Standort| R‘nprodulmon'ﬂoglﬂarl

=0ung (Jungoau | Archiv-Sig.: Vorl. Sig.: I'-.r 282 Band:

‘und Burgerpar

armendes Waorks
- p . ~ Aktentitel:
&2 V. Grosser Rat, Kanton Bern
=Y 25 ssratswatilan Grossratswabien wom 8 5, 1938 =]
ary [Grossratswahlen
" =l
b [Erthan -]
By — = _ __
6 gy { dernz vor Wahlergebrisse, publiziert durch die Staatskanzlei Bemn, 19519338 =
# £ V1. Nationalrat Wahllisten (rmat Motizen)
w -t VI, Schvezenscher Bauerrverband Flugblatter, -schriften (EGE, Freisinn)
# Ba VI Tatighkeit als Landwirt Zeiturngen
%5k | X, Sachdosgiers =l

v e X Personsndossiens

Zeltraum

Entstehungszeit, von: bis:
Betroffener Zeitraum, von: bis:
Ungefihre Laufzeit; |
vorhanden ist: [l.'.lru.);ral j
1 | L|_| al ]

Abde: 1003937 EHRSAM 2000-01-17-18 00,29 000000 |

Abb. 1: Die Maske fiir die Aktenerschliessung in DACHS-A: links die Klassifikation, rechts ein
Aktendossier (sichtbar ist das erste von fiinf Erfassungsblittern).

Die nun vorliegende Version 3.1 umfasst ein Erfassungs-, ein Benutzungs-,
ein Auswertungs-, ein Administrations- und ein Import-Exportmodul.
DACHS-A kann damit eingesetzt werden:

— fiir die Verzeichnung von Akten, Dokumenten, Bildern etc., wobei fiir
die verschiedenen Dokumenttypen je eigene Masken zur Verfligung
stehen (bis hin zur Moglichkeit, Urkunden mitsamt Volltext, Uber-
setzung, Dorsualvermerk und was der schonen Dinge mehr sind, zu er-
fassen),

— fiir die Erstellung von bestandsbezogenen Findbiichern und die Etiket-
tierung der Bestinde,

— fiir die Abfrage und

— fiir die Verwaltung von Akzessionen und Bestidnden.

Fiir eine spitere Version sind Module fiir den Benutzerdienst und die Aus-

leihe, bzw. die Lagerbewirtschaftung vorgesehen, zudem ist ein Web-

Client in Arbeit. Die Abfrage kann besténdeiibergreifend nach den ver-
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schiedensten Kriterien erfolgen, mit dem Oracle Context-Server konnen
zudem Volltextabfragen mit Booleschen Operatoren durchgefiihrt werden.

DACHS-A steht im AfZ seit Anfang Dezember im produktiven Einsatz.
Seit diesem Zeitpunkt werden neue Bestidnde direkt in der Datenbank ohne
Umweg iiber eine Textverarbeitung erfasst. Die Migration der alten Daten
aus DataPerfect in die neue Datenbank ist momentan in Arbeit und sollte
bis auf die Mikrofilmbestinde Anfang Februar abgeschlossen sein.

Information Retrieval: Eurospider

Der Volltextabfrage wurde von Anfang an ein hoher Stellenwert ge-
geben, da sich die Beschlagwortung (auf die nicht verzichtet werden soll)
auf Namen, Orte und Korperschaften wird beschrinken miissen — der Auf-
bau eines Thesaurus fiir Sachbegriffe wiirde die Kapazititen der beteiligten
Institutionen sprengen. Die herkdommliche (nun auch von Oracle angebo-
tene) boolesche Abfrage hat sich insofern als beschrinkt erwiesen, als man
mit ihr allzu hiufig viel zu viele oder gar keine Treffer erhilt, wobei zen-
trale und unwichtige Datensitze wahllos beieinander stehen. Ein probabili-
stisches Information Retrieval System wie Eurospider normiert bei der
Indexierung sowohl Dokument wie auch Abfragetext (aus «Hauser» wird
«Haus») und bewertet die gefundenen Dokumente nach ihrer voraussicht-
lichen, mittels Wahrscheinlichkeitsrechnung ermittelten Relevanz fiir die
Abfrage. Diese bestimmt auch die Reihenfolge, in der die gefundenen
Akten dargestellt werden. Dadurch erreicht ein solches System eine weit
hohere und genauere Trefferquote als die herkdbmmliche Volltextsuche: es
findet mehr relevante Dokumente und weniger «Lirm». Es geniigt nun
allerdings nicht, die in der Datenbank gespeicherten Texte von einem
Information Retrieval System indexieren und abfragen zu lassen. Die Ver-
bindung von Datenbank und Information Retrieval erreicht erst dann ihr
Ziel, wenn sie fiir den Benutzer zur Einheit wird, d. h. wenn die jeweiligen
Recherchemdoglichkeiten kombiniert werden konnen: Volltext- und
Schlagwortabfrage (letztere fiir Namen, Orte und Korperschaften) sollen
gekoppelt und bei Bedarf mit Laufzeitangaben verbunden werden konnen.
A propos Laufzeiten: hier unterscheiden wir zwischen den Entstehungs-
zeiten und den betroffenen Zeitraumen, da diese gerade bei privaten Akten
mit vielen Erinnerungsschriften oft nicht iibereinstimmen. Aber auch eine
Fragestellung der Art: «Wie wurde 1995 die Geschichte der Schweiz im
Zweiten Weltkrieg rezipiert?» setzt diese Trennung voraus.

Da jeder Internet-Browser Frontend von Eurospider sein kann, bedeutet
der Einsatz dieser Software auch, dass die Datenbank ohne weiteren Auf-
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wand auf dem Netz angeboten werden kann — wobei selbstverstdndlich nur
die freigegebenen Daten von Eurospider erfasst und abgesucht werden. Die
Implementierung von Eurospider ist fiir die erste Hilfte 2000 geplant.

Andere Datenbanken

Der Entscheid fiir eine zentrale Datenbank kann bei den vielfiltigen infor-
mationstechnischen Aufgaben eines Archivs heute nicht mehr bedeuten,
dass daneben keine anderen Datenbanksysteme verwendet werden. So
schon es wire, mit einem System auszukommen, so unsinnig wire es auch,
das zentrale System fiir alle Einzelbediirfnisse fit machen zu wollen. Das
wiirde nicht nur bedeuten, mit Kanonen auf Spatzen zu schiessen, es wiirde
auch heissen, projektbezogene Aufgaben mit den langfristigen zu vermen-
gen oder die zentrale Anwendung fiir die Bediirfnisse einer kleinen und
spezialisierten Benutzergruppe mit Features zu belasten, die im Rahmen
einer Archiv-Datenbank wenig Sinn machen. Ein Beispiel fiir den letzt-
genannten Fall ist die Bilddatenbank.

Obwohl sich Bilder im DACHS-A auch erfassen lassen (die nichste
Version wird voraussichtlich auch binare Dateien aufnehmen konnen),
streben wir, wiederum in Zusammenarbeit mit den Wissenschaftshistori-
schen Sammlungen der ETH-Bibliothek und einigen anderen Institutionen
auf dem Platz Ziirich, den Einsatz einer eigenen Bilddatenbank (Image-
Finder) an, da Bilder einen anderen Interessentenkreis ansprechen als
Texte: Grafiker, Ausstellungsmacher, Verlage, Zeitungen, elektronische
Medien etc. Da sich hier auch die Moglichkeit der Vermarktung und damit
von Einnahmen 6ffnet — in Zeiten der zunehmenden Eigenfinanzierung
hochwillkommen —, lohnt sich ein spezieller Aufwand. Die Bilddatenbank
soll den Bediirfnissen und Gewohnheiten dieser Benutzer u. a. dadurch
gerecht werden, dass die in Frage kommenden Bilder auf einen virtuellen
Leuchttisch geschoben und dort arrangiert, beurteilt und schliesslich aus-
gewdhlt und direkt elektronisch bestellt werden konnen. Damit sich die
Benutzer nicht an jede Institution einzeln wenden miissen, um nach Bildern
zu einem Thema zu fahnden, soll in der ETH-Bibliothek eine gemeinsame
Bilddatenbank aufgebaut werden, in die die beteiligten Institutionen ihre
Bilder jeweils einspeisen. Auch Archive mit relativ kleinen Bildbestdnden
sollen damit eine Chance erhalten, von potentiellen Kunden wahrgenom-
men zu werden.
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Abb. 2: Die Eingabemaske der Fliichtlingsdatenbank (VSJF) auf Filemaker (Ausschnitt)

Fiir projektbezogene Datenbanken haben wir als Nachfolgeprodukt von
DataPerfect Filemaker gewihlt. Zur Erschliessung der ca. 14'000 Fliicht-
lingsdossiers des Verbands Schweizerischer Jiidischer Fiirsorgen (VSJF)
wurde eine eigene Forschungsdatenbank mit iiber 100 Feldern aufgebaut,
die nicht nur das Auffinden der einzelnen Dossiers, sondern v. a. auch For-
schungen zur schweizerischen Fliichtlingspolitik, zur Emigration und
Migration, zu verschiedenen Fliichtlingsbewegungen etc. unterstiitzen und
damit den immensen und in Europa einmaligen Bestand fiir qualitative und
quantitative Fragestellungen zugédnglich machen soll. Neben ausfiihrlichen
Personalien mit Angabe der Verwandten enthilt die VSJF-Datenbank
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Informationen zu Ein- und Ausreise, zum Fluchtweg, zu Lageraufenthalten
im Ausland und in der Schweiz, zum rechtlichen Status und schliesslich
Hinweise auf besonders reich dokumentierte Materialien. Dank dieser
Hinweise kann man sich beispielsweise die Dossiers anzeigen lassen, in
denen sich aussagekriftige Unterlagen zu Stichworten wie Unterstiitzung,
Unterbringung, Schulung, Aus- und Weiterreise, Vermogenslage oder
-verluste, Wiedergutmachung u.a. finden — bei der unabsehbaren Menge
der Akten zweifellos eine wichtige Hilfe fiir Forscher und Forscherinnen.

64



«STAR II»: eine elektronische Archivdatenbank

Urspeter Schelbert, Staatsarchiv Zug

EDV und Archiv sind heute Reizworte. Jede und jeder macht sich seine
eigenen Vorstellungen dariiber. EDV steht heute wie ein «deus ex ma-
china» fiir alles, was mit dem Umgang von Information zu tun hat. Alles
und jedes scheint mit dieser magischen Floskel bewiltigt werden zu kon-
nen. Der Begriff Archiv wird fast ebenso vielfiltig gebraucht: In der Infor-
matik bedeutet Archivieren oft nur ein kurzlebiges Speichern von Daten, in
der Archivwissenschaft aber wird darunter ein umfassender gesellschaft-
licher und kultureller Auftrag verstanden, und zwar die sichere Uberliefe-
rung von Informationen iiber Jahrhunderte sowie die Erschliessung dieser
iberlieferten Informationsmenge.

Die Archive sind also einerseits verantwortlich fiir die dauerhafte Uber-
lieferung der Informationen, sei es auf den bekannten und herkommlichen
Informationstragern wie Pergament, Papier in unterschiedlichsten Qualita-
ten, Holz, Foto etc., sei es neuerdings auch auf elektronischen und digitalen
Datentrigern. Andererseits sind die Archive verpflichtet, die ihnen anver-
trauten Informationsmengen zu verzeichnen und zu erschliessen, das heisst
fiir den Gebrauch aufzubereiten.

Es muss also grundsitzlich unterschieden werden, in welchem Bereich
die EDV im Archiv eingesetzt wird, ob es sich um ein elektronisches
Archiv handelt, das heisst Archivbestinde werden auf einem elektronischen
Speichermedium gesichert, oder ob die EDV der Verzeichnungs- und
Erschliessungsarbeit dient. Im folgenden wird kein elektronisches Archiv
vorgestellt, sondern ein elektronisches Hilfsmittel, das sich ausschliesslich
auf die Erschliessungsarbeit konzentriert.

Ein kurzer Uberblick

STAR II ist die elektronische Archivdatenbank, die als zentrales Instrument
fiir die alltdgliche Archivarbeit, namlich die Verzeichnung- und Erschlies-
sung von Archivbestianden fiir Beniitzer von heute und morgen, eingesetzt
wird. In einer einzigen Archivdatenbank werden nicht nur zum Teil Jahr-
hunderte alte Urkunden-, Akten- und Buchbestiande, sondern auch die aus
der Verwaltung und von dritter Seite abgelieferten Neueingidnge eines
Archivs erfasst. Jeder Neueingang (Bestand) wird durch einen Bestandes-
beschrieb und — soweit notwendig und sinnvoll — auch auf der tieferen
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Stufe des individuellen Geschiftes (Dossiers) verzeichnet. Sowohl der
Bestandesbeschrieb als auch der Geschiftsbeschrieb konnen fiir eine effi-
ziente Informationssuche mit Pertinenzbegriffen verkniipft und mit Regi-
stern versehen werden. Die Standorte der physischen Lagerung der Archiv-
bestinde werden ebenfalls in die Archivdatenbank eingegeben, womit eine
Bewirtschaftung der Archivmagazine erleichtert wird.

STAR II ermoglicht eine effiziente und sehr schnelle Informations-
suche. Zum einen werden alle Bestinde eines Archivs in ein und derselben
Datenbank verwaltet, verzeichnet und erschlossen, und zum andern stehen
zweckdienliche Findinstrumentarien zur Verfiigung. Die strukturierte
Informationssuche mit Hilfe der verwalteten Pertinenzbegriffe und des
Generalregisters wird erginzt durch eine umfassende Wort-im-Text-Suche.
Dabei werden bei jedem Suchvorgang sowohl die erfassten Bestdnde als
auch die einzeln verzeichneten Geschifte miteinbezogen.

Zu STAR II gehort auch ein Regestmodul, mit dem Protokollbande auf
Stufe des einzelnen Eintrages zusammengefasst und verzeichnet werden
konnen. Fiir die Abfrage konnen wie beim Bestand und Geschift (Dossier)
sowohl die Pertinenzbegriffe und Register wie auch die Wort-im-Text-
Suche eingesetzt werden.

STAR II ist eine nachhaltige Archivdatenbank. Eine klare hierarchische
und — wo notwendig — relationale Datenstruktur, die fiir das gesamte
Archivgut angewendet wird, garantiert, dass auch in einer fernen Zukunft
die Daten erhalten bleiben und unter allenfalls verdnderten Bedingungen
genutzt werden konnen.

Die Archivdatenbank STAR ist seit 1988 im produktiven Einsatz und
hat sich bei der Erfassung von Bestidnden und deren Verzeichnung bewahrt.
Urspriinglich in einer WANG-Umgebung entwickelt, wurde STAR 1998
vollstindig neu geschrieben. Heute basiert STAR II auf einer platt-
formiibergreifenden Oracle-Datenbank. Die neue Version der Archivdaten-
bank STAR II wurde durch das Staatsarchiv Zug und die Firma CM Infor-
matik AG, Riimlang, in Zusammenarbeit mit dem Staatsarchiv Nidwalden
und dem Landesarchiv Glarus entwickelt. Mit STAR II ist eine iiberschau-
bare und praxisorientierte Losung fiir den Archivalltag geschaffen worden,
die weder Spezialfille zur Norm erklart noch sich durch viele Zusatz-
funktionen unnotige Komplizierungen einhandelt. STAR II ist kein elek-
tronisches Archiv, sondern ein elektronisches Findmittel, mit dem Archive
erschlossen werden konnen. STAR II wird heute von den Staatsarchiven
Zug und Nidwalden sowie vom Landesarchiv Glarus in einer Client-
Server-Umgebung und von der Katholischen Kirchgemeinde Zug in einer
Einzelplatzversion eingesetzt.
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Abb. 1: Schema der Archivdatenbank STAR II. Im Zentrum steht die fiinfgliedrige Hierarchie, beste-
hend aus den Haupttabellen Archiv (verwaltet), Abteilung (verwaltet), Bestand, Dossier/Band und
Regest. In unterschiedlichen Beziehungen dazu stehen — hellgrau markiert — die verwalteten Tabellen
Standort, Provenienz, Pertinenzbegriffe und Behorde, sowie — weiss markiert — die frei erfassbaren
Tabellen Register und Betreff. Im Schema fehlen die Standardtabellen, die Tabelle Verweis und die
Tabellen im Zusammenhang mit den Benutzungsrechten.

Die Struktur von STAR 11

Den Kern von STAR II bilden eine hierarchische Datenstruktur, die iiber
fiinf Stufen reicht, und verschiedene Tabellen, die zu einer oder mehreren
Ebenen in relationaler Beziehung stehen (Abb. 1).

Der hierarchische Aufbau ist quasi das Skelett von STAR II:

— Zuoberst steht das Archiv. Es konnen in ein und derselben Datenbank
mehrere selbstindige Archive verzeichnet und erschlossen werden.

— Jedes Archiv wird in Abteilungen unterteilt. Die Abteilungen eines
Archivs spiegeln die Archivstruktur bzw. die historisch gewachsene
Archivgliederung. Inhaltliche, formale und historische Aspekte konnen
sich dabei iiberlappen. Dies zeigt, dass die Abteilungen nicht immer
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haarscharfe Abgrenzungen bilden. Durch STAR II kann diese Verzette-
lung nach chronologischen und thematischen Aspekten virtuell auf-
gehoben werden.

— Die dritte Ebene bilden die Bestidnde. Ein Bestand ist die grosste in sich
geschlossene physische Einheit von Archivalien, die selbstindig ver-
zeichnet wird. Die Bestandesaufnahme, bestehend aus einem inhalt-
lichen Beschrieb, dem Zeitbereich, der zugewiesenen Provenienz und
verschiedenen Verwaltungs- und administrativen Angaben, kann durch
Register und Pertinenzbegriffe erschlossen werden. Jeder Neueingang,
das heisst jede Ablieferung, wird als ein in sich abgeschlossener
Bestand behandelt.

— Auf der vierten Ebene steht das Dossier. Es entspricht einem zusam-

mengehorigen Aktenbiindel, einem Geschift. Das Dossier bildet die
feinste verzeichnete Einheit. Es wird durch Register und Pertinenz-
begriffe erschlossen.
Zum Sonderfall Band: Auch Amtsbiicher sind Teile eines Bestandes und
werden deshalb zunédchst wie Dossiers behandelt. So gehort beispiels-
weise jeder Band des Regierungsratsprotokolls zu einer bestimmten
Ablieferung, also zu einem Bestand, und wird innerhalb dieses Bestan-
des wie ein Dossier behandelt und verzeichnet. Weil es sich hier aber
um einen Protokollband handelt, dessen vielféltige Protokolleintrige auf
einer tieferen Stufe erschlossen werden sollen, kann das Dossier als
Band gekennzeichnet werden: Der Dossierbeschrieb des Dossierteils
wird dann im Regestteil zu einem Bandbeschrieb erweitert.

— Die fiinfte und unterste Hierarchiestufe bildet das Regest. Regeste sind
inhaltliche Zusammenfassungen der einzelnen Eintrdge in einem Band.
Sie werden durch Register und Pertinenzbegriffe erschlossen.

Um diese hierarchische Struktur ranken sich eine Anzahl weiterer Tabellen,

die in unterschiedlichen relationalen Beziehungen zu einzelnen der fiinf

Ebenen stehen:

— Die Tabelle der Provenienzen listet die aktenabliefernden bzw. die
aktenproduzierenden Stellen auf. Sie wird pro Archiv definiert und ver-
waltet. Jeder Bestand stammt von einer Provenienz. Die Provenienz-
verwaltung ermoglicht auch eine bescheidene Kompetenzverwaltung
mit Hinweisen auf allfidllige Vorgidnger- und Nachfolgeprovenienzen
sowie auf deren Giiltigkeitsdauer.

— Die Tabelle der Standorte umfasst alle verfiigbaren Standorte. Diese
stehen fiir die Zuweisung an die Bestinde zur Verfiigung. Aus den
einem Bestand zugewiesenen Standorten kann pro Dossier ein Standort
ausgewdahlt werden.
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Fiir die sachsystematische Erschliessung konnen die definierten und
verwalteten Pertinenzbegriffe genutzt werden. Sie sind besonders fiir die
staatlichen Bestinde gedacht, erlauben sie doch, das Archiv virtuell
thematisch zu sortieren. Pertinenzbegriffe konnen im Dossierteil einem
Bestand oder einem Dossier beziehungsweise im Regestteil einem Band
oder einem Regest zugewiesen werden.

Das Register ist als Generalregister ausgestaltet. Jeder Registereintrag
kann bis zu sieben Merkmale umfassen, ndmlich Name, Vorname,
Attribut Name, Ort, Attribut Ort, Sache, Attribut Sache. Registerbegriffe
konnen auf Stufe Bestand, Dossier, Band und Regest erfasst werden.

Fiir eine optische Gliederung der hiaufig umfangreichen gedruckten Ver-
zeichnisse steht im Dossierteil die Tabelle Betreffe zur Verfiigung.
Betreffe, also sinnvolle Zwischentitel, werden fiir jeden Bestand einzeln
gebildet. In der Folge sind sie fiir die Zuweisung an die einzelnen
Dossiers verfiigbar. Die Betreffe werden bei der elektronischen Abfrage
nicht beriicksichtigt, sie sind nur fiir die Gestaltung der Verzeichnisse
vorgesehen.

Haufig werden in ein und demselben Band mehrere Kompetenzen,
sprich Behorden, protokolliert. Es ist deshalb sinnvoll, alle Regeste
einer Behorde — auch bandiibergreifend — suchen zu konnen. Die ver-
waltete Tabelle Behorde erlaubt, einer Bandaufnahme alle vorkommen-
den Behorden zuzuweisen. Aus dieser bandspezifischen Auswahl
konnen die Behorden mit jedem einzelnen Regest eines Bandes ver-
kniipft werden. Mehrfachverbindungen sind auch auf Stufe Regest
moglich.

Die verwaltungsinternen Bediirfnisse werden durch sechs Standard-
tabellen abgedeckt. Pro Bestand konnen fiir unterschiedliche Messgiiter
wie Papierakten, Pergamenturkunden, Fotos, Planrollen etc. entspre-
chende Massangaben gemacht werden (z.B. 3,5 Laufmeter Papierakten,
3 Pergamenturkunden und 150 Fotos). Auf Bestandesstufe muss in der
Rubrik Erwerb fiir jeden Bestand die Art des Erwerbs angegeben wer-
den (Depot, Schenkung, Kauf, Ablieferung). Der Erschliessungsstand
und der Verpackungsstand eines Bestandes geben Auskunft iiber den
Stand der inhaltlichen und materiellen Verarbeitung. Auf Dossierstufe
konnen die Aspekte Format und Material erfasst werden.

Das Bediirfnis, bei der Abfrage synonym verwendete Begriffe automa-
tisch miteinzubeziehen, wird durch die frei erginzbare Tabelle Verweis
abgedeckt. Besonders hilfreich ist die Verweisdatei unter anderem bei
Familiennamen mit unterschiedlicher Schreibweise (z.B. Uttin-
ger/Utiger).
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— Zu STAR II gehort selbstverstiandlich auch eine Benutzerverwaltung mit
Passwortschutz und differenzierten Zugriffsrechten, die bis auf Stufe
Band je nach Bediirfnis vergeben werden konnen.

Arbeiten mit STAR II

Jede Maske ist in der Titelleiste eindeutig beschriftet, und in der
Menuleiste sind iiber Klappfenster alle verfiigbaren weiterfiihrenden
Funktionen aufgelistet. Eine Auswahl von Funktionen kann auch durch
Funktionsknopfe in der Symbolleiste aktiviert werden.

STAR II gliedert sich inhaltlich in drei Arbeitsbereiche, namlich den
Bereich Basisdaten, den Dossier- und den Regestteil, letztere wiederum
haben drei funktionale Gliederungen, die Erfassung und Bearbeitung der
Daten, die Abfrage und die Auswertung (Druck von Listen und Verzeich-
nissen) (Abb. 2).

i STAR Il [_ &) x]
Datei Bearbeiten Dossierteil Begestteil Basisdaten Fenster 2
s

{7 Grundmenii

i
|ﬁfﬁ Staatsarchiv des Kantons Zug

— Dozsierteil  F

Bestand Meu Band Meu
Andern | Andern |
Dossier Bearbeiten | Regest Bearbeiten |
Abfragen | Auswerten | Abfragen | Auswwerten |
— Basisdaten
Archiv | Pravenienz | Standort | Behdrde | Benutzer |
Abteilung | Pertinenz | Verweis | Standardtabellen |

|Bereit

Abb. 2: STAR II, Grundmenu. Deutlich sichtbar ist funktionale Dreiteilung mit den verwalteten Tabel-
len, dem Dossier- und dem Regestteil. Die letzteren gliedern sich in zwei Bereiche, namlich die Erfas-
sungs- und Bearbeitungsfunktionen der Bestdande und der Dossiers bzw. der Bidnde und der Regeste und
die Abfrage und Auswertung.

Zu den Basisdaten zahlen alle verwalteten Tabellen. Dies sind die
Tabellen Archiv, Abteilung und Provenienz, die hierarchisch dem Bestand
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iibergeordnet sind; die Tabellen Pertinenzbegriff, Standort, Behorde,
Benutzer und die acht Standardtabellen. Um iiberhaupt einen Bestand
eroffnen zu konnen, miissen einerseits ein Archiv, eine Abteilung und eine
Provenienz definiert werden sowie andererseits die Standardtabellen
Erwerb, Erschliessung und Verpackung bearbeitet sein.

Zum Dossierteil gehoren die Bestandes- und die Dossierebene. Der Be-
schrieb eines Bestandes (Abb. 3) verlangt die Zuweisung der iibergeord-
neten Tabellen Archiv, Abteilung und Provenienz, und er umfasst im
Wesentlichen die inhaltlichen Felder Beschrieb, Berichtszeit mit Anfangs-
und Abschlussdatum, Hinweis auf bestehende Findmittel, Umfangangaben,
Sperrfrist, alte Signatur, allgemeine Erlauterungen, Abschlussbericht iiber
die aktuelle Erschliessung sowie verwaltungsorientierte Rubriken wie
Signatur, Standorte, Jahreslaufnummer, Erwerb, Erschliessung, Ver-
packung, Eingangsdatum, abliefernde und annehmende Person.

Fiir die gezielte Abfrage werden Pertinenzbegriffe zugewiesen und
Register gebildet werden, ebenso ist fiir das Feld Beschrieb die Wort-im-
Text-Suche verfiigbar. Neueingédnge konnen so, auch wenn sie noch nicht
im Detail verzeichnet sind, sofort nach der Ersterfassung fiir die Abfrage
verfligbar gemacht werden.

4 STAR NI = [F1x]
Datei Bearbeiten Dossierteil Begestteil  Basisdaten Fenster 2
<& 0of sl 2 = ¥
Ml Bestand: Anzeige =1 E3
Archiv |81AZug Provenienz I'Fiefbauamt Stanclort |EI 17 HA1
Signatur IG I 203 Jahres-Linr 1980' 3 Signatur att | Sperrfrist |35 Jahre
Ortsverbindungsstrassen; Strasse Zirich-Innerschweiz; gemeindliche und private Bauten {vor allem Kanalisation); ;I

Verkehrsbetriebe im Kanton Zug; Strassentunnel durch den Gotthard; Diverses; Bachverhauungen

| Abschlusshericht | Beschrieh

[
Vonl |o1_u1_1915 Bis |31_12.1964 Umschreibung Umtang |3.35 Lfm Papier stehend
‘erzeichnis aft v Werzeichnis- [Verzeichnis von Josef Schinenbery (Schachteln 20-53)
Kommentar
Erl&uterung 'Geordnetvon Josef Schanenherg; G 203 hildet zusammen mit G 1 eine Einheit.
Erwerb  [Pllichtablieferung Erschliessung [Bestand 8 Dossier 8 Werpackung [nicht kontrolliert
Eingang  [05.03.1980 | won [losef Schanenbery an [Peter Hoppe 02.06.95 System  /01.10.98 SCUR

|Bereit

Abb. 3: STAR II, Dossierteil. Bestandesaufnahme.
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Der Dossierbeschrieb iibernimmt die iibergeordneten Beziehungen des
Bestandes (Abb. 4). Fiir die inhaltliche Beschreibung stehen die Rubriken
Beschrieb, Darin-Vermerk, Berichtzeit zur Verfiigung, fiir verwaltungs-
orientierte Zwecke die Rubriken Signatur, Standort, alte Signatur, Format
und Material. Jedem Dossier kann aus den fiir einen Bestand definierten
Betreffen ein Betreff zugewiesen werden, der fiir die Gliederung eines
gedruckten Verzeichnisses dient. Die systematische Erschliessung beruht
wie beim Bestand auf den definierten Pertinenzbegriffen und den Registern
sowie auf der Wort-im-Text-Suche, die fiir die Rubriken Beschrieb und
Darin-Vermerk aktiviert ist.

i STAR Il [_ (=] ]
Datei Bearbeiten Dossierteil Begestteil Basisdaten Fenster 2
dr|wel Dolod 8 2| B
B Dossier: Andern M=l 3
Archiv ISTA Zug Signatur |G1 I 0004 Sperrfrist |35 Jahre Standort IEI 17 G 4
Betreff  [Strassen
Beschrieb |Strasse 4a Sihlbrugg-Baar: Rutschgehiet Lishihl Baar, Entwasserung am Bischungsfuss AN 193
Yan l— IW Bis I— [m Umschreibung
Darin } Plane —
- Geoelektrizches Sondierungsprofil
- Wermerk betr. weitere Profilauthahmen vom 5.8.1947
Alte Sig. Format |A4 stehend {Schachtel 32x24 cm) Material |Papier
03.06.95 System  /07.07.99 SCUR

|Bereit

Abb. 4: STAR II, Dossierteil. Dossierbeschrieb.

Der Regestteil schliesst hierarchisch an den Dossierteil an: Ein Band ist
ein Sonderfall eines Dossiers. Der Bandbeschrieb entspricht exakt dem
Dossierbeschrieb; er wird mit den zusitzlichen Rubriken Seitenumfang,
Seiten- oder Blattzihlung, Geschiftsnummernumfang und Erlduterung
dazu, Kommentar und Abschlussbericht sowie der Beziehung Behorden
zum Bandbeschrieb erginzt. Die systematische Erschliessung iibernimmt
die Register des Dossiers, die Pertinenzbegriffe konnen jedoch bandspezi-
fisch neu zugewiesen werden. Fiir das Regest gelten die iibergeordneten
Beziehungen des Dossiers bzw. Bandes. In der Rubrik Beschrieb findet das
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Regest Platz. Das Datum bzw. der Zeitbereich und die handelnden Behor-
den ergédnzen den inhaltlichen Teil. Fiir die Lokalisation innerhalb eines
Bandes dienen die Seiten- bzw. die Blattangaben und die Geschifts-
nummmer. Die definierten Pertinenzbegriffe und die Register konnen fiir
die systematische Recherche benutzt werden, ergianzt durch die Wort-im-
Text-Suche.

STAR II zeichnet sich durch ein umfassendes, leistungsstarkes und be-
dienerfreundliches Abfragemodul im Dossier- wie im Regestteil aus, das
sowohl eine strukturierte als auch eine unstrukturierte Abfrage (sprich
Wort-im-Text-Suche) beinhaltet. Dabei werden fiir den Dossierteil wie
auch fiir den Regestteil die beiden Stufen Bestand und Dossier bzw. Band
und Regest in einem Abfragevorgang durchkiammt. Fiir die strukturierte
Abfrage im Dossierteil stehen neben den obligatorischen Eingaben Zeit-
bereich und Archiv die Rubriken Abteilung, Bestand, Provenienz, die Per-
tinenzbegriffe und die Register im Sinne von logischen Und-Verkniipfun-
gen zur Verfiigung (analog im Regestteil mit dem Zusatz Band und anstelle
der Provenienz die Behorde). Das Resultat einer Abfrage listet zundchst
alle Bestande auf, fiir welche die Kriterien, sei es im Bestandesbeschrieb
oder auf Stufe Dossier, zutreffen: Die Bestdnde mit Dossiertreffern konnen
aufgeklappt werden, so dass auch die erste Zeile des Beschriebes und der
Zeitbereich jedes Dossiers iiberblickt werden kann. Sowohl der Bestandes-
beschrieb als auch die Liste aller Dossiers und der einzelne Dossier-
beschrieb konnen in Sekundenschnelle vollstindig angezeigt und auch
durchgeblittert werden. Gleiches gilt fiir den Regestteil. Das Abfragemodul
— ausgetestet auf der Grundlage von iiber 30'000 Dossiers bzw. Regesten —
hat die Feuertaufe beziiglich Geschwindigkeit und Benutzerfreundlichkeit
bestens bestanden.

Fiir gedruckte Auswertungen stehen eine Anzahl definierter Listen zur
Verfiigung: Verwaltungsinternen Zwecken dienen im Dossierteil die Ein-
gangskontrolle, die Kontrolle nach Standort, die Bestandeskontrolle, die
Bestandesliste und die Dossierliste, im Regestteil die Bandliste, das Band-
verzeichnis und die Regestliste. Mit der Funktion Dossier- bzw. Regest-
verzeichnis konnen zweckdienliche Bandverzeichnisse (Repertorien) er-
stellt werden, die trotz der elektronisch verfiigbaren Daten weiterhin eine
Notwenigkeit sind.

Ergdinzende Literatur:

Hoppe, Peter: STAR-Zug, die Datenbank des Staatsarchivs Zug. In: Tugium 5 (1989), S. 8-16.

Schelbert, Urspeter: STAR 11, die neue elektronische Datenbank des Staatsarchivs. In: Tugium 14
(1998), S. 8-16.
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Der Informatikeinsatz im Staatsarchiv Uri:
Eigenlosung mit «Kauf von der Stange»

Rolf Gisler-Jauch, Staatsarchiv Uri

Der Einsatz von Informatik ist in der Kantonalen Verwaltung Uri einmal
eine Frage der zur Verfiigung stehenden Geldmittel. Das Informatikbudget
betrug 1999 fiir die gesamte Verwaltung 1,7 Millionen Franken (Eingabe:
2,7 Millionen). Im Jahre 2000 sind hierfiir 1,5 Millionen Franken (Eingabe:
2,2 Millionen) vorgesehen.

Die Uberschaubarkeit der Verwaltung mit rund 500 Angestellten liess
bis anhin eine gute Betreuung durch das Amt fiir EDV — vor allem auch auf
dem Gebiet der Ausbildung — zu. Leider fiel die interne Ausbildung der
Kantonsverwaltung vor zwei Jahren Sparmassnahmen zum Opfer. Ein
EDV-Projekt des Staatsarchivs durfte also einerseits auf gute Betreuung
hoffen, sollte aber andererseits wenig Kosten verursachen.

Die angesprochene Finanzlage des Kantons fiihrte zu einem schritt-
weisen Einstieg in die EDV mit Fernziel 2000, verbunden mit dem Wunsch
nach einer massgeschneiderten Losung. Von Seiten des Staatsarchivs
waren die Startbedingungen ins EDV-Abenteuer giinstig, da im Haupt- und
im Nebenfonds sowie in den archivischen Sammlungen bereits taugliche
systematische Ordnungssysteme vorhanden waren, welche sich in die
Struktur von Datenbanken umsetzen liessen. Andererseits bestand kein
detailliertes Pflichtenheft an ein EDV-Programm. Der Anforderungskatalog
sollte erst im Laufe der Zeit entstehen und durch einen Mitarbeiter des
Staatsarchivs neben seiner alltdglichen Archivarbeit in die Tat beziehungs-
weise in die hauseigene Datenbank umgesetzt werden. Das Datenmodell
war somit nicht Resultat einer langen Planungsphase, sondern Produkt
einer rollenden Planung mit stdndigen Veranderungen beziehungsweise
Verbesserungen.

Die zu erstellende Datenbank sollte ein elektronisches Hilfs- und Find-
mittel zur Erschliessung der Aktenbestinde, jedoch kein elektronisches
Archiv sein. Schliesslich werden die Akten im Staatsarchiv Uri grundsatz-
lich in analoger Form, das heisst hauptsidchlich auf Papier abgeliefert. Die
Ausnahmen in Form von digitalisierten Daten machen sich jedoch bereits
bemerkbar.
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Alles begann mit einer Tex-Ass-Datenbank

1990 begann im Staatsarchiv Uri an einem Arbeitsplatz der zaghafte Ein-
stieg ins elektronische Zeitalter. In einem Biiro stand ein PC, welcher nun-
mehr auch fiir die alltaglichen Archivarbeiten, insbesondere die Inventari-
sierung, Verwendung finden sollte. Das damalige Standardprogramm der
Kantonalen Verwaltung, Tex-Ass von b+s Multisoft, besass unter anderem
eine Adressen-Datenbank mit einem auf 15 Zeichen begrenzten Index-Feld
und zwolf Eingabefeldern, welche den Umfang von 58 Zeichen nicht iiber-
schreiten durften. Diese Adressen-Datenbank wurde nun umfunktioniert
und auf die Tauglichkeit zur Inventarisierung von Privatarchiven getestet.

Der Versuch stiess jedoch schnell an Grenzen. Das positive Resultat
war immerhin eine Mingel- beziehungsweise Anforderungsliste fiir eine
neue Datenbank-Software. Die Losung kam mit dem Microsoft-Programm
Access, Version 1.0, einer relationalen Datenbank, auf den Markt. Das
Programm besass ausreichende Eingabefelder sowie taugliche Abfrage-
moglichkeiten. Es sollte nun ausgelotet werden, ob diese Datenbank dem
Anforderungsprofil des Staatsarchivs Geniige leisten konnte.

Der Beginn verlief nicht ohne Schwierigkeiten, und die Kinderkrank-
heiten der Software sowie Druckfehler im Bedienungshandbuch hatten ab
und zu einen ratlosen Blick auf den Bildschirm zur Folge. So wurde etwa
ein morgendliches Telefonat zum kantonalen Amt fiir EDV via Hot-Line
und Ziirich gleich zu Microsoft nach Miinchen weitergeleitet. Rat wusste
man zwar auch dort keinen, doch immerhin kam der Vorschlag, es mit der
neuen Version zu versuchen. Dem Rat wurde Folge geleistet, wie bei zwei
spateren Versionen. Das Konvertieren der Daten in eine neue Access-Ver-
sion war zwar beziiglich der Daten (bisher) kein Problem, verlangte jedoch
hinsichtlich der Formulargestaltung einen nicht bescheidenen Arbeitsauf-
wand. Zurzeit lauft die Datenbank auf Access97, es wird sicher nicht die
letzte Version sein.

Die ganze Datenbank ist zurzeit noch an einem Arbeitsplatz eingerich-
tet. Im Jahre 2001 — wegen Sparmassnahmen wurde das gesetzte Ziel nicht
erreicht — werden die sechs Arbeitspldtze des Staatsarchivs Uri vernetzt
sein. Die Kosten fiir die Vernetzung des Staatsarchivs und die sich im
gleichen Haus befindliche Kantonsbibliothek sowie fiir den Rechner und
den zentralen Drucker belaufen sich auf rund 90'000 Franken. In einer
zweiten Phase werden auch entsprechende Arbeitsplitze im Recherche-
bereich fiir die Kundinnen und Kunden eingerichtet.
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Eine Datenbank fiir fast alle Fille

Die Access-Datenbank ist als elektronisches Hilfsmittel fiir die alltagliche
Erfassungs- und Erschliessungsarbeit, sowie fiir die Recherche, Adressen-
verwaltung und den Ausleihverkehr konzipiert.

Zuerst wurden einzelne unabhiangige Datenbanken fiir kleinere Samm-
lungen wie etwa das Film-, Ton- und Videoarchiv erstellt. Mit den zusatzli-
chen Bediirfnissen wurde die einzelnen Datenbanken in einer geschlosse-
nen Datenbank zusammengefasst (Abb. 1). Die Bediirfnisse liessen die
Tabellen standig anwachsen, und die Verkniipfungen und Abfragen wurden
sehr zahlreich. Die Datenbank umfasst zurzeit rund 120 miteinander ver-
kniipfte Tabellen.

@, Microsoft Access - [F_AAAA : Formular]

” Datei Bearbeiten Ansicht Einflgen Format Datensdtze Extras Fenster 7 ;Iilll
Hauptfonds Nebenfonds @ Adressen
Staatsarchiv Ui ® Urkunden ® Privatarchive 2 Anfragen
Bahnhofstrasse 13 @ Archivol
o vplan
450 Aldor ® Protokolle ® Sammlung Graphica ' _p
& 041/8752221 . 2 Ausleihen
041 /87522 26 - Landrats-Sitzungen @ Slg Bilddokumente  Benutzerkartei
@ Akten ; ?
@ Slg Post- und Ansichtkarten Benutzerordnung
® Amtsdruckschriften ? Kant. Verwaltung
: ® Slg Gebrauchsgrafik )
Zeitungen 9 9 2 Privat-Archivplan
@ Slg Plakate und Anschlage 2 Publikationen
® SlIg Negative und Kleinbild-Dias | ® Registraturplane
S ? St buch
@® Sammlung Mikrofilme ammoue
2 Urikon
@® Sammlung Film / Ton / Video 3 ‘Weisungen StA
Kant. Kunst- und Kulturgutsammlung
@ Kant. Kunst- und Kulturgutsammiung
® Slg Plaketten ? Beenden
|F0rmu|aransicht ’7 '7 '7 '7

iaﬁlalll EMicmsoﬂ Office Sholtc...l [¥ Microsaft Word | @}sﬂicmsoﬂ Access - . E Microsoft Image Comp... |

St a0 o954

Abb. 1: Die Eingangsseite des Staatsarchivs Uri. Die Meniileiste entspricht noch dem Standardpro-
gramm, diese wird fiir den Netzwerk-Gebrauch den Bediirfnissen der Anwenderinnen und Anwender
angepasst
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Es bestehen folgende Aufgabengebiete:

Hauptfonds

— Urkundenregister (Urkundenverzeichnis mit Regesten). Dieser Teil be-
findet sich in Planung.

— Geschiftsverzeichnis der Landratssessionen mit Inhaltsverzeichnis der
Tonaufnahmen (Rednerliste). Es bestehen Abfragemoglichkeiten nach
Sessionen, Geschaften sowie Rednerinnen und Rednern.

— Akten (Archivplan, Inventarisierung, Karteikarten, Register). Dieser
Teil wird nachfolgend genauer beschrieben.

— Registraturplanwesen der Verwaltung

— Verzeichnis der Amtsdruckschriften

Nebenfonds

— Privatarchive (Privat-Archivplan, Inventarisierung, Karteikarten, Regi-
ster)

— Sammlung Graphica (Register, Bilddigitalisierungen mit Verkniipfun-
gen zur Datenbank sind in Arbeit)

— Sammlung Plakate und Anschldge (Register, Bilddigitalisierungen mit
Verkniipfungen zur Datenbank sind in Arbeit)

— Sammlung Negative (administrative Erledigung der Foto-Auftrage)

— Sammlung Film/Ton/Video (Inventar, Ausleihdienst)

Diverses

— Adressenkartei

— Anfragen-Beantwortung

— Benutzerkartei

— Personenverzeichnis der Kantonalen Verwaltung

— Stammbuch (Verzeichnis der Urner Geschlechter)

— Personenverzeichnis

— Gebidudeverzeichnis

— Urikon (Verzeichnis der wichtigsten Ereignisse in Uri)

Inventarisierung staatlicher Akten

In der hierarchischen Struktur steht bei den staatlichen Akten der
Hauptfonds mit den Hauptabteilungen zuoberst. Die zweite Ebene bilden
die Ober- und Unterbegriffe des Archivplans sowie der Provenienzbegriff.
Der Bestand ist die dritte Ebene und das Dossier mit dem Darin-Vermerk
sowie der Archivhummer die vierte. Der Band mit der kurzen Inhaltsan-
gabe schliesst die hierarchische Struktur ab. Die Datensitze konnen nach
den erwidhnten Begriffen sortiert und abgefragt werden.
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@, Microsoft Access - [F_AktenAF : Formular] HEE
“ Datei Bearbeiten Ansicht Einflgen Format Datensdtze Extras Fenster 2 & x]
Staatzarchiv Uri Anzahl Archivnummern: 46
Akten: Eingabe der Daten
Iﬁ 360 =l agd und Fischersi Bestand: II_:HEW 3 | #Forstamt
[F-36013 = [Jand, Jagdpatente R-360-13/Farstamt/107-25
+ ||Jaod,
L= Jagdstorungen; Archiv-Nr:
[ [ Hiitar. vondbis: [ 1370 [ J1370 1570
Titel: | Schiessubungen;
Jagd. Jagdstorungen: Militar, Schiessubungen; 1970.
Darinvermerk / Intus / Bemerkungen | Bandverzeichnis | Personen- und Gebduderegister | Venweiskarten | Plankarten | Proverienz / Register |
Doszsier im Zusammenhang mit der Beantwortung [5.11.1970]) der Interpellation von Landrat Ludwig Simmen, Realp, betr. Storung der Hochwildjagd
durch militarische S chiessubungen.
R-360-13 j I agd. j Anzeigen Alle Meuer DS Dirucken
IJan |_||Jagd Jagdstorungen: Vollkexstsuche Schliessen
|Jagd Jagdstorungen; Militar, |;|
Datensatz: 14| 4 || 41 v |1 [r#] von 46 (Gefikert)
|archivnummer eingeben! [

M Start | E Microsoft Office Shartc...l ¥ Microsoft ‘Word

| %Micmsnﬂ Access - EMicrosomeage Comp... | ﬁ%&@ 10:01

Abb. 2: Die Maske zur Inventarisierung von staatlichen Akten. Mittels Listenfelder konnen die Begriffe
der thematischen Hierarchie angewihlt werden. Mit Hilfe eines Listenfeldes wird beispielsweise auch
im Personenregister die Verkniipfung zum im Darin-Vermerk erwéhnten Landrat hergestellt.

Ein Beispiel: R-360-13/Forstamt/107-25 (1)

Hierarchische Gliederung
1. Hauptabteilung R-

2 A. Bestand R-360

2 B. R-360-13
3. Provenienz Forstamt
4. Archivhnummer 107-25

5. Band 1

Akten des Regierungsrates und der
Verwaltung

Pertinenz-Oberbegriff des Archivplans
(Jagd und Fischerei)
Pertinenz-Unterbegriff des Archivplans
(Jagd, Jagdpatente)

Numerus currens; Dossier-Nummer
Band innerhalb der Dossier-Nummer

Teilweise parallel zur hierarchischen Struktur geht die thematische Gliede-
rung einher. Die beiden oben erwidhnten Pertinenzbegriffe des Archivplans
(Jagd u<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>