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Arbeit und Recht

Rechte und Pflichten
im Arbeitsverhaltnis

Professor Edwin Schweingruber

— Hans Ueli Schiirer, Arbeit und Recht. Praktischer Wegweiser fur den
Berufsalltag. Verlag des SKV, Ziirich 1984, 181 Seiten, Fr. 24.—.

— René Schuhmacher/Hans-Ulrich Stauffer/Hanspeter Thidr, Meine
Rechte am Arbeitsplatz. Ein Ratgeber fiir den beruflichen Alltag.
Illustriert von Manfred Werren. Unionsverlag Zirich 1984, 178 Seiten,
Fr. 18.—.

— Isabell Mahrer, Gleicher Lohn fiir gleichwertige Arbeit. Herausgege-
ben vom SKV, 1983/84, 39 Seiten, Fr. 9.—.

Frau Dr. Isabell Mahrer gibt in ihrer Studie Uber den verfassungsrechtli-
chen Grundsatz der Lohngleichheit fur Mann und Frau einen ausge-
zeichneten Uberblick uber die gegenwartige Rechtslage. Sie *vendet sich
nicht nur an die erstinstanzlichen Arbeitsgerichte, denen sie beruflich
nahesteht, sondern auch an alle andern, die den Verfassungszusatz von
1981 verwirklicht haben mochten. Die Fiille der Literaturhinweise und
der Belegstellen aus der Entstehungsgeschichte des Verfassungszusat-
zes ist beeindruckend (139 Anmerkungen zum Text von 32 Seiten). Die
Belegstellen zum Problem der direkten Anwendbarkeit und der soge-
nannten Drittwirkung des neuen Verfassungssatzes wird man sich mer-
ken. Der die stadtziurcherischen Krankenschwestern betreffende Nicht-
eintretensentscheid des kantonalen Verwaltungsgerichts von April 1983
wird erwahnt. Das Bundesgericht hat diesen Entscheid seither aufge-
hoben (am 11.11.83), so dass dieser Fall zur Neubeurteilung wieder in
Zurich pendent ist. Die wertvolle Studie kann beim SKV bezogen wer-
den. Wir winschen ihr einen guten Absatz, und der Verfasserin, dass sie
mit ihrem Thema am Draht bleibe. Die Rechtsprechung wird langsam
anlaufen, vielleicht vorerst bei den Lohntarifen in den Gesamtarbeitsver-
tragen, aber auch etwa bei einem Arbeitsgericht. Kirzlich ist in der
Zeitschrift des Bernischen Juristenvereins (ZBJV), Heft 11/1984, eine
fundierte Studie iber das Thema «Lohn fur gleichwertige Arbeit» von alt
Bundesrichter Alexandre Berenstein erschienen.’

Wegweiser fiir den Berufsalltag

Das erstzitierte Buch, verfasst vom Rechtsberater des Schweizerischen
Kaufmannischen Verbandes (SKV), Hans Ueli Schdrer, wird im Untertitel
zu Recht bezeichnet als praktischer Wegweiser fur den Berufsalltag und
im Vorwort als Orientierungshilfe in erster Linie fiir Arbeitnehmer und
Arbeitgeber Uber ihre Rechte und Pflichten im Arbeitsverhaltnis. Die
einzelnen Positionen sind zweckmassig unter Stichworten gruppiert:
Arbeit und Lohn, Arbeitszeit, Freizeit und Ferien, Krankheit des Arbeit-
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nehmers, Haftung des Arbeitnehmers bei mangelhafter Arbeitsleistung,
des Arbeitgebers namentlich bei Betriebsunfillen, dann das Kun-
digungsrecht in seiner ganzen Breite (Fristen, fristlose Vertragsauf-
l6sung, zeitlicher und sachlicher Kiindigungsschutz, Entschadigungsfol-
gen bei gerechtfertigter fristloser Vertragsauflosung oder bei ungerecht-
fertigter fristloser oder vorzeitiger Entlassung und, umgekehrt, bei Nicht-
antritt einer Stelle oder bei vertragswidrigem Verlassen der Arbeitsstelle)
_ alles im Rahmen eines Arbeitsvertragsverhaltnisses gemass dem
Schweizerischen Obligationenrecht (OR), also ausserhalb des soge-
nannten offentlichen Dienstes.

Das Arbeitsvertragsrecht gemass OR ist bekanntlich eingebettet in eine
ganze Anzahl von Gesetzen, die sich ebenfalls mit dem Arbeitsverhéltnis
befassen, oder an ein solches anknupfen. Die bezliglichen Einrichtungen
sind bekannt: Personalvorsorge (neuerdings obligatorisch), Unfall- und
Krankenversicherung, Arbeitslosenversicherung, AHV und IV und an-
dere). Die Beruihrungsstellen mit dem Arbeitsverhaltnis darzustellen und
Ratschlage an den Arbeitnehmer (Arbeitgeber), wie er bei der Inan-
spruchnahme solcher Einrichtungen vorzugehen hat, ist schwierig. Die
Abschnitte Personalvorsorge, Arbeitslosigkeit, Kurzarbeit, Merkpunkte
fiir die Geltendmachung von Entschadigungsanspruchen scheinen mir
gut gelungen. Das neue, auf einer Teilrevision des OR beruhende und
seit dem 1. Juli 1984 anzuwendende Ferienrecht (Art. 329a bis 329d)
wird berucksichtigt.

Im Anhang sind die Bestimmungen des OR uber den Einzel-Arbeitsver-
trag (Art. 319-343 OR) im Wortlaut abgedruckt. Im Anhang finden wir
auch das als Formular von SKV ausgearbeitete Muster eines Anstel-
lungsvertrages fir Buro- und Verkaufspersonal, mit Hinweisen auf wei-
tere Informationsschriften und Richtlinien, die der SKV herausgibt. Kol-
lektive Abkommen des SKV, seiner Kantonalverbande und seiner Sek-
tionen mit Arbeitgebern und deren Verbanden —zum Teil sind es richtige
Gesamtarbeitsvertrage — seien, so heisst es, ebenfalls zu beachten. Weg-
gelassen werden in diesem Buch jedoch die gesetzlichen Bestimmungen
liber den GAV sowie eine Zusammenstellung und Wirdigung fortschritt-
licher Losungen in unseren Gesamtarbeitsvertragen, gunstigere Rege-
lungen, oder «andere Regelungeny, anders als die gesetzlichen, die,
wenn «gleichwertigy, erlaubt sind. Personlich wirde ich es fir wichtig
erachten, dass konkrete Beispiele solcher kollektiv gefundener Regelun-
gen einer weiteren Offentlichkeit zur Kenntnis gebracht wirden. Ich
denke hier an die Taggeldversicherungen der Krankenkassen mit Beteili-
gung der Arbeitnehmer sowie die teils vorsichtigen, teils kiihnen Vor-
stosse zu einem besseren Kiindigungsschutz (so unser Aufsatz «Kun-
digungsschutz im Rahmen von Gesamtarbeitsvertragen» in der Gewerk-
schaftlichen Rundschau 1983, Seite 172 mit vielen Beispielen). Im An-
hang findet der Leser auch Verzeichnisse und Adressen der kantonalen
Arbeitsgerichte, des Biga und der kantonalen Arbeitsamter und Amter fir
die Berufsbildung.
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Vermittlung anstreben

Der letzte Abschnitt des Textteils handelt von der Durchsetzung arbeits-
rechtlicher Anspriche und knipft an Art. 343 OR (Zivilrechtspflege) an.
Der Verfasser empfiehlt, vor der Durchfiihrung eines Gerichtsverfahrens
«vorersty eine «Vermittlung» anzustreben, wofiir dem Ansprecher die
Berufsverbande (oft) zur Verfligung stehen. Der Empfehlung zur gutli-
chen Erledigung von Arbeitsstreitigkeiten, mit Vorrang gegentber dem
Wunsch nach grundsatzlich ausgerichteten Richtersprichen ist zuzu-
stimmen. Meistens ist auch bei den Arbeitsgerichten eine vorgangige
Vermittlung organisiert und wird mit Erfolg praktiziert. Im Kanton Bern
steht der Sekretar/Gerichtsschreiber (taglich) in Sprechstunden zur Ver-
fugung; anderswo leitet der Obmann des Arbeitsgerichts einen Aussoh-
nungsversuch ein. Die Behandlung von Einzelstreitigkeiten zwischen
dem Arbeitnehmer und seinem eigenen Arbeitgeber durch den Zivilrich-
ter ist problematisch. Es ist nicht Theorie, sondern eine Erfahrungstatsa-
che, dass ein Arbeitsverhaltnis, wenn die Parteien sich als Klager und
Beklagter sich im Gerichtssaal gegeniberstehen, meistens nicht fortge-
setzt werden kann. Das personliche Verhéltnis ist unheilbar ange-
schlagen, zerruttet. Sein Recht zu erstreiten, oder zu verlieren, und am
anderen Tag die Arbeit zusammen wieder aufzunehmen — das kommt,
etwas hart ausgedruckt, einfach nicht vor. Oder es handelt sich um einen
erstaunlichen und seltenen Gllcksfall. Die Leute im Arbeitsgericht wer-
den es bestatigen: In den meisten Fallen geht es um eine Auseinander-
setzung im Sinne des Wortes — um die Schlussabrechnung nach Franken
und Rappen, und nach Gesetz und Vertrag, aber nicht um die Konsolidie-
rung des Arbeitsverhaltnisses. Diese Mdglichkeit ist verpasst, sie schei-
tert an der menschlichen Natur. Im Alltag werden unerledigte Anspriiche
eines Arbeitnehmers meistens aufgespart, bis das Arbeitsverhaltnis auf
Veranlassung der einen oder anderen Partei zur Auflosung gebracht
wird.

So wird es wohl auch sein bei Klagebegehren wegen ungleichen Loh-
nes.

Die existenziell gefahrdete Stellung des Arbeitnehmers halt ihn davon ab,
seine Anspruche wahrend der Laufzeit seines Arbeitsvertrages gericht-
lich geltend zu machen. Was soll er tun? Die Faust im Sack zu machen
und zu schweigen, ist ihm nicht zu empfehlen, auch wenn das Gesetz
ihn bei unabdingbaren Anspriichen deutlich schiitzt (Nichtigkeit von
Saldoquittungen im Sinne von Art. 341 OR). Wir wollen damit keines-
falls sagen, dass Orientierungshilfen wie das vorliegende Buch nicht
ihren Wert behalten — im Gegenteil konnen die Rechtsstandpunkte oft
geklart und einander genahert werden durch sachkundige vermittelnde
Belehrung.

Missverstiandnisse ausridumen
In vielen Fallen von Unstimmigkeiten im Arbeitsverhaltnis geht es nicht
um angemasstes Recht oder bewusst begangenes Unrecht, sondern —
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um Missverstandnisse. Diese gilt es auszuraumen, und zwar so rasch als
moglich. Wir haben einmal am Radio gesagt: Schweigen ist Silber,
Reden ist Gold! Die Halfte aller arbeitsrechtlichen Streitigkeiten beruhen
auf einem Missverstdandnis, mehr als auf angeblich oder nachweisbarem
unrechtmassigen Verhalten. Statt die Faust im Sack zu machen und das
ungute Wort im Raum stehen zu lassen, statt aus dem Tatbestand einen
Rechtsanspruch abzuleiten, raume man das Missverstandnis aus: Durch
eine gezielte Gegenfrage, eine schriftliche Bestatigung oder eine schrift-
liche Anfrage. Ein Beispiel, im Stil eines Heimatschutztheaters, moge
dies illustrieren: Der Arbeitgeber tadelt seinen Arbeitnehmer wegen des-
sen Verhaltens oder Leistung. Dieser: «lch sehe schon, dass ich lhnen
nichts recht mache; da gehe ich lieber!» — «Dann gehen Sie, lieber
sogleich als spater!» — «Also!» Der Arbeitnehmer packt zusammen und
geht — zum Rechtsberater. Weder dieser, noch der Arbeitnehmer, noch
sein Arbeitgeber wissen, ob und wer nun wem die Stelle aufgekundigt
hat. Das Missverstandnis ldsst sich ausraumen, aber rasch! Der erfahrene
Rechtsberater greift zum Telefon. Der Fall wird eingerenkt. «Der Mann
soll morgen um 8 Uhr — wenn er will — wieder kommen!»
Abschliessend: Schiirers Buch ist fliissig geschrieben, macht inhaltlich
einen zuverlassigen Eindruck und beruht auf dem neuesten Stand der
Gesetzgebung und auf reicher praktischer Erfahrung. Es kann bestens
empfohlen werden.

Berufsalltag - leicht lesbar und sachverstandig

Drei in Ziirich und Basel beruflich titige Rechtsanwaélte haben, ungefahr
zur gleichen Zeit, aber unabhangig von dem oben besprochenen «Prakti-
schen Wegweiser fiir den Berufsalltag» von Hans Ueli Schurer, diesen
«Ratgeber fiir den beruflichen Alltag» herausgegeben, gleich an Umfang
und ahnlich in der Gruppierung der sich im Alltag stellenden Rechts-
fragen. Weggelassen ist das offentlichrechtliche Dienstverhaltnis, und
die Gesamtarbeitsvertrage werden auch nur mit knappen Hinweisen
bedacht. Die sich stellenden Rechtsfragen werden zweckmassig und in
richtiger Auswahl gruppiert: Von der Stellenbewerbung bis zur Wahrung
der Rechte bei einer Vertragsauflosung und allenfalls der Inanspruch-
nahme der Arbeitslosenversicherung. Neue bekanntgewordene Ge-
richtsentscheide, ab und zu auch Rechtsfalle wohl aus der Erfahrung der
Autoren werden dem Leser zur Kenntnis gebracht und kurz erlautert. Die
wichtigsten Untertitel lauten etwa: Wie bewerbe ich mich um eine Stelle,
mit Ratschlagen uber die Abfassung des Bewerbungsschreibens; uber
die erste Besprechung beim Arbeitgeber; wie man sich als Arbeitnehmer
erkundigen kann; dass man auf die Abfassung eines schriftlichen Anstel-
lungsvertrages dringen darf; dass man abklaren muss, ob ein fur die
Parteien verbindlicher Gesamtarbeitsvertrag besteht. Die vielen Lohn-
fragen werden in Erinnerung gerufen. Sieben Seiten sind der Behand-
lung der Uberstunden gewidmet. Der Arbeitnehmer tut gut, wenigstens
einmal im Jahr — wenn nicht monatlich — die von ihm notierten Uberstun-
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den mit der Aufstellung des Arbeitgebers zu vergleichen und den Saldo
auszurechnen. «Mein Lohn» wird auf 15 Seiten, die Ferien werden auf
8 Seiten besprochen, wobei das neue gesetzliche Ferienrecht (Revision
des OR) ab 1. Juli 1984 zu beachten und bereits im Buch bericksichtigt
ist. Der Ratgeber empfiehlt, die Ferien nicht langer als ein Jahr aufzu-
sparen, und erwahnt die bisherige Rechtssprechung des Bundesgerichts,
wonach langer als ein Jahr aufgeschobene Ferienanspriiche verlorenge-
hen («verwirken»). Hier ware erganzend festzustellen, dass im Obliga-
tionenrecht eine wichtige Anderung vorgenommen wurde. Die (zwin-
gende) Anordnung im Art. 329¢c, Absatz 2, dass Ferien «spatestens im
folgenden Dienstjahr zu gewahren sind», ist gestrichen worden. Ich
schliesse daraus, dass eine (vereinbarte oder stillschweigend praktizier-
te) Verschiebung der Ferien heute nicht mehr den Verlust des Ferienan-
spruchs zur Folge hat, bis zum Eintritt der Verjahrung (von 5 Jahren). Die
gegen die bundesgerichtliche Rechtsprechung in der Literatur gedusser-
te Kritik durfte jetzt gegenstandslos sein. Gleichwohl wirde ich der
Empfehlung, Ferien nicht jahrelang aufzusparen, beipflichten.

Breiter Raum wird der Kiindigung des Arbeitsvertrages und den damit
zusammenhangenden Rechtsfragen gelassen: 15 Seiten, und dies zu
Recht. «Urteil oder Vergleich?» Auch diesen Ratschlagen stimme ich zu.
Im allgemeinen ist der Abschluss eines Vergleiches zu empfehlen. Es gibt
dazu beachtenswerte Tips: Der Arbeitnehmer soll aufpassen im Hinblick
auf Arbeitslosenentschadigung; er erkundige sich vorher bei seiner Ar-
beitslosenkasse. Sodann kennt die Praxis beim gerichtlichen und ausser-
gerichtlichen Vergleich die «Widerrufsklausel», d.h. der Arbeitnehmer
unterschreibt den Vergleich mit dem ausdricklichen Vorbehalt, ihn in-
nert einer festgesetzten kurzen Frist riickgdngig machen zu konnen. Auf
diese Weise kann er noch rechtzeitig sachverstandigen Rat einholen und
allenfalls endgtltig entscheiden.

Im Anhang finden sich Adressenverzeichnisse der kantonalen Arbeitsge-
richte oder der zustandigen ordentlichen Zivilgerichte sowie der Amts-
stellen, die den Vollzug des eidgendssischen Arbeitgesetzes Gberwa-
chen. Sie sind natzlich. Weitere Adressen sind eher durftig. Das gilt
besonders fur die «Literaturhinweise» mit bloss vier Zitaten, wovon zwei
nicht einmal mit dem Datum des Erscheinens zitiert werden. Mit den
Karikaturen, die in den Text eingeschoben sind, kann ich mich personlich
nicht befreunden; doch das ist Geschmackssache. Das Thema «Meine
Rechte am Arbeitsplatz» ist nicht ein lustiges Thema und wird im Text
auch nicht humoristisch, sondern ernsthaft, wie es sich gehort, behan-
delt. Das Buch liest sich — auch ohne lllustrationen — leicht, und ist, was
die Hauptsache ist, durchaus sachverstandig.

' Die Ansichten der Gewerkschaften decken sich iibrigens mit jenen von Professor Beren-
stein. Die Redaktion.
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