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Neue Technologien,
neue Gefahren

Herbert Wiesner, Vorsitzender |G Chemie,
Papier, Keramik, Hannover

Moderne Technologien, fertigungs- und verfah-
renstechnische Produktionsanlagen bringen neue
Belastungen und Gefahren fiir Leben und Ge-
sundheit der dort Beschiftigten. Zunehmende
Automatisierung, der Einsatz von Robotern, die
Ausdehnung kontinuierlich laufender Arbeits-
prozesse bringen neue Probleme.

Wachsende und immer selbstindigere Technik isy
nicht gleich héhere Sicherheit fiir den Menschen.
Die Probleme und Gefahren sind oft verdeckt von
der Ausstrahlungskraft moderner Technologien
und einer faszinierenden Technik, so dass sie die
Allgemeinheit kaum sieht.

Gesundheitsschédliche Arbeitsstoffe

Unsere Welt ist immer mehr die Welit der Chemie.
In einer ungewdhnlichen Expansion neuer Stoffe
und Produkte — vor allem bedingt durch die Ent-
wicklung und verstédrkte Anwendungstechnik der
Kunststoffe — sind viele Produkte ihrer natiirlichen
Werkstoffe entbehrlich gemacht worden durch
chemische Surrogate. Chemisch-physikalische
Vorgédnge und Umwandlungsprozesse erzeugen
mit viel Energieaufwand die neuen Stoffe in ver-
fahrenstechnischen Anlagen. Auch die pharma-
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zeutische Industrie erlebte in ihren Sparten einen
glanzenden Aufstieg. Mit dieser Entwicklung in
der chemischen Industrie hat sich der Verwen-
dungsbereich toxikologischer Stoffe stark aus-
geweitst. Beldstigende, gesundheitsgefdhrdende
und -schadigende Gase, Dampfe und Staube ver-
ursachen Berufskrankheiten unterschiedlicher
Wirkungen, aber auch mit tédlichem Ausgang.
Hier sei an die viel diskutierte PVC-Krankheit
(Angiosarkom) durch Arbeiten mit Vinylchlorid
erinnert, deren Ursache und Bekdmpfung medizi-
nisch noch immer nicht einwandfrei geklart ist.
Gleiches gilt fir Arsen und Arsenverbindungen
mit dem Verdacht, als krebserzeugende Stoffe zu
wirken.

Die Deutsche Forschungsgemeinschaft in Bonn
hat durch einen Expertenkreis maximale Arbeits-
platzkonzentrationswerte (MAK-Werte) erarbei-
tet, die Grenzwerte der Gesundheitsschadigung
ausweisen. Damit sind Normwerte fur Arbeits-
stoffe, vor allem der toxikologischen vorhanden,
aber nur fur den reinen Einzelstoff, nicht fur das
Gemisch. Wo liegt bei einem Stoffgemisch von
zwei oder drei Stoffen der MAK-Wert? Wann fiihrt
die Kumulation mehrerer Stoffe zur Gesundheits-
schadigung? Hier reicht der heutige Wissensstand
nicht aus; es mussen toxikologisch-medizinisch
begriindete Schutzstandards — wie die MAK-
Werte — entwickelt werden. Es ist die Aufgabe der
Techniker, voll abgeschlossene Produktions-
systeme zu konstruieren und zu bauen, um die
Austritte von toxikologischen Stoffen zu verhin-
dern. Auch die weitere Automatisierung muss die
Menschen aus den Gefahrenzonen bringen.

Der Larm

Larm ist ein Problem unserer Zeit. Mehr Technik
bringt mehr Larm, obwohl diese Gleichung kein
Naturgesetz ist. Die Zahlen der Gehdrgeschadig-
ten haben sich in den angezeigten Féllen von
Larmschwerhérigkeit und Larmtaubheit in der
Bundesrepublik von 26 im Jahr 1949 auf 4606 im
Jahr 1972 erhoht.

Der Larmexpansion ist durch eine unzureichende
Larmbekampfung begegnet worden. Larmbe-
kampfung muss unmittelbar an der Entstehung
beginnen und nicht erst in der Dampfung der
Ausbreitung.

Auch die Standortwahl larmerzeugender Maschi-
nen und Aggregate — hinsichtlich ihrer Distanz
zu den Arbeitsplatzen — ist zu prifen; schall-
schluckende Einrichtungen an den Maschinen,
Wanden, Decken und Bdden sind einzubauen.
Entscheidend wird sein, dass die maschinen-
bauende Industrie die Larmquellen beseitigt oder
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mindestens im Larmpegel reduziert. Betriebliche
Larmkataster — nach dem Vorbild des Landes
Nordrhein-Westfalen — sind geeignet, Arbeits-
plitze und Menschen in Larm und Auswirkung
transparent zu machen, sowohl im Stand als auch
der Entwicklung.

Fensterlose Raume

In immer mehr feuer- und explosionsgefdhrde-
ten Anlagen werden Steuer- und Leitstande fen-
sterlos gebaut, zum Schutz von Mensch und
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Hans Joachim Kutteler
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Silvio Riccardo Baviera

Steuermechanismen. Aber auch andere Gebaude
— Kaufhauser, Geschifte und Hallen — werden
ofter fensterlos gebaut.

Dadurch gerét der hier tatige Mensch in eine Iso-
lation zur Aussenwelt. Einzige Verbindung ist das
Telefon wéhrend der Schichtzeit. Dies ist auf die
Dauer eine erhebliche psychische Belastung, zu-
mal sehr oft noch Kontaktmangel und Reizarmut
von der Arbeitsaufgabe einwirken. Der Mensch
braucht die Verbindung zur Aussenwelt und
wenn nur im Blick durch das Fenster. Deshalb
muss der fensterlose Arbeitsplatz/-raum be-
schrankt bleiben auf die sicherheitsbedingten
Falle.



Arbeitssysteme in automatisierten
Verfahrensanlagen

In den Bereichen der Verfahrenstechnik vollzieht
sich ein starker Einsatz von Prozessrechnern.

Am 1. Januar 1973 waren in der Bundesrepublik
Deutschland 3700 und am 1. Januar 1974 5659
gingesetzt, also innert eines Jahres ein Zugang
von 1959. Dieser Zuwachs ist bisher einmalig.
Die Bestellungen zeigen, dass der Boom unge-
brochen ist. Hier entstehen immer mehr Einzel-
arbeitsplatze fiir zumeist grosse Produktionsanla-
gen. Das Anforderungsprofil ist begrenzt auf die
Aufmerksamkeitsbeanspruchung durch Kontroll-
und Steuertitigkeiten. Optische und/oder aku-
stische Signalgeber l6sen iiberwiegend die Ein-
zelverrichtungen aus.

Diese Arbeitssysteme sind gekennzeichnet durch

1. Kontaktarmut und Reizmangel am Arbeitsplatz

2. Mehrschichtarbeit mit Nachtarbeit,
vollkontinuierlicher Arbeitsweise mit Sonn-
und Feiertagsarbeit

3. Familidre und gesellschaftliche Isolation.

Zul.

Dies ist am ausgepréagtesten in den Einmann-
Steuerstanden. Es zeichnet sich langerfristig ein
Trend zu integrierten Steuerstanden (2—4) ab, die
mehrere Anlagen erfassen, fir die dann wieder
zwei oder drei Personen verlangt werden. Hier-
durch mindern sich Kontaktarmut, Reizmangel
und Wachsamkeitsabfall. Integrierte Steuerstande
sind jedoch abhéngig von der Ausweitung pro-
zessgesteuerter Produktionsanlagen oder der Zu-
sammenfassung mehrerer Produktionsbereiche in
einer Steuerstelle. Dies ist aber nicht immer m6g-
lich. Technische, technologische, marktbedingte,
investive oder Produktgriinde sind wesentliche
Hinderungsgriinde.

Insoweit ist diese Problemlésung eine Zeit-, Ko-
sten- und Entwicklungsfrage und kann nicht als
zeitnahe Losung der Kontaktarmut angesehen
werden.

Zu 2.

Mit zunehmender Automatisierung kommen im-
mer mehr vollkontinuierlich ablaufende Arbeits-
D.rozesse mit entsprechenden Schichtsystemen.
E!nerseits sind viele solcher Produktionsablaufe
nicht taglich abstellbar, andererseits zwingt hoher
Kgpitaleinsatz und fortschreitende Weiterent-
V\_/lcklung und Verbesserung der Technologie zu
einer optimalen Nutzung der kostenaufwendigen
Kapazitaten. Somit dehnen sich vollkontinuier-

FORTTROTT
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Auf dem Trottoir stehen
in der Schlange
geduldig.

2029

Die Trottoirs tragen
lange Schlangen Stehender
zu den Freizeitpalasten.

Clemens Mettler

liche Arbeitszeitsysteme aus. Wahrend einerseits
Gleitzeit fiir bestimmte Arbeitsgruppen einge-
fihrt wird zur personlichen Anpassung, muss
sich hier der Arbeitnehmer Technik und Wirt-
schaft unterordnen und ein Arbeitszeitsystem ak-
zeptieren, entgegen dem biologischen Tag-
Nacht-Rhythmus oder der Tagesleistungskurve.
Firihn gibt es nur den permanenten Anpassungs-
zwang an den Schichtenturnus und -wechsel.

Zu 3.

Die zeitlich wechselnde mehrschichtige und
iberwiegend vollkontinuierliche Arbeitsweise
erhoht die Kontaktarmut zur Umwelt durch ihre
Ubertragung auf die Lebenswelt ausserhalb des
Betriebes mit der Erschwerung der Teilhabe am
familiaren, kulturellen und gesellschaftlichen Le-
ben und bringt die soziale Isolation. Gerade diese
Arbeitsweise wird von vielen Arbeitnehmern als

DER UNTERNEHMER

Die neuen Anlagen
schafften wir

in sechs Monaten.
Das ist unser Werk.

Wieso
ist das jetzt
sein Werk?

Der Lauf der Geschichte
sitzt an einem Kolben
mit Abzug.

Manfred Bosch
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grosse Belastung empfunden, die das Fehlen
physischer oder umweltbedingter Beanspru-
chung kompensiert.

Ergonomische Arbeitsgestaltung

@ Das Grossraumbiiro

Mit der Ausdehnung der Verwaltungsaufgaben
kommen immer mehr Grossraumbiiras. lhre in-
nere Struktur von Arbeitspldtzen, nach Zahl und
Standort, der Anordnung der Betriebsmittel, der
Zugangs- und Verbindungswege sind freier be-
trieblicher Gestaltung (berlassen. Werden hier
die arbeitswissenschaftlichen Erkenntnisse und
ergonomischen Normen (Arbeitsplatznettogros-
se, Klimawerte, Larmpegel u. 4.) beachtet?

Werden Mensch, Betriebsmittel, Organisation
und Umwelt in ein Arbeitssystem gebracht, das
fiir den Menschen zumutbar ist, das der Persén-
lichkeits- und Leistungsentfaltung dient und zu
mehr Arbeitszufriedenheit fiihrt?

Ist diese transparente grossfls chige Arbeitswelt
mit den heutigen leistungsorientierten Arbeits-
strukturen und Fihrungsmethoden nicht gerade-
zu préadestiniert, Stress-Situationen zu erze ugen
mit all ihren Folgen? Gerade hier ist es notwendig,
strenge Massstibe im strukturellen Aufbau und
Ablauf der Organisation anzulegen und der sozia-
len Infrastruktur und den ergonomischen Erkennt-
nissen mehr Beachtung zu schenken als bisher.

@ Das Mensch-Maschine-System

Technik und Technologie sind nicht unabinder-
lich. Sie miissen sich den menschlichen Eigen-
heiten und Bedirfnissen anpassen, nicht nur or-
ganisch, auch sozial.

Technik und Organisation bedingen fiir den Men-
schen oft Sachzwinge, die des Abbaus bediirfen.
Die Anwendung ergonomischer Erkenntnisse
beim Aufbau des Arbeitssystems wird dem
Mensch-Maschine-System das ihm anhaftende
negative Bild nehmen.

Es wird notwendig sein, dass die Betriebe eine
ergonomische Abteilung genau so unterhalten
wie die Arbeitsvorbereitung, -planung und &hn-
liches. Fir die kleineren Betriebe miissten iiber-
betrieblich regionale oder Sparten-Ergonomie-
zentren gebildet werden zur Beratung und Hilfe-
stellung.

Es muss das Ziel sein, die im Betrieb tatigen Men-
schen — das Humanvermdgen des Betriebes — zu
schitzen, pflegen und weiterzuentwickeln in
einer humanen Arbeitswelt mit grosserer Arbeits-
zufriedenheit.
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Aus dem «Lohnrahmentarifvertrag Il» und
dem «Manteltarifvertrag» fiir gewerbliche Ar-
beitnehmer der Metallindustrie Nordbaden/
Nordwiirttemberg. Anmerkung: Diese Ver-
trdge, die in einigen Punkten bahnbrechend
sind, wurden erst nach neuntagigem Streik
von rund 50 000 Arbeitnhehmern durchge-
setzt. Streikgrund waren nicht irgendwelche
Lohnbestimmungen, sondern das Durchset-
zen von menschengerechteren Arbeitsbedin-
gungen.

@ Die Frage, ob der Mensch der Produktion
zu dienen hat oder ob die Produktion fiir
den Menschen da ist, kann bei einer konse-
quenten Anwendung der Vertrige zu
einem beachtlichen Teil zugunsten des
Menschen entschieden werden. Die Ver-
wirklichung unserer Forderungen nach
mehr Lebensqualitdt am Arbeitsplatz und
unsere neue Arbeitskampftaktik des
Schwerpunktstreiks forderte hohes ge-
werkschaftliches Bewusstsein und viel
Disziplin.

@ Die Tarifvertragsparteien werden im ersten
Vierteljahr eines jeden Kalenderjahres Fra-
gen menschengerechter Arbeitsgestaltung
erértern und beraten.

@ Bei Fliess-, Fliessband- und Taktarbeit hat
im Hinblick auf die arbeitswissenschaft-
lichen Erkenntnisse die Arbeitsgestaltung
vorrangig darauf gerichtet zu sein, die Ab-
wechslungsarmut der Beschéftigung durch
Aufgabenbereicherung und Aufgabener-
weiterunginihren ungiinstigen Auswirkun-
gen auf den Menschen abzumildern.

@ Einem Arbeitnehmer, der das 53., aber
noch nicht das 65. Altersjahr vollendet hat
und dem Betrieb mindestens drei Jahre
angehort, kann nur noch aus wichtigem
Grund gekiindigt werden.

@ Arbeitnehmer, die im 55. Lebensjahr stehen
oder dlter sind und dem Betrieb oder Unter-
nehmen wenigstens ein Jahr lang ange-
héren, haben Anspruch auf den Verdienst,
der aus dem Durchschnittsverdienst der
letzten zwolf voll gearbeiteten Kalender-
monate errechnet wird. Tariflohnerh6hun-
gen steigern den Verdienst entsprechend.
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