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GEWERKSCHAFTLICHE
RUNDSCHAU

MONATSSCHRIFT DES SCHWEIZERISCHEN GEWERKSCHAFTSBUNDES
ZWEIMONATLICHE BEILAGE: «<BILDUNGSARBEIT»

HEFT 7/8 - JULI/AUGUST 1970 - 62.JAHRGANG

Anpassungsprobleme angesichts der Umwilzungen
im Berufs- und Wirtschaftsleben

Der Verfasser, Dr. Charles-Frédéric Ducommun, ist Delegierter des Bundes-
rates in der Waestschweizerischen Gemeinschaft fiir Unternehmenswirtschaft,
Prisident der <Rencontres suisses» und Generaldirektor der schweizerischen
PTT-Betriebe. Auf Wunsch unserer Redaktion erklirte er sich mit der Ver-
offentlichung der ausgearbeiteten deutschen Fassung dieses Teils seines Vor-
trages einverstanden, den er in Genf, anlisslich des 40. Jahrestages der Griin-
dung der Vereinigung fiir wissenschaftliche Organisation, gehalten hatte. Seinen
Ausfithrungen war ein Referat von Herrn Olivier Giscard d’Estaing, Paris, vor-
ausgegangen. Ein zweiter Beitrag von Dr. Ducommun erscheint in der nichsten
Nummer der «Gewerkschaftlichen Rundschaus. Die Redaktion

1. Umwilzungen im Berufsleben

Gérard Bauer, der Prisident der Schweizerischen Vereinigung der
Uhrenfabrikantenverbiinde, dusserte sich kiirzlich iiber die techni-
schen Berufe wie folgt: «Auf technischem Gebiet kann ein Beruf
hochstens vielleicht noch eine Lebensdauer von sechs oder sieben
Jahren haben, man muss sich also stindig bereits auf einen neuen
vorbereiten.» Ein Beruf allerdings — um ein Beispiel aus den
PTT-Betriecben zu erwihnen — scheint allen Verinderungen zu
widerstehen: der des Brieftrigers. Und doch wird es selbst da Ueber-
raschungen geben. Brieftriiger braucht man zwar immer, nur wird
cin Teil ihrer Arbeit kiinftig durch die Fernmeldetechnik iibernom-
men werden. Das heisst, bei den Fortschritten, welche die Amerika-
ner auf diesem Gebiet bereits erzielten, konnen wir in zwanzig Jah-
ren etwa, ja vielleicht schon vorher, in fiinfzehn Jahren, einen Brief
vor den kleinen Spezial-Fernsehsender stellen und der Briefempfin-
ger braucht dann nur noch sein Fernseh-Empfangsgerit einzuschal-
ten, das neben dem Telephon steht und iibrigens von den bisher bei
uns verwendeten Geriten vollig verschieden sein wird. Liutet nun
das Telephon und wird dadurch ein «Brief»> angemeldet, dann kann
der Empfinger seinen iiber 5000 oder 10 000 km hinweg ausgestrahl-
ten Brief auf dem kleinen Bildschirm lesen, ja, er kann ihn sogar
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photokopieren. Mit anderen Worten: man erhilt seinen Brief ohne
Zustellbeamten. Sicher vollzieht sich diese Entwicklung nicht von
heute auf morgen, aber das Verfahren wird doch in den Vereinigten
Staaten bereits praktisch angewandt, wenn auch noch unter recht
primitiven Bedingungen. Der Empfang kann im Augenblick noch
nicht in der Wohnung, sondern nur in hierfiir besonders bestimmten
Postimtern durchgefiihrt werden. Zudem kostet eine solche Brief-
libertragung heute noch zwei bis drei Dollar. Mit dem Tag aber, da
eine Serienfabrikation méglich ist, wird man ausserordentlich nied-
rige Preise fiir das neue Geriit erzielen koénnen. Natiirlich werden
nun nicht alle Zustellbeamten durch eine solche Fernsehiibertra-
gung zu ersetzen sein, sicher aber wird der Zustelldienst durch das
Funkbriefverfahren, das «Faksimile-Fernbriefverfahren» genannt
wird, eine ganz erhebliche Entlastung erfahren.

2. Die Welt der Computer

Man kénnte diese Liste noch um zahlreiche andere Berufe verlin-
gern. Vor einiger Zeit rilhmte man sich in der gesamten Schweizer
Presse, wir hitten pro Kopf der Bevilkerung die meisten Computer.
Man braucht darauf jedoch nicht besonders stolz zu sein, denn eine
solche Tatsache zeugt nicht eben von rationellem Denken. Eines
Tages werden wir grosse Kollektiv-Computer brauchen, wie man in
den Dérfern grosse Kollektiv-Kiihlanlagen fiir die Bauern einrichtet,
wo jeder iiber ein eigenes Fach verfiigt. Jeder wird bei diesem Com-
puter sein eigenes «Fach» haben kénnen, mit seinem Code auf der
Telephonwihlscheibe; er wird alle Auskiinfte iiber anfallende Ge-
stehungskosten oder iiber den Stand seiner Vorrite erhalten kénnen.
Je nach den aufgezeichneten Daten gibt der Computer selbst Wei-
sungen an das Unternehmen, oder die Kundenbestellungen gelangen
nicht mehr wie bisher in Briefform an das Unternehmen, sondern
werden im Computer gespeichert. Wir werden also, mit anderen
Worten, iiber eine Konzentration grosser Computer-Komplexe verfii-
gen, die riesige aktive Gedichtnisspeicher darstellen. Die hier er-
wachsenden Probleme werden bereits in grossen Unternehmungen
grindlich erforscht. Anlisslich einer Unterredung mit ehemaligen
Mitarbeitern bei Nestlé erfuhr ich, dass es ausser der Konzentration
von 700 Riesenunternehmen auch eine solche von 700 Datenverar-
beitungs-Service-Anlagen dieser Unternehmen geben wird. Das be-
deutet aber auch die Ausschaltung einer ganzen Reihe von Berufen,
die heute nur noch dank dem Separatismus der Betriche weiterbeste-
hen. Als man zum Beispiel bei Nestlé das IBM-System einfiihrte,
wurden 180 Fakturisten durch fiinf oder sechs Datenverarbeitungs-
spezialisten ersetzt. Alle diese Fakturisten blieben jedoch Ange-
stellte, allerdings in anderen Abteilungen des Unternehmens. Man
verlangsamte einfach den Rhythmus der Einstellung von neuem Per-
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sonal, und es gab keine Entlassungen, wohl aber Umschulungen. Das
grosse Problem ist nun, frithzeitig genug zu wissen, welcher Beschif-
tigung man die Leute zufiihren soll, die ihre herkémmliche Arbeit
aufgeben miissen, denn schliesslich sollen sie ja wissen, was sie in
drei oder vier Jahren tun werden. Ich wurde unlingst durch Air
France eingeladen, eine Art Diagnose der im Fiihrungsstab dieser
Gesellschaft auftretenden Missstimmung zu stellen. Man sagte mir:
«Wir sehen keinen Grund fiir dieses Malaise. Schliesslich hatten wir
doch einige unserer Vorarbeiter von der bevorstehenden Verlegung
einiger Werkstidtten nach Toulouse in Kenntnis gesetzt. Sie sollten
dort mit der Siid-Aviation beim Bau von Caravelle-Maschinen zu-
sammenarbeiten.» Auf meine Frage, wann denn diese Unterrichtung
erfolgt sei, antwortete man: «Schon vor 18 Monaten.» Das sind
natiirlich keine Termine, und ich kann verstehen, dass jemand, der
Kinder hat, die an der Universitit Paris studieren oder noch in der
Schule oder in der Lehre sind, eine Frist von 18 Monaten, die ihm
sozusagen aus heiterem Himmel gestellt wird, einfach als licherlich
empfinden muss. Zum technischen Fortschritt gehort also auch eine
sehr ins Einzelne gehende Planung, nicht nur in allgemeinen Perso-
nalfragen, sondern vor allem auch in Fragen der Berufslenkung. Das
vorhin erwihnte Faksimile-Fernbriefverfahren war ein Beispiel, des-
sen Verwirklichung noch in weiterer Ferne liegt. Es ist nicht schon
morgen so weit, aber wir konnten doch noch recht erstaunliche
Ueberraschungen erleben. Es gibt auf technischem Gebiet manchmal
explosionsartige Entwicklungen; sie sollten uns nicht ginzlich uner-
wartet iiberfallen. Wenn wir noch eine relativ ruhige Jugend hatten,
so werden unsere Kinder ein weit bewegteres Leben als wir fiihren.
Was sie gelernt haben, wird immer weniger lang Bestand haben, und
um gegen alle Eventualititen gewappnet zu sein, werden sie Fihig-
keiten und Méoglichkeiten in sich wachhalten miissen, die ihnen
ohne weiteres einen pléotzlichen Wechsel des Arbeitsplatzes erlau-
ben. Ein Absolvent des Technikums zum Beispiel wird alle Ereig-
nisse auf technischem Gebiet verfolgen miissen, auch wenn sie sich
ausserhalb seines derzeitigen Berufs abspielen. Das ist jedoch ziem-
lich miithsam, wenn man bedenkt, wie sich gerade diese technische
Berufsgattung immer mehr spezialisiert. Mit anderen Worten, man
verlangt ein stindiges, immer allgemeiner werdendes Interesse fiir
alles und gleichzeitig die Verrichtung einer Arbeit, die sich inner-
halb immer enger gezogener Grenzen bewegt. Die Spezialisierung
hat einen grossen Nachteil: iiber immer weniger muss man immer
mehr wissen.

Wir koénnen heute nicht mehr fiir unser Dasein eine Welt ohne
jede Unsicherheit fordern. Im Gegenteil, wir miissen stindig auf der
Hut sein, und gerade hier stellt sich das grosse Problem der kiinfti-
gen Rolle der Gewerkschaften.
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3. Weiterbildung der Erwachsenen

Soll die Gewerkschaft in weiterem Ausmass ein Zufluchtsort blei-
ben, von dem aus es gewisse Berufsarten zu verteidigen gilt, dann
muss man aber auch wissen, welche Berufe von einem Tag auf den
andern vielleicht gar nicht mehr als verteidigungswert erscheinen.

Um das Problem klar herauszustellen, méchte ich an die Worte
eines Pddagogen erinnern, vor dem eines Tages Eltern den Wunsch
nach einem geruhsamen Leben ihrer Kinder bis ans Lebensende zum
Ausdruck brachten. Er sagte: «Nicht wer Euere Kinder bei Unwet-
ter aufs Meer hinausschickt, ist ihnen bése gesinnt, sondern wer sie
brav am Ufer zuriickhilt. Auf lingere Sicht schadet er ihnen.» Der
Unterricht, den wir fiir die junge Generation brauchen, soll ruhig
eine gewisse Rauheit aufweisen, wenn wir damit unseren jungen
Leuten nur den nétigen Lebensmut vermitteln kénnen. Sie sollen
einmal sagen konnen: «Der Vater, der Grossvater haben mir gezeigt,
was es heisst, mutig zu sein und einen anderen Weg einschlagen zu
kénnen, nicht dazustehen wie ein hilfloses Kind, das sein Berufsziel
verloren hat.» Fiir den Augenblick mag diese Entwicklung noch un-
gefihrlich sein. Aber der Fortschritt vollzieht sich mit derartiger
Schnelligkeit, dass wir alle heute schon vor recht heikle Fragen ge-
stellt werden, zum Beispiel, wenn es um unsere Bezichungen zu
alten und jungen Mitarbeitern geht. In einer Sektion der PTT-
Betriebe erlebten wir kiirzlich ein kleines Drama, dessen Nachspiel
sich in meinem Biiro vollzog. Dort ist man sich dariiber im klaren,
dass iiber Fragen der F ernsehiibertragung durch Satelliten, iiber
Koinzidenzschaltung oder integrierte Schaltkreise nicht unbedingt
immer der Mitarbeiter mit fiinf, zehn oder 20 Dienstjahren am be-
sten Bescheid weiss, sondern eher der neugebackene Absolvent des
Technikums Biel, F reiburg oder Winterthur. Die Direktion kommt
deshalb leicht in Versuchung, kurzerhand zu sagen: «KEr ist der
Fihigste, also wird er der Chef. Es tut uns leid, aber auf Alter und
Dienstjahre kénnen wir keine Riicksicht nehmen.» Hier stellt sich
also ein sehr akutes Problem, denn wenn wir keine entsprechenden
Massnahmen ergreifen, werden aus den tichtigen Jungen spiter die
Alten, die man zu nichts mehr gebrauchen kann. Ich weiss wohl,
schon Napoleon sagte einst, Armeen miissten durch junge Generile
und alte Hauptleute gefiihrt werden. Aber eine Generation, die noch
Achtung vor sich selbst hat, kann so nicht vorgehen. Auch denjeni-
gen, die die Dreissig iiberschritten haben, muss man die Moglichkeit
geben, im Rennen zu bleiben. Nicht nur, indem man sie auffordert,
das Abendtechnikum zu besuchen; ein Mann zwischen 30 und 35
Jahren hat im allgemeinen F amilie, er kann nicht jeden Abend
damit verbringen, den Wettbewerb mit den jungen, frisch diplomier-
ten Technikern aufzunehmen, das wire zuviel verlangt. Mit 30 oder
35 Jahren ist man heute auf technischem Gebiet schon ein alter
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Mann. Das heisst also, wenn man seine Lehrzeit beendet hat — nicht
einmal unbedingt eine hohere Ausbildung, sondern nur eine Hand-
werkerlehre — und nicht abends oder iibers Wochenende den Fort-
schritt der Technik mitverfolgt, dann ist man mit 30 Jahren schon
nicht mehr fihig, jungen Leuten, die vom Technikum kommen, An-
weisungen zu geben. Deshalb miissen auch den sogenannten «Alten»
noch Chancen gegeben werden. Welche Chancen dies sein konnten,
hat man bei uns noch nicht geniigend erforscht, und ich weiss, man
wird da auf zahlreiche Schwierigkeiten stossen. Es mag so schon
schwierig sein, das Abendtechnikum als dem normalen Technikum
gleichwertig anzuerkennen. Auch da gibt es also noch betrichtliche
Vorurteile zu iiberwinden.

4, Die Kunst der Anpassung

Alle nur moglichen Methoden miissten hier Anwendung finden.
Ich denke zum Beispiel an eine Weiterbildung, wie sie in Form des
sogenannten «Telekollegs» am deutschen Fernsehen in hierfiir
eigens bestimmten Sendungen systematisch betrieben wird. Ange-
sichts gewisser Misserfolge frage ich mich allerdings, ob dieses
System nicht doch allzu hohe Anforderungen stellt.

Wir alle — die Kader sowohl wie die iibrigen Arbeitnehmer — sind
Gegner von Verinderungen. Ja, es gibt Kader, die noch konservati-
ver als ihre Untergebenen sind. Zur Ueberwindung dieses Widerstan-
des gegen Verinderungen geniigt aber nicht allein eine durch
Gewerkschaftsverbinde, Arbeitgeber und Behorden garantierte
Umschulungspolitik, fiir die es zudem in der Schweiz noch kein
sehr gutes Koordinierungssystem gibt. Zur Ueberwindung eines
Widerstandes gegen Neuerungen und Verinderungen, wie wir alle
ihn im beruflichen und ausserberuflichen Leben noch fast tiglich
leisten, ist ausserdem auch eine umfassende Aufklirung iiber das
Problem der Leistungsfihigkeit nétig, das ja eines der wichtigsten
Probleme fiir Europa darstellt. Es ist im Lauf der letzten Jahre
durch mehrere Wirtschaftsfachleute popularisiert worden, und es
stellt sich dabei in Europa nicht nur als rein technologisches Problem
dar; schliesslich sind franzosische und deutsche Autos oder Prizi-
sionsinstrumente aus Deutschland, aus Frankreich, der Schweiz und
Schweden oder auch chemische genausogut wie die entsprechenden
amerikanischen Erzeugnisse, manchmal sogar noch besser. Aber die
zwischen Amerika und uns bestehende Ertragsdifferenz, das heisst das
Geld, das uns trotz der grossen Arbeit, die wir vollbringen, fehlt,
geht den europiischen Lindern nicht etwa bei der Fabrikation, son-
dern viel eher infolge fehlerhafter Organisation verloren. Das heisst
also wegen der dngstlichen Absonderung der Betriebe voneinander,
wegen der Ueberschneidungen der Produktion, wegen ungeniigender
Umsiitze, aber ecbenso wegen einer unnétig aufgeblihten Verwaltung
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und den daraus herriihrenden Komplikationen. Und wenn heute ge-
wisse Unternehmensleiter nervos werden und bestimmte Arbeiter-
kreise kritisieren, die sich dem technischen Fortschritt widersetzen,
so kann man dem entgegenhalten, dass anderseits die fiithrenden
Képfe bei den Gewerkschaften nunmehr zu verstehen beginnen, wie
sehr das Lebenshaltungsniveau des europiischen Arbeiters von der
Leistungsfihigkeit Europas allgemein abhingig ist.

Man beanstandet innerhalb der Gewerkschaft also nicht mehr nur
die soziale Unbeweglichkeit und den mangelnden Gerechtigkeitssinn
der Arbeitgeber, sondern setzt auch deren Fihigkeit zur Leitung des
Unternehmens in Zweifel.

Die deutsche Bundesrepublik beauftragte 1967 den amerikani-
schen Experten Burn mit einer Wirtschaftsanalyse. Dabei stellte sich
heraus, dass es in der deutschen Wirtschaft 1 500 000 unniitze Be-
schiftigungen gibt. Wie will man bei einem derartigen Krifteverlust
ein zureichendes Lebenshaltungsniveau aufrechterhalten? Alle un-
niitzen Beschiftigungen werden ja von der gesamten Bevélkerung,
ganz gleich welchen Sektors, bezahlt. Das lisst mich an jenen geist-
reichen Ausspruch eines unbekannten Autors denken, der sagte:
«Nicht der einzelne Arbeitnehmer ist zu hoch bezahlt, sondern die
Arbeit als Kostenfaktor ist zu teuer.»

All dies riihrt daher, dass die europiische Wirtschaft auf zahlrei-
chen Sektoren nicht rationell ist, dass man vielfach Mechanisierung
mit Rationalisierung verwechselte. Wir besitzen in der Schweiz die
am vollstindigsten mechanisierte Landwirtschaft der Welt, das
heisst, wir Schweizer haben die meisten landwirtschaftlichen
Maschinen pro Hektar angebautes Land. Und trotzdem ist unsere
Landwirtschaft noch lange nicht die leistungsfihigste der Welt. Die-
ses Beispiel kann — unter Wahrung der Proportionen — auch auf an-
dere Wirtschaftssektoren angewandt werden, wo ein negatives Sich-
absondern verheerende Auswirkungen haben kann. Die Gewerk-
schaften werden diese Art Separatismus nur mit Miihe bekampfen
kénnen, geht es doch darum, nicht nur die Arbeitgeber, sondern oft
auch die eigenen Mitglieder aus ihrer Seelenruhe aufzustiren. Zer-
splitterung und Separatismus nehmen mit der Zeit gefihrliche For-
men an, denn sie verteuern natiirlich die europiischen Fabrikations-
preise ganz betrichtlich. Schliesslich sind wir auch als Kunden iiber-
all sehr verwohnt. Ich denke da vor allem an die Industrie-Kund-
schaft und ihr Verhiltnis zu den Lieferanten der Industrie. Als Bei-
spiel mochte ich einmal die Firma Westinghouse hier herausgreifen:
Sie verfiigte mit ihrer Schweizer Filiale iiber eine wichtige Abtei-
lung fiir die Herstellung von Gleichrichtern und Umformern. Ge-
wisse Schweizer Firmen wiinschten nun diese Geriite in einer Starke
von 48 Ampeére, andere wieder in einer solchen von 52 Ampére, bis
dies Westinghouse schliesslich zu dumm wurde und dje Firma die
Abteilung Umformer und Gleichrichter wieder liquidierte. Dabei
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wiire mit einem Mittelstirke-Typ von 50 Ampére, auf den man sich
hiitte einigen konnen, und der dann in geniigender Anzahl serien-
miissig hergestellt worden wire, die Situation zu retten gewesen. Mit
anderen Worten, wir haben hier einen der Ausbildung der Schwei-
zerarbeiter wirklich angemessenen Industriezweig verloren, der
sowohl die PTT-Betriebe wie die Kriegstechnische Abteilung inter-
essierte. Denn, wenn es sich dabei auch um eine Firma unter ameri-
kanischer Leitung handelte, so stand das Produktionszentrum doch
unserem Regiebetrieb und unserer Armee zur Verfiigung. Auf diese
Art also verschwinden bestimmte Unternehmungen, weil wir gegen
einen Separatismus nicht anzukimpfen wussten, der sich iibrigens in
allen modernen Unternehmungen, selbst auf sowjetischer Seite, aus-
breitet. Ein Wirtschaftsspezialist der Sowjetunion sagte vor kurzem:
«Man hat einst die menschliche Arbeit durch die Maschine frucht-
bar gemacht, heute muss die Organisation der Maschine zu grdsserer
Ergiebigkeit verhelfen.»

Japan hat dies zum Beispiel recht gut begriffen. Je mehr dort das
Lebenshaltungsniveau sich hebt — und es hebt sich gegenwirtig in
aufsehenerregender, um nicht zu sagen blitzartiger Weise — umso
grosser wird die Gefahr, die dieses Land fiir uns darstellt. Man kann
nicht mehr sagen, Japan sei gefihrlich wegen des dortigen niedrigen
Lohnniveaus. Nein, was Japan gefiahrlich macht, ist der hohe Stand
seiner Wissenschaft und seiner Organisation, und hier liegt auch das
eigentliche Problem. Aus dem gleichen Grund beginnen gewisse
deutsche und franzosische Gewerkschaften mit Angriffen gegen die
Unternehmerschaft und werfen ihr vor, sie sei nicht geniigend lei-
stungsfihig und fordere das Lebenshaltungsniveau des Arbeiters
nicht ausreichend. Besonders die Stimmen der franzésischen Ge-
werkschaften sind hier zu horen, weil man in Frankreich spiirt, dass
man eigentlich ein héheres Lebenshaltungsniveau haben konnte.
Man weiss genau, dass die Zukunft nicht denen gehort, die iiber die
beste Ausriistung verfiigen, sondern denen, die sich am besten anzu-
passen verstchen. Der Vietnamkrieg macht dies deutlich sichtbar.
Nicht der am besten Ausgeriistete kampft am besten, sondern der,
der sich der Situation am besten anpasst. Wer auf einer solchen
Ebene zum wirtschaftlichen und sozialen Wettstreit antreten will,
braucht einen langen Atem.

5. Entwicklungsprobleme

Die Gewerkschaftshewegung steht somit vor grossen Problemen,
die binnen kurzem — weniger noch fiir die Verbinde der Beamtenge-
werkschaften, als vielmehr fiir den Metall- und Uhrenarbeiterver-
band und allgemein fiir alle europiischen Industriegewerkschaften —
akut werden. Es geht darum, an den grossen Verdnderungen inner-
halb der Wirtschaftswelt Anteil zu nehmen, die Entwicklung der
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Arbeitgeber-Konzeption auf dem Gebiet der Geschiftsfilhrung mit-
zuverfolgen, die Probleme der Automation zu erfassen, ja ihnen
noch einen Schritt vorauszueilen. Statt sich ins Schlepptau nehmen
zu lassen, muss man die anderen mitziehen.

Offensichtlich erfolgen alle grossen Umwilzungen in der Industrie
aus Antrieb der Arbeitgeber und viel weniger unter dem Impuls der
Gewerkschaften. Das Problem stellt sich umso schwieriger, als die
Gewerkschaften — ich denke an die Syndikate innerhalb des Schwei.
zerischen Gewerkschaftsbundes, mit Ausnahme der Beamtengewerk-
schaft — ihren Mitgliederbestand bedeutend erhéhen miissten, um
diesem Gespriich gewachsen zu sein. Nun bleiben die Mitgliederzah-
len der Gewerkschaften aber seit einiger Zeit schon stationir. Der
Schweizerische Gewerkschaftsbund miisste eigentlich 750 000 bis
800 000 Mitglieder zihlen, er bleibt aber bei unter 500 000 stehen.
Weshalb? Sicher ist die Schuld hierfiir nicht nur bei den Verbanden
zu suchen, sondern mit in der Tatsache, dass die Zahl der Schweizer
Arbeiter iiberall zuriickgeht, dass mit fortschreitender technischer
Entwicklung die Arbeiter im allgemeinen durch Biiroangestellte er-
setzt werden.

Walter Reuter, der beriihmte Gewerkschaftsfiihrer, sagte einmal
zu Ford: «Sie haben neue Computer aufgestellt, die 60 000 Arbeits-
plitze aufheben; sie werden uns jetzt also die 60 000 entgangenen
Gewerkschaftsbeitrige zahlen.» Natiirlich gab Ford hierauf eine
negative Antwort, worauf Reuter fragte: «Aber wer kauft denn
schliesslich Thre Autos, die Arbeiter oder Ihre Computer?»

6. Ein Dialog zwischen Schwerhérigen

In mehreren Schweizer Industriebetrieben leeren sich die Werk-
hallen, um schliesslich ganz zu verschwinden. Ich habe dies bei der
Firma Nestlé festgestellt, die in Orbe iiber eine Kondensmilchfabrik
verfiigt. Vor dem Krieg waren dort bis fast 1000 Arbeiter beschif.-
tigt. Jetzt ist die Produktion viermal grésser und es bleiben nur noch
350 Arbeiter. Das stellt die Personalverbinde vor beachtliche Pro-
bleme. Wer hat all diese Arbeiter ersetzt? Es sind die Techniker,
aber sie treten der Gewerkschaft nicht bei. Ein recht schwer zu
l6sendes Problem also. Man miisste fiir die Rekrutierung der Ver-
binde eine breitere Grundlage finden konnen, es bediirfte eines
«new look», einer neuen Taktik und vielleicht auch neuer gewerk-
schaftlicher Zielsetzungen.

Wenn beispielsweise durch Automation bei den Postcheckimtern,
oder bei den Telegraphenimtern durch das ATECO-System be-
stimmte Arbeiten ausgeschaltet werden, dann werden doch gleichzei-
tig auch neue Funktionen geschaffen, so dass im giinstigsten Fall der
Personalbestand sich kaum vermindert. Allerdings muss man sich
dariiber Rechenschaft geben, dass dank der getroffenen Massnahmen
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eine mehr oder weniger starke Personalvermehrung, wie sie norma-
lerweise mit der Entwicklung des Betriebes eingetreten wire, aufge-
halten werden konnte. Zudem stellt sich die Frage nach der Her-
kunft des Computers. Wer hat ihn hergestellt? Doch die IBM-Ange-
stellten, aber die gehoren keiner Gewerkschaft an. Wo ist im priva-
ten Sektor heute die Grenze zwischen Arbeiter und Nichtarbeiter,
zwischen dem Arbeiter, der produktive Arbeit verrichtet, und dem
«unproduktiven Biirokraten», wie man ihn zu Beginn des Jahrhun-
derts nannte? Ich nehme die Kondensmilch als Beispiel: Friiher
stellte man Kondensmilch so her wie die Hausfrau, die in der Kiiche
das Essen zubereitet. Man riihrte die Milch in einen riesigen Bottich.
Es gab da einen Chef-Kondensierer, und sechs oder sieben Arbeiter
standen um ihn herum. Der Bottich enthielt Tausende von Litern.
Der Chef-Kondensierer tauchte seinen Finger in den Bottich — das
war erlaubt, man macht es ja auch in der Kiiche so! — und spiirte
dann plotzlich, es war so weit. Er rief: «Halt!», und alles war fertig
und in Ordnung. Heute sind die Arbeiter verschwunden und die
Kéche ebenfalls. Dafiir sicht man Apparate, die in die Milchmasse
cintauchen: Thermometer, Densimeter, Viskosimeter, alles, was man
nur will, mit kleinen blauen und roten Liampchen; kurz, die ganze
Masse der Milch steht unter vollkommen automatischer Kontrolle.

Die Frage lautet also: Wer ist der Biirokrat? Ist es der Ingenieur,
der mit seinen Hinden im Laboratorium Prototypen von Apparaten
fiir Analysen uind Messungen konstruiert, oder der Arbeiter, der in
der Fabrik vor der automatischen Maschine sitzt und den lieben lan-
gen Tag Bemerkungen auf seinen Notizblock schreibt? Wo ist hier
der Biirokrat und wo der Produktive? Und auf welcher Grundlage
errechnet man den Lohn fiir den einen oder den anderen? Alles, was
bisher grundsitzlich und nach Herkommen gegeben war, verschwin-
det allmihlich. In der Privatindustrie gilt es fast alles neu zu iiber-
priifen. Mit anderen Worten, was ist der Arbeitslohn in derartigen
Sonderfillen wirklich? Er stellt eine Art Anteilsumme dar, ein
Honorar, das einer gemeinsamen Anstrengung entspricht. Angesichts
dieser gemeinsamen Miihe verringern sich die Unterschiede zwi-
schen den Berufskategorien derart, dass den Gewerkschaften der
Privatwirtschaft nur noch die eine Losung bleibt, ihre Anhinger un-
ter den sogenannten «Minnern mit dem weissen Kragen» zu rekru-
tieren, das heisst, in den sogenannten Tertidrsektor einzubrechen.
Vollzieht sich diese Entwicklung nicht innerhalb der Verbinde des
Gewerkschaftsbundes, dann ist eine Schwichung der Gewerkschafts-
bewegung im privaten Sektor die Folge. Dass damit auch eine be-
achtliche Stiitze und Hilfe der Verantwortlichen der Wirtschaft und
der Politik eines Landes verschwindet, steht ausser Zweifel. Die dem
Schweizerischen Gewerkschaftsbund angeschlossenen Industriege-
werkschaften sind ihren Kollegen von den Beamtengewerkschaften
weitgehend treu geblieben. Folglich darf, was sich nun im privaten
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Sektor vollzieht, die Arbeitnechmer der offentlichen Unternehmun-
gen nicht gleichgiiltig lassen.

Adolf Gréadel hat mich daran erinnert, wie man zu Beginn dieses
Jahrhunderts nicht das Recht hatte, sich Arbeitskamerad zu nennen,
wenn man im Monatslohn stand. Man war dann eben kein Proleta-
rier. Das heisst, man hatte damals eine recht schmale Basis, und
heute sucht man sie zu erweitern. Ich sprach kiirzlich vor dem
Schweizerischen Werkmeister-Verband, der seine Jahresversamm-
lung in Chaumont abhielt. Als ich auf die Notwendigkeit hinwies,
alle Arbeitenden im Lande nun wieder zu einer stosskriiftigen Ein-
heit zusammenzufassen, antwortete man mir: «Damals hat man uns
vor die Tiir gestellt, jetzt bleiben wir draussen.» Auch da gibt es also
noch ein schwieriges Problem zu l6sen. In der deutschen Privatwirt-
schaft — das muss gesagt werden — haben seit einigen Jahren die mit
dem Schweizerischen Metall- und Uhrenarbeiterverband vergleich-
baren Gewerkschaften gewaltige Anstrengungen unternommen. So
rekrutiert, wie ich durch den Internationalen Metallarbeiter-Bund
erfuhr, die fast zehn Millionen Mitglieder zihlende «Industriege-
werkschaft Metall» 250 000 Mann Kaderpersonal, darunter zahlrei-
che Techniker und Hochschul-Ingenieure. In Frankreich wird dem
allgemeinen Verband des Kader-Personals als Partner immer mehr
Gehor geschenkt. Das Gebot der Stunde ist also ganz klar, ich sagte
dies unlingst auch den Arbeitgebern, die natiirlich iiber die Schwi-
chung der Gewerkschaften Freude empfinden. «Sie unterliegen
einem schweren Irrtum» sagte ich, «denn angesichts der grossen eu-
ropiischen Probleme, besonders des wichtigen Problems, vor das uns
die 700 Grossfirmen stellen, werden Sie noch einmal froh sein, mit
Gewerkschaften ins Gespriich zu kommen, die stark sind und fiir das
Verhalten ihrer Mitglieder garantieren kénnen.»

Man kennt sehr wohl das gewaltige Problem, das hier in Erschei-
nung tritt. Wenn es darum geht, zu zweit auf europiischer Ebene
oder auf Weltebene Verpflichtungen zu iibernehmen, dann muss
man auf die Solidaritit und die Stirke des Partners zihlen konnen.
Und wenn heute manche Arbeitgeber diese Notwendigkeit noch
nicht empfinden, dann muss ihnen verstindlich gemacht werden,
dass man die Waffe der Zusammenarbeit nicht erst schmieden darf,
wenn die Konflikte schon da sind. Ich méchte hier nicht einer Ver-
schmelzung der Verbinde das Wort reden, es wird ja immer Zeiten
des Kampfes geben zwischen diesen beiden Welten, und wenn ich
fir eine notwendige Zusammenarbeit der grossen Organisationen
eintrete, so will das nicht heissen, ich wolle unbedingt an der gegen-
wartigen Struktur der modernen Gesellschaft festhalten. Ich denke
nur, wir miissten begreifen, dass wir einerseits auf technischer Ebene
die Steuerung der Wirtschaft soweit in Hinden haben, um mit den
Arbeitgebern von der Technik her reden zu kénnen. Anderseits miis-
sen die Arbeitgeber Verstindnis dafiir aufbringen, dass wir den Ge-
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werkschaften nicht jene gewaltige Triebfeder wegnehmen konnen,
die die Unzufriedenheit als Motor fiir sie darstellt.

Will man an die dauernde Wachsamkeit der Arbeiterschaft und
der Gewerkschaften appellieren, dann muss auch betont werden, wie
sehr sich heute eine etwas modernere Einstellung ebenfalls fiir die
Geldgeber unserer Industrie aufdringt. In einer kiirzlich in Bern
versffentlichten Untersuchung wies Charles Tavel darauf hin, dass
die Amerikaner nicht nur in der Industrie, sondern auch bei den
Banken riesige Summen als Risikokapital zuriicklegen. Ein Kapital
also, mit dessen Verlust man rechnen kénnen muss, wenn zum Bei-
spiel die Verwertung einer Erfindung sich als unméglich heraus-
stellt.

Nun, bei uns iiberldsst man gegenwirtig diese Belastung den Indu-
striebetrieben. Und wenn ein solcher Betrieb griindlich analysiert
worden ist, dann gewihren die Banken ihm vielleicht einen gewissen
Kredit, aber stets nach traditioneller Methode. Die Vorstellung vom
«Risk-capital» ist bei uns noch nicht vorhanden.

7. Schlussbetrachtung

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass wir einer Gesellschaft
verpflichtet sind, die sich in immer rascherer Bewegung befindet.
Wir selbst miissen uns als Menschen dynamisch, nicht statisch ver-
halten. Als Arbeitnehmer, Arbeitgeber und Gffentliche Unterneh-
mungen sind wir mitverantwortlich fiir eine allgemeine Politik der
dauernden Umschulung. Im Konkurrenzkampf, dem wir uns standig
stellen miissen, kénnen wir es uns nicht leisten, auch nur eine ein-
zige menschliche Arbeitskraft verloren gehen zu lassen. Deshalb
haben wir nicht das Recht, zuzusehen, wie diejenigen, welche von
der technischen Entwicklung her gesehen schon ein wenig alt gewor-
den sind, sich gegen die Gesellschaft und gegen uns wenden. Jeder
Arbeiter muss sich auch mit 60 oder 65 Jahren noch im Vollbesitz
seiner Fihigkeiten, seiner korperlichen Spannkraft und seiner
Kenntnisse fithlen. Ob Arbeitgeber oder Gewerkschafter, hierfiir tra-
gen wir alle die Verantwortung. Dynamisches Handeln schliesst soli-
darisches Denken nicht aus. Wenn sie ihr Dorf verliessen, nahmen
die Helvetier alle Bewohner mit sich; niemand wurde zuriickgelas-
sen. Auch wir miissen lernen, in geistiger Hinsicht bestimmte Dérfer
verlassen zu konnen . . .

Eine lebendige Schweiz, so wie wir sie uns wiinschen, kann nur
lebendig bleiben, wenn sie von hochster Menschlichkeit getragen ist.
Furcht iiberkommt nur den, der ganz allein ist. Fiihlt er aber den
Gefihrten neben sich, so fillt die Furcht von ihm ab. Dieser Schul-
terschluss wird in den kommenden Jahren die grosse Stirke einer
Gewerkschaftshewegung sein, die vor neuen und gewaltigen Aufga-
ben steht. Dr. Charles-Frédéric Ducommun, Bern
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