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Zeitschriften-Rundschau

Demoskopie — eine Gefahr
fiir die Demokratie?

Im Januar-Heft von «Arbeit und
Wirtschaft> (Wien) untersucht Rupert
Gmoser unter der Ueberschrift «Der
manipulierte Wihler» in differenzier-
ter Weise die Gefahren der politi-
schen Meinungsforschung und der
modernen Werbemethoden. Ausgehend
von den amerikanischen Prisident-
schaftswahlen, in denen ein Gehirn-
trust, dem Werbefachleute genauso an-
gehoren wie Politikwissenschaftler,
Historiker, Nationalokonomen und
Vertreter anderer einschligiger Fach-
wissenschaften, die ganze Wahlkam-
pagne bestimmte und jeden Besuch
und jede Wahlrede vorbereitete,
kommt der Autor auf deutsche und
osterreichische Verhiltnisse zu spre-
chen.

Gmoser stellt fest, dass die Demo-
skopen nicht aus der Politik und nicht
aus dem Parteiapparat kommen, son-
dern zum grossen Teil aus der Wirt-
schaft. Dort begann dann auch der
Siegeszug dieser neuen Wissenschaft.
Publicitymissig stehen aus verstdnd-
lichen Griinden politische Umfragen
im Vordergrund, obwohl die Mei-
nungsforschungsinstitute zu 95 Pro-
zent von kommerziellen Auftrigen
leben. Die Marktforschung spielt in
der modernen Betriebswirtschaftslehre
eine immer grossere Rolle. Wer kauft
Artikel einer bestimmten Produkt-
gruppe? Welches ist die Position der
verschiedenen Fabrikate innerhalb der
einzelnen Alters- und Kaufkraftklas-
sen, bei beiden Geschlechtern, in Stadt
und Land? Wie gross ist der Markt,
wann und wieviel wird gekauft?
Warum wird ein bestimmtes Produkt
gekauft oder abgelehnt? Mit wel-
chen Argumenten konnen Kunden
fiir ein neues Produkt gewonnen wer-
den? Das Hauptproblem der moder-
nen Wirtschaft ist nicht die Erzeugung,
sondern der Absatz eines Produktes,
also die Gewinnung des Konsumen-
ten. Man begniigt sich heute auch
nicht mehr damit, Wiinsche aufzuspii-
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ren, sondern versucht mit Hilfe der
Psychologie in der Werbung neue
Wiinsche zu erzeugen. Diese Beein-
flussung wird heute teilweise so ge-
schickt gemacht, dass der Konsument
rational gar nicht merkt, was an Be-
diirfnissen in ihn hineinprojiziert
wird.

Gmoser gibt in seinem Beitrag
einige Beispiele aus der urspriing-
lichen politischen Meinungsforschung,
die schon uralt ist. Er berichtet von
den Horchern der Pharaonen, von
einem Sicherheitsdienst der chinesi-
schen Kaiser, der in vielem an den
Spitzeldienst der Nazis erinnert usw.
Der grosse Unterschied zwischen die-
sen primitiven Anfingen der Mei-
nungsforschung und dem gegenwirti-
gen Stand liegt darin, dass damals
nicht die offentliche Meinung durch-
leuchtet wurde, das war ja ohne An-
wendung von Statistik und Mathema-
tik gar nicht méglich, sondern ledig-
lich eine Summe von subjektiven Stim-
mungsbildern geboten wurde.

Doch auch die wissenschaftliche Mei-
nungsforschung ist nicht fehlerlos,
davon sprichi Gmoser in einem wei-
teren Kapitel seines Beitrages. Er er-
innert dabei an die Fehleinschitzun-
gen bei dem Wahlkampf Dewey/Tru-
man, beim franzésischen Wahlkampf
von 1966, bei der Bundestagswahl von
1965 usw. Allerdings glaubt Gmoser,
die Fehlprognosen mindestens teil-
weise der unseridsen Arbeitsweise ge-
wisser Institute zuschreiben zu koén-
nen. Im ganzen gesehen erteilt der
Autor seinen Lesern den Rat, die
Meinungsforschung weder iiber- noch
unterzuwerten.

Wo liegen nun die politischen Ge-
fahren der modernen Meinungsfor-
schung? Der Autor sieht zwei Haupt-
gefahren: Erstens macht auf den po-
litisch meinungsschwachen Wihler das
Beispiel der grossen Masse mehr Ein-
druck als ein Dutzend ziindender
Wahlslogans. Der Unselbstiandige tiber-
nimmt mit Vorliebe die Ansichten
anderer und tut, was andere tun. Ame-
rikanische Soziologen definierten die
Wirkung als Band-Waggon-Effekt und



Underdog-Effekt. Die einen meinen,
wenn ich laut und offen genug immer
wieder erklire, diese oder jene Par-
tei hat einen sicheren Vorsprung, dann
werden sich die Wankelmiitigen auf-
raffen und sich auf die Seite der vor-
aussichtlichen Sieger schlagen. Die
Underdog-Theoretiker spekulieren um-
gekehrt: Appell an das Mitleid mit
dem Verlierer. Die zweite Gefahr liegt
beim Politiker und den politischen
Parteien, die auf Grund von Umfrage-
ergebnissen versucht sind, ihren Kom-
pass, ihre Ideale iiber Bord zu wer-
fen, um sich nach der vorherrschen-
den Volksstimmung zu richten. Mit
Recht stellt Gmoser fest, dass diese
Entideologisierung oder, hirter aus-
gedriickt, diese Entgeistigung der Po-
litik zu deren Kommerzialisierung
fiihre. Das Ziel einer solchen Politik ist:
Wir wollen uns moglichst giinstig ver-
kaufen, es ist gleichgiiltig, ob ich
Waschpulver oder politische Ueberzeu-
gung anzubieten habe, die Verpak-
kungstechnik ist die gleiche, wichtig
ist der Erfolg. Wenn der Zweck alle
Mittel heiligt, hat der Politiker recht,
der vor den Gerichtsschranken erklirt,
das einzige, was man ihm vorhalten
konne, sei, dass er nicht gewonnen habe.

Als Sozialisten und Gewerkschafter
kann dies aber niemals unser Ziel sein.
Trotzdem kénnen auch wir nicht auf
die Ergebnisse der Demoskopie ver-
zichten, als Orientierungshilfen sind
sie auch uns sehr willkommen. Die
Auswertung muss aber beim Politiker
und der politischen Partei liegen, es
kann auch durchaus méglich sein, dass
die Entscheidung, die getroffen wird,
alle demoskopischen Ergebnisse igno-
riert und dennoch zum Nutzen der
Partei und des angestrebten Zieles ist.

Im Schlussteil seiner Arbeit versucht
Gmoser aufzuzeigen, wie wir den Ge-
fahren der Demoskopie begegnen kon-
nen. Hier gibt es nur ein Allheilmit-
tel: bessere politische Bildung. «Die
Demokratie braucht ein geistiges Exi-

stenzminimum, braucht den miindig
gewordenen Staatsbiirger, um funktio-
nieren zu konnen. Je kritischer dieser
Staatsbiirger auch gegeniiber seiner
eigenen politischen Gruppe ist, gegen-
iiber ihren Werbemethoden und ihren
politischen Aussagen, um so mehr
zwingt er sie zu echter Leistung.»

Hinweise

Die Januar-Nummer der «Frankfur-
ter Hefte» enthilt folgende Hauptbei-
trige: Renate von Gizycki erlidutert
unter der Ueberschrift «Vietnam nach
Vietnam» Zukunfsvorstellungen viet-
namesischer Studenten; Ludwig Nau
beleuchtet die Situation der Bundes-
wehr, seine Arbeit trigt den Titel
«Fiir Wohlstand oder Vaterland»;
schwedische Beobachter und Schluss-
folgerungen zur <«Lebensrolle von
Mann und Frau» stehen in einem Bei-
trag von Ingrid Langer-El Sayed zur
Diskussion; Ulrich Konitzer berichtet
aus der <Praxis einer kritischen
Schule»; Michael Kienzle behandelt
das Thema «Spracherziehung als In-
doktrination»; am Beispiel Kurt Hil-
lers misst Klaus Fritsche unter dem
Titel <Elite, Logos, Politik» den Ra-
tionalismus als Ideologie, und mit
«Israel — einmal anders: Die Friedens-
arbeit des afroasiatischen Instituts» ist
eine Arbeit von Arno Schwarting iiber-
schrieben.

Heft 1 der Zeitschrift fiir Gegen-
wartsfragen des Ostens, <«Osteuropa»
(Stuttgart), befasst sich hauptsichlich
mit der tschechoslowakischen Ent-
wicklung nach Prags schwarzem Ju-
bilium, dem 1. August 1969. Der dritte
Beitrag des Heftes sprengt allerdings
diesen Zeitraum, wird in ihm doch
das tschechoslowakische Filmschaffen
seit 1948 behandelt, dieser Aufsatz
trigt den sinnigen Titel «<Vom Plakat-
film zur Neuen Welle». Otto Boni
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