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GEWERKSCHAFTLICHE

RUNDSCHAU

FUR DIE SCHWEIZ

Monatsschrift des Schweizerischen Gewerkschaftsbundes

19. Jahrgang DEZEMBER 1927 No. 12

Probleme der Rationalisierung.
Von Max Weber.

1. Wesen und Stufen der Rationalisierung.

Der Ausdruck Rationalisierung wird erst seit kurzer Zeit in
dem Sinne aufgefasst, in dem er heute in wirtschaftlichen Fach-
zeitschriften und in der Tagespresse gebraucht wird. Denroch ist
die Rationalisierung keine neue Erscheinung; sie war auch in
friiheren Epochen bekannt. Nur hat sie im Laufe der Zeit, ent-
sprechend den wirtschaftlichen und geistigen Umwilzungen, in der
menschlichen Gesellschaft ihre Formen verindert, und zwar in
derart grundlegender Weise, dass wir heute teilweise vor ganz
neuen Problemen stehen und unter Umstinden auch neu Stellung
beziechen miissen. Man kann sagen: Die Rationalisierung ist immer
konsequenter angewendet worden, indem die Hemmungen aller
 Art, die ihr entgegenstanden, mehr und mehr ausgeschaltet wur-
den; die Rationalisierung ist gewissermassen selbst rationa-
lisiert worden.

Gehen wir zuerst den Wurzeln der Rationalisierung etwas nach.
Das lateinische Wort ratio heisst die Vernunft. Rationalisierung
bedeutet daher im eigentlichen Sinne des Wortes « verniinftig
machen », auf das Gebiet der Wirtschaft iibertragen: Das wirt-
schaftliche Lebensollverniinftig gestaltet wer-
den. Ich méchte hier schon bemerken, dass die Meinungen dar-
itber, was verniinftig und was unverniinftig sei, natiirlich ausein-
andergehen kénnen und letzten Endes von der Weltanschauung
bestimmt werden. '

- Die wirtschaftliche Titigkeit des Menschen verfolgt urspriing-
lich den Zweck, seine Bediirfnisse »u befriedigen unter Aufwen-
dung von Arbeitskraft. Und sein Bestreben geht dahin, den Bedarf
moglichst gut und reichlich zu decken bei moglichst geringem
Arbeitsaufwand. Schon auf den primitivsten Stufen der wirtschaft-
lichen Entwicklung wird versucht, durch vernunftgemisse Gestal-
tung des Arbeitsprozesses, wie z. B. durch Herstellung von Ge-
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riten, durch Arbeitsteilung zuerst innerhalb der Familie, nachher
in immer grosserem Kreis, weniger Arbeit aufzuwenden, um den
gleichen Ertrag zu erzielen oder bei gleichem Arbeitsaufwand
mehr Bediirfnisse zu befriedigen. Schon damals machte sich also
ein Streben nach Rationalisierung bemerkbar. Und im Prinzip
bleibt sich eigentlich die Rationalisierung gleich, ob sie in der
primitiven Wirtschaft zur Anwendung kommt oder ob sie in den
raffiniertesten Methoden der Gegenwart auftritt. Thr Zweck ist
immer derselbe: mit gleich grossem Arbeitsaufwand mehr zu lei-
sten oder dieselbe Leistung mit geringerem Aufwand zu erzielen.
Aber trotzdem wiire es eine Tiuschung anzunehmen, die Rationali-
sierung habe sich im Laufe der Jahrhunderte des wirtschaftlichen
Aufstiegs grundsitzlich nicht verindert, sondern nur an Wirkung,
an Intensitit zugenommen. In dem Masse, in dem sich der Sinn
und Geist der Wirtschaft bzw. die Einstellung des Menschen zur
Wirtschaft gewandelt haben, in dem Masse hat auch das Rationali-
sierungsproblem eine Verinderung durchgemacht, die nicht nur
quantitativer, sondern auch qualitativer Natur ist. Wir miis-
sen daher verschiedene Stufen der Rationalisierung unter-
scheiden. :

In der vorkapitalistischen Wirtschaft, wo der Mensch nur den
Zweck verfolgt, seine Bediirfnisse zu befriedigen, dient die Ratio-
nalisierung ebenfalls nur diesem Zweck. Die Bedarfsdeckung wird
erleichtert durch Anwendung von einfachen Geriten und Werk-
zeugen und ferner durch berufliche Arbeitsteilung. Das ge-
schieht jedoch ohne zielbewusste Ueberlegung, vor allem ohne
genaue Berechnung, sondern einfach auf Grund von iiberlieferten
Erfahrungstatsachen, die mehr gefiihlsmissig benutzt werden. Die
ratio spielt noch keine grosse Rolle. Soweit hier iiberhaupt von
Rationalisierung gesprochen werden darf, muss man das als
primitive Rationalisierung bezeichnen.

Auch in der Epoche des Friihkapitalismus dndert sich noch
wenig auf dem Gebiet der landwirtschaftlichen und handwerks-,
maissigen Produktion. Es ist sogar bis ins 17. Jahrhundert hinein
vorgekommen, dass die Einfiihrung von arbeitsparenden Maschinen
gesetzlich verboten wurde, weil man befiirchtete, dadurch wiirden
viele Leute beschiftigungslos gemacht.. Diese Maschinenverbote
waren ein typischer Ausdruck der vorkapitalistischen Wirtschafts-
gesinnung, die dén Menschen und nicht die Sachgiiter fiir das
Wesentliche hielt. Dagegen hielt in jener Zeit bereits eine neue
Wirtschaftsauffassung Einzug im H an d e l. Durch die Ausbreitung
des Warenaustauschs und den Einbezug neuer Wirtschaftsgebiete
(Kolonien) wird die Bedarfsdeckung verdringt durch die Er-
werbswirtschaft, deren Ziel nicht mehr die Befriedigung
der Bediirfnisse der Familie ist, sondern der Erwerb schlechthin,
der Profit. Um aber den Gewinn vorauskalkulieren und fest.
stellen zu konnen, bedarf es einer Ertragsberechnung, einer
Buchfihrung Etwa vom 15. .und- 16. Jahrhundert an, in
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Italien schon friiher, kommt die Buchfithrung auf in einzelnen
Unternehmungen, die gerade dadurch einen kapitalistischen Cha-
rakter bekommen. Wir kénnen die Bedeutung der Buchfiihrung
fiir den Kapitalismus kaum hoch genug einschitzen. ' Sie ist selbst
eine Rationalisierungsmassnahme und gleichzeitig Ausgangspunkt
fiir alle kiinftige Rationalisierung. Denn von jetzt an wird der
Aufwand genau in Geld berechnet, wodurch erst die Méglichkeiten
zu seiner Verminderung aufgedeckt werden. Diese Stufe, auf der
die berechnende Erwerbswirtschaft entsteht, konnte man die
rechenmissige Rationalisierung nennen:

Damit ist schon eine Hauptwurzel der kapitalistischen Ent-
wicklung aufgezeigt. Es muss jedoch noch eine andere erwihnt
werden. Das ist das grosse geistige Ringen; das zu der Befreiung
von der Scholastik gefiihrt hat, welche alles Denken dem Kirchen.
dogma untergeordnet und damit die unvoreingenommene Erfor-
schung der Welt verhindert hatte. Die freiheitliche Stromung der
Renaissance und die Betonung der Vernunft durch den philo-
sophischen Rationalismus machten die Bahn frei fiir die Entfaltung
der Wissenschaft, und das Zeitalter der Aufklirung sorgte fiir die
Popularisierung der neu gewonnenen wissenschaftlichen Erkennt.
nisse. Die Erforschung der Natur war die Aufgabe, an
die sich die Wissenschaft in allererster Linie heranmachte. Und
die Ergebnisse der Naturwissenschaften wurden ins praktische Le-
ben iibertragen und schufen hier die Méoglichkeit zur technischen
Beherrschung der Natur. Experiment, Erfindung, Zerlegung des
Produktionsvorganges (innerberufliche Arbeitsteilung) sind
die Grundlagen fiir die ungeheure Entwicklung der Technik,
die das Zeitalter der Dampfmaschine, der Eisenbahn und schliess.
lich auch der Elektrizitit hervorgebracht hat. Der Mensch muss
sich die Natur mit Hilfe der Wissenschaften dienstbar machen,
wird die Losung. Diese Entwicklung wird immer sehneller ange-
trieben durch den liberalistisch-kapitalistischen- Fortschrittsglauben,
der die mit allen Mitteln erzielte Produktionssteigerung als Gotzen
anbetet und Reichtumsvermehrung der wirtschaftlich Starken
gleichsetzt mit allgemeinem Menschheitsgliick. Das ist die Stufe
der naturwissenschaftlich-technischen Ratio-
nalisierung.

Wir stehen heute noch mitten drin in diesem Siegeszug der
Technik. Aber schon seit lingerer Zeit hat eine neue Richtung
der Rationalisierung eingesetzt. Auch. sie. griindet sich auf die
Wissenschaft, aber nicht auf die Erforschung der toten Natur, son-
dern auf die wissenschaftliche Untersuchung des
Menschen. Im 19. Jahrhundert hat die Erforschung des mensch-
lichen Korpers und auch die der Seele (Physiologie und Psycho-
logie) grosse Fortschritte gemacht. Flugs ging der Kapitalismus
hin, um das fiir seine Zwecke auszunutzen. Der Mensch. bzw. die
menschliche Arbeitskraft wird wie 'irgendein'andéi;er,Produktidgs-,
faktor auf die Rationalisierungsméglichkeiten untersucht. Die
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Bewegungsvorschriften Taylors, die Fliessarbeit Fords sind Metho-
den, die sich auf die allerdings grob-schematische Untersuchung
der korperlichen und geistigen Leistungsfihigkeit stiitzen, wihrend
bei der Berufsauslese hauptsichlich die Psychologie (in ihrer
praktischen Anwendung Psychotechnik genannt) zu Rate
gezogen wird. In allerneuester Zeit wird neben der Psychologie
des Einzelmenschen auch das Verhalten der Arbeitermassen
beobachtet und beeinflusst durch Lehrlingserziehung, Werkzeitung,
Werkgemeinschaft usw. Die « Schweiz. Arbeitgeber-Zeitung » hat
fiir diese Bestrebungen den schénen Namen « Sozialhygiene » ge-
funden. Alle diese Tendenzen zusammen kénnen als Stufe der
physio- und psychotechnischen Rationalisie-
r un g zusammengefasst werden (oder wenn man lieber einen deut-
schen Ausdruck will: Kérper- und Seelenrationalisierung).

Seit wenigen Jahren erst hat noch eine weitere Methode stei-
gende Bedeutung erlangt, die sich weder mit dem Menschen noch
mit den Arbeitsmitteln direkt befasst, sondern mit dem organi-
satorischen Zusammenwirken aller am Wirtschaftsprozess, und zwar
nicht nur an der Produktion, sondern auch an der Verteilung und
am Verbrauch beteiligten Faktoren. Dabei ist zu unterscheiden
zwischen Verbesserung der Organisation innerhalb eines Betriebes
und der Zusammenarbeit verschiedener Unternehmungen oder ver-
schiedener Wirtschaftsgruppen (Produktion, Handel, Konsum).
Das erste nenne ichbetriebswirtschaftliche?!, das zweite
volkswirtschaftliche Rationalisierung. Doch hier, ins-
besondere was die volkswirtschaftliche Rationalisierung anbetrifft,
stecken wir noch in den allerersten Anfingen. Es darf aber wohl
die Prophezeiung gewagt werden, dass diese Stufe der organi-
satorischenRationalisierun g noch eine grosse Zukunft
vor sich hat.

Angesichts dieser Mannigfaltigkeit der Rationalisierungsbestre-
bungen ist es nicht verwunderlich, dass man manchmal in den Dis-
kussionen aneinander vorbei redet und ganz verschieden Stellung
bezieht, je nachdem, welche Stufe gemeint ist. Ich mochte darum
diesem geschichtlichen Ueberblick iiber die stufenweise Entwick-
lung der Rationalisierung noch eine mehr systematische Darstel-
lung der verschiedenen Arten der Rationalisierung beifiigen, die
freilich ebenfalls nur liickenhaft sein kann.

2. Arten der Rationalisierung.

Wenn wir die Rationalisierungsméoglichkeiten im Wirtschafts-
leben betrachten wollen, miissen wir uns den ganzen wirtschaft-
lichen Prozess in seine einzelnen Faktoren zerlegt vorstellen. Der

_ 1 Was die Amerikaner ¢ scientific management » nennen (wissenschaftliche

Eetriebsfiihmng), deckt sich nicht mit der betriebswirtschaftlichen Rationali.

:;erllmg, sondern umfasst dazu noch die Beeinflussung der Arbeitskraft und ihre
uslese. e ‘ : '
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besseren Uebersichtlichkeit halber trennen wir in innerbetriebliche
und ausserbetriebliche Faktoren. s . :
Die folgende Darstellung der Faktoren und Vorginge inner-
halbdesBetriebs soll nur ein Schema zur Veranschaulichung
sein. Selbstverstindlich gibt es in Wirklichkeit neben den hier
erwihnten noch eine Reihe anderer Faktoren, und die Beziehungen
und wechselseitigen Zusammenhinge sind noch viel komplizierter.

Betriebsleitung
Arbeiter Arbeitsmittel
korperl. Fihigkeiten - - Rohstoff
geistige Fihigkeiten Arbeits- Betriebs- Werkzeug
bedingungen organisation Maschine
Sonstige Betriebs-
einrichtungen
Leistungsfihigkeit £
mogliche Leistung
Leistungswillen
tatséichliche Leistung

Wir erhalten so folgende Angriffsflichen fiir eine Besser-
gestaltung des Verhiltnisses von Aufwand zu Ertrag:

Der Arbeiter kann beeinflusst werden in bezug auf seine
Leistungsfihigkeit oder seinen Leistungswillen.
Das erstere geschieht beispielsweise durch Erndhrung und Schu-
lung, dann vor allem auch durch Berufsauslese und vorher schon
durch Berufsberatung. Wenn einer auf einen Posten kommt, der
seinen Fihigkeiten sehr gut entspricht, so wird nicht nur seine
Leistungsfihigkeit, sondern unter Umstinden auch sein Leistungs-
willen erh6ht. Von sehr grosser Bedeutung fiir die Leistung sind
die Arbeitsbedingungen. Sie wirken in dreierlei Hinsicht: Sie be-
einflussen die Fihigkeiten (z. B. der Lohn die Erndhrung, die
Arbeitszeit die Bildung), sodann den Leistungswillen, was von den
Unternehmern viel zuwenig beachtet wird 2, und schliesslich direkt
die Leistungsméglichkeit (z. B. Wirkung von Arbeitszeit und Ruhe-
pausen auf die Ermiidung). Hierher gehéren ferner die Bemiihun-
gen der Unternehmer, die Arbeitsleistung zu steigern durch Be-
kimpfung der Arbeiterorganisationen, durch die bereits erwihnte
« soziale Hygiene » und dergleichen. Dass die Art der Behandlung
der Arbeiter von grossem Einfluss auf ihren Leistungswillen ist,
wird niemand bestreiten. Ob aber gerade diese Art der Behand-
lung zum Ziele fiihrt, ist eine andere F rage, die wir hier nicht
ndher priifen wollen. Ganz allgemein ist zu sagen, dass der Lei-

2 Die Steigerung der Leistung durch Akkordléhne, Primien und der-
gleichen ist keine Einsparung von Arbeitskraft und deshalb keine Rationali-
sierung. 8 ;
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stungswillen nicht durch Zwang, sondern durch Hebung der
Arbeitsfreude gesteigert werden sollte.

Die Ratlonahslerung "der Arbeitsmittel besteht zur
Hauptsache in einer Verbesserung der Technik. Diese Art ist noch
heute fiir viele der Inbegriff des Ausdrucks Rationalisierung. Doch
seit einiger Zeit wendet man auch der Behandlung der Rohstoffe
mehr Aufmerksamkeit zu (Lagerhaltung, Transport, Vermeidung
der Vergeudung, Verwertung der Abfille). Die Beschaffenheit der
Werkzeuge wird ebenfalls mit grosserer Sorgfalt iiberwacht.

Auch das Verhiltnis von Mensch zu Maschine
unterliegt der Rationalisierung. Diese kann bestehen in einer An-
passung an die Betriebsmittel, hauptsichlich in der Anlernung.
Ferner sind da zu nennen die Methoden, wonach der Gang der
maschinellen Einrichtungen dem Arbeiter das Arbeitstempo vor-
schreibt, wie das beim laufenden Band typisch ist. Das ist jedoch
nur soweit Rationalisierung, als wirklich Arbeitskraft eingespart
wird und nicht nur die Arbeit intensiviert wird. Ausserordentlich
wichtig ist das Problem der Unfallverhiitung, betrugen doch die
Verluste der amerikanischen Volkswirtschaft durch Unfille in
einem einzigen Jahr iiber 5 Milliarden Franken. Beschaffenheit
des Arbeitsplatzes, Beleuchtung, Sauberkeit usw., iiberhaupt alle
Betriebseinrichtungen beeinflussen die Leistung.

Je reibungsloser und prompter die Betriebsorgani-
sation funktioniert, desto grosser ist der wirtschaftliche Erfolg.
Diese organisatorische Aufgabe fillt zur Hauptsache der Be-
triebsleitung zu, die gewissermassen die Rationalisierungs-
zentrale des Betriebes darstellt. Thr wichtigstes Hilfsmittel ist die
Kalkulation, die genaue Berechnung des Geldaufwandes fiir jeden
einzelnen Betriebsfaktor und Betriebsvorgang. Wieviel auf die
Betriebsleitung ankommt, geht aus der grossen Enquete hervor,
die iiber die Verlustquellen in der Industrie der Vereinigten Staa-
ten durchgefiihrt worden ist. Von den festgestellten Verlusten ent-
fielen in Prozenten auf die Verantwortlichkeit:

’ ! der Betriebs- der Abeiter- von ausserbetrieb-

gt i leitung schaft lichen Faktoren
Herrenkonfektion : . . ° 175 16 ' 9
Baugewerbe . . .. . . 65 21 14
Druckeré¢ien . . . . . 63 28 9
Schuhfabrikatior Ly 73 1 16
Metallindustrie . . , . 81 9 10
Textilindustrie © . . . . 50 : 10 40

Bisher wurden Massnahmen aufgezihlt, die sich auf die Fak-
toren im Betrieb selbst beziehen und die die tatsichliche Arbeits-
leistung beeinflussen. Von ebenso grosser Tragweite sind die Be-
ziechungen, die vom Betrieb als technischer Einheit oder von der
Unternehmung als Einzelwirtschaft nach aussen zu den iibrigen
Wirtschaftseinheiten gehen. Auch diese Zusammenhinge werden
hier schematisch skizziert:
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Rohstoffe S :
Kraftgewinnung Sty
Arbeitskriifte : RE g
Konzentration
s (Kartelle, Trusts)
Standort Betrieb Zusammenarbeit mit
andern Betrieben
Absatz
Saisonschwankungen Konjunkturschwankungen
Konsumenten

Das erste Erfordernis fiir einen Betrieb ist, dass sein Stand -
ort moglichst giinstig gelegen ist in bezug auf Rohstoffe, Kraft-
gewinnung, Arbeitskrifte, Konsumenten, Verkehrsmittel, Klima
usw. Je nach dem Produkt wird der eine oder andere Faktor
schwerer in die Wagschale fallen. Zum Beispiel fiir die schwei-
zerische Exportindustrie ist die geschulte Arbeitskraft ein aus-
schlaggebender Punkt, fiir gew1sse Industriezweige auch die billige
elektrische Energie.

Die technische Rationalisierung erfordert grosse Kapital-
anlagen und wird deshalb umso rentabler, je grésser die Menge
ist, die von demselben Produkt hergestellt werden kann. Darum
ist die Normallslerung, die Herstellung bestimmter Typen,
eigentlich eine Vorbedingung fiir eine durchgreifende technische
Rationalisierung; denn erst dann ist Serienfabrikation méglich
und damit Vereinfachung des Verfahrens, was zu weiterer Mechani-
merung fiihrt (Fords Autotyp') Meistens erfordert die Typisierung
eine Verembarung mit der Konkurrenz oder doch eine Fiihlung-
nahme mit den Konsumenten. Sie erstreckt sich iibrigens nicht
nur auf die Produkte, sondern auch auf die Rohstoffe und Werk-
zeuge. Das amerikanische « Bureau of Standards » schitzt die Ein-
sparungen, die in den Vereinigten Staaten innert vier Jahren durch
Verminderung der Typenzahl erzielt wurden, auf iiber 2 Milliarden
Franken.

- Die grosse Kapitalintensitit zwingt auch zur Spe ziali-
sierung. EKin einzelner Betrieb kann nicht mehr die verschie-
densten Produkte herstellen, er muss sich beschrinken auf be-
stimmte Typen oder auf Teilarbeit. Da aber durch weitgehende
Spezialisierung die Abhingigkeit von den weiterverarbeitenden
Unternehmungen -und dem Konsum vergrossert wird, entsteht die
Tendenz, verschiedene Betriebe zusammen arbeiten zu lassen, sei
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es, dass sie organisch aus einem Betrieb durch Abtrennung hervor-
gegangen sind oder dass sie nachtriglich einander angegliedert
werden. Natiirlich geht das Bestreben dahin, solche Betriebe, die
sich erginzen (Rohstoffgewinnung, Halbfabrikate, Fertigfabrikate,
Montage, Reparaturwerkstitte und eventuell selbst den Handel),
organisch zusammenzukoppeln. Das ist die sogenannte verti-
kale Konzentration, die sich in der Bildung von Inter-
‘essengemeinschaften, Trusts oder Konzernen vollzieht. Dadurch
wird der Zwischenhandel ausgeschaltet, und die Verfahren in den
verschiedenen Produktionsstadien werden einander angepasst. Die
horizontale Konzentration durch Kartelle und Syndikate kann
nicht ohne weiteres als Rationalisierungserscheinung angesprochen
werden, da sie vielfach nur den Zweck verfolgt, durch Monopoli-
sierung des Marktes den Profit sicherzustellen. Eine Rationali-
sierung ist dann damit verbunden, wenn unter den kartellierten
Unternehmungen Erfahrungen, Patente usw. ausgetauscht werden
oder wenn, wie beim Syndikat, der Absatz gemeinsam besorgt wird.
Ein Austausch von Erfahrungen wird auch etwa vorgenommen,
ohne dass die Unternehmungen etwas von ihrer Selbstindigkeit auf-
geben, z. B. durch Unternehmerverbinde.

‘Ganz enorme Verluste erwachsen der Wirtschaft aus den
periodischen Schwankungen der Geschiftslage, die
von Konjunkturverinderungen herriihren oder saisonmissiger Na-
tur sind. Man schitzt, dass in Krisenzeiten 8 bis 12 Prozent der
Produktivkrifte stillgelegt sind. Die Verluste, die aus Saison-
schwankungen entstehen, diirften im Durchschnitt niedriger sein;
fiir einzelne Wirtschaftszweige (z. B. Baugewerbe, Landwirtschaft)
fallen sie jedoch sehr stark ins Gewicht. Seit einigen Jahren wer-
den vor allem in den Vereinigten Staaten Anstrengungen gemacht,
auch diese Verlustquellen zu verstopfen. Doch kann das nur ge-
schehen durch eine planmissige Organisierung der Wirtschaft, und
wie weit eine solche von den Trigern des Kapitalismus durch-
gefiihrt werden kann und will, ldsst sich heute noch nicht be-
urteilen. -

Die modernen psychotechnischen und organisatorischen Ratio-
nalisierungsmassnahmen iibersteigen meistens die Krifte der ein-
zelnen Unternehmung und rufen nach Zusammenarbeit. Aus diesem
Grunde sind in den letzten paar Jahren eine Reihe von Ratio-
nalisierungsinstituten gegriindet worden, die gewéhn-
lich auf der Mitarbeit der interessierten Wirtschaftsorganisationen,
der Wissenschaft und des Staates beruhen. Es sind das psycho-
technische Laboratorien, Normalisierungs-, Propaganda- und Infor-
mationsstellen sowie Forschungsinstitute aller Art. Diese Einrich-
tungen werden in einem besonderen Artikel dieses Heftes be-

handelt.

Mit diesem Ueberblick iiber die Faktoren und Vorginge im
Wirtschaftsprozess, bei denen die Rationalisierung einsetzen kann,
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habe ich natiirlich bei weitem nicht alle Rationalisierungsméglich-
keiten erschopfend aufgezidhlt. Fast jeder der erwihnten Faktoren
kénnte noch weiter zerlegt werden. Welch ungeheurer Reichtum
an Problemen da aufzudecken ist, geht daraus hervor, dass die
Kommission zur Untersuchung der wirtschaftlichen Verschwendung
in den Vereinigten Staaten fiir ihre Beobachter in den Betrieben
einen Fragebogen mit iiber 400 Fragen aufgestellt hat. Und Pro-
fessor von Gottl-Ottlilienfeld unterscheidet in seiner grundlegenden
Arbeit iiber « Wirtschaft und Technik » 3 mehr als 100 verschie-
dene Grundsitze der Rationalisierung, trotzdem er sich auf das
Gebiet der technischen Rationalisierung beschrinkt. Eine voll-
stindige Durchleuchtung des Arbeitsprozesses miisste daher den
Umfang eines Handbuches annehmen.

3. Die wirtschaftliche Bedeutung der Rationalisierung.

Bei der wirtschaftlichen Beurteilung der Rationalisierung muss
die priv atwirtschaftliche und die volk s wirtschaftliche Seite
auseinandergehalten werden. Wenn mit geringerem Aufwand die
gleiche Leistung oder mit dem gleichen Aufwand eine grossere
Leistung erzielt werden kann, so ist das, privatwirtschaftlich ge-
sprochen, eine Ersparnis von Kosten. Die Rationalisierung bedeutet
fiir den Unternehmer immer eine Reduzierung des Geld-
aufwandes; und er hat nur unter dieser Voraussetzung ein
Interesse daran. Fiir ihn spielt es zunichst keine Rolle, auf welche
Weise der Geldaufwand verringert wird, ob durch Einsparung von
Rohstoff, Arbeitskraft oder Kapital. Diese Unkostenverminderung
bringt dem Unternehmer eine Erh6hung seines Profites, wenn die
iibrigen Umstidnde sich gleich bleiben. Er kann jedoch auch, ge-
zwungen oder freiwillig, die Verkaufspreise herabsetzen oder die
Arbeiter besser entlohnen. Das erstere wird er allenfalls tun, um
seine Konkurrenzfahlgkelt und damit seinen Absatz zu steigern,
das zweite, um die Leistung der Arbeiterschaft zu erhéhen. Doch
in der Regel wird er darnach trachten, einen méglichst grossen
Teil des Rationalisierungserfolges in Profit zu verwandeln, wobei
er diesen Profit im Interesse des Geschifts zu Abschreibungen oder
zur Ausdehnung des Betriebs oder dann fiir seine Privatzwecke
verwenden kann. Und nur gezwungen (durch Konkurrenz, Konsu-
menten oder Arbeiterschaft) wird er den Vorteil der Rationali-
sierung teilweise oder ganz anderen Gruppen iiberlassen.

Die volkswirtschaftliche Seite des Problems deckt
sich nur teilweise mit der privatwirtschaftlichen. Nicht jede Er-
sparnis an privatwirtschaftlichem Geldaufwand bedeutet Rationali-
sierung. Wenn beispielsweise die Arbeit intensiviert wird, wenn
also einfach mehr Leistung aus der Arbeitskraft herausgepresst
wird, so kann das nicht als « vernunftlg gestalten » bezeichnet wer-

3 Grundriss der Sozialokonomik. II. Abteilung. Verlag Mohr, Tiibingen.
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den. Es ist im Gegenteil hichst unverniinftig, an der Arbeits-
kraft Raubb au zu treiben. Dabei ist nicht nur an iibermissige
physische Ausniitzung zu denken; noch viel gefihrlicher ist beim
heutigen Arbeitstempo die Erschépfung des Nervensystems, weil
das nicht sofort sichtbar ist, sondern sich vielleicht erst nach Jahren
fithlbar macht, wenn keine Heilung mehr méglich ist. Der volks-
wirtschaftliche Begriff der Rationalisierung kann daher nicht als
Einsparung von Kosten, sondern nur als Einsparung von
Arbeitskraft definiert werden. Wenn bei gleichem Arbeits-
aufwand mehr oder trotz vermindertem Arbeitsaufwand gleich-
viel geleistet wird, nur dann liegt Rationalisierung vor. Es kann
natiirlich Fille geben, wo die kérperliche oder geistige Leistungs-
méglichkeit einer Arbeitskraft nicht voll benutzt wird; dann han-
delt es sich um organisatorische Fehler.

Welches sind nun die volkswirtschaftlichen Folgen der Ratio-
nalisierung? Die Rationalisierung bringt eine Steigerung der
Produktivitdat, d. h. die Arbeit wird ergiebiger. Falls der
Arbeitsaufwand nicht vermindert wird, so wird Produktionsver-
mehrung die Folge sein; wenn aber fiir diese Mehrerzeugung kein
Absatz da ist, so muss der Arbeitsaufwand reduziert werden, ent-
weder durch Herabsetzung der Arbeitszeit oder durch Entlassung
von Arbeitskriften. Arbeiter brotlos machen, ist aber, auch ab-
gesehen von allen ethischen Erwigungen, nichts weniger als wirt-
schaftlich verniinftig. Doch die Rationalisierung hat noch eine
Wirkung, die unter Umstéinden geeignet ist, die Arbeitslosigkeit zu
verhiiten. Erhohung der Produktion kann nidmlich zu einer
Erweiterungdes Marktes filhren, auf dem die gestcigerte
Produktion Absatz findet. Das ist jedoch nur dann der Fall, wenn
die Massenkaufkraft erhéht wird, was geschehen kann
durch Erhéhung der Arbeitslohne oder durch Herabsetzung der
Verkaufspreise. Im ersten Fall werden die Arbeiter mehr kon-
sumieren; im zweiten Fall werden die Konsumenten mehr von den
verbilligten Produkten kaufen oder dann werden sie die auf die-
sem Artikel erzielte Einsparung fiir die Deckung anderer Bediirf-
nisse verwenden. In beiden Fillen passt sich der Konsum der
erhéhten Produktion an. Das geschieht jedoch micht oder nur zum
Teil, wenn Unternehmer und Kapitalbesitzer den Rationalisierungs-
erfolg einheimsen. Denn diese werden ihren Konsum nicht wesent-
lich steigern, da ihr Einkommen schon bisher ihren Bedarf iiber-
stieg. Sie werden einen erheblichen Teil der Einkommensvermeh-
rung in Anlagekapital verwandeln, was zu einer Ausdehnung des
Produktionsapparates fiihrt und somit erst recht eine Vermehrung
der Konsumkraft erfordert. *

2 Professor M. J. Bonn, Berlin, schreibt: <Eine etwaige Erhchung der
Gewinne ist eine Umlegung der Kaufkraft auf verhiltnismissig wenig Personen,
deren erhohte Nachfrage die verminderte Nachfrage nach Massenartikeln nicht
ersetzen wird.» < Archiv fiir Sozialwissenschaft und Sozialpolitik », 56. Band,
2. Heft. Seite 292, g
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An der Erweiterung des Marktes hat selbstverstindlich auch
der Unternehmer ein Interesse, denn sie gestattet eine ErhGhung
der Produktion und eventuell weitere Rationalisierung. Doch im
Widerstreit seiner privatwirtschaftlichen und volkswirtschaftlichen
Erwigungen siegen gew6hnlich die ersteren. Wohl méchte er sehr
gern von der Kaufkraftstirkung profitieren, selbst aber nichts dazu
beitragen. Das Beispiel Fords, durch grossziigige Preisreduktionen
den Absatz enorm zu steigern, findet wenig Nachahmer. Doch die
Kaufkraftvermehrung kann auch auf anderem Wege zustande kom-
men. Die Herabsetzung der Preise kann erzwun gen werden
durch die Konkurrenz oder durch die Konsumenten; das letztere
tritt freilich selten ein. Und die Lohnerhéhung kann erzwungen
werden durch die organisierte Arbeiterschaft. _

Schliesslich besteht noch eine weitere Moglichkeit, die Arbeits-
losigkeit zu verhiiten: die Verminderung der Arbeitsleistung durch
Verkiirzungder Arbeitszeit. Diese Massnahme hat frei-
lich hidufig eine Erhhung der Leistungsf dhigkeit und -willigkeit,
somit eine weitere Erhéhung der Produktivitit zur Folge; sie ist
also selbst eine Rationalisierungsmassnahme. Oder dann veranlasst
die Verkiirzung der Arbeitszeit (wie auch die Erhéhung der Lohne)
die Unternehmer erst recht, den Betrieb zu rationalisieren. Denn
es ist einleuchtend, dass die Rationalisierung um so rentabler ist,
je teurer die Arbeitskraft bezahlt werden muss. So konnen wir
uns auch die Tatsache erkliren, dass unvollkommene Betriebs- und
Wirtschaftsgestaltung immer mit niedrigen Lohnen Hand in Hand
geht (Kolonialgebiete), wihrend durchgreifende Rationalisierung
in Léindern mit hohem Lohnniveau zu finden ist (Vereinigte Staa-
ten). Auch mit den iibrigen Arbeitshedingungen steht es dihnlich.
Beides bedingt sich gegenseitig. Gute Arbeitsbedin gun-
gen veranlassen Rationalisierung, und Ratio-
nalisierung erméglicht gute Arbeitsbedingun-
gen. - :

In Wirklichkeit haben bisher Unternehmer, Arbeiter und Kiu-
fer Vorteile gezogen aus der Rationalisierung. Das arbeitslose Ein-
kommen hat sich gewaltig vermehrt, vielleicht sogar stirker als
das Arbeitseinkommen. Daneben ist aber auch eine bedeutende
Verbesserung der Arbeitsbedingungen zu konstatieren (man denke
nur an die Arbeitszeitverkiirzung), und viele Produkte, die an-
finglich Luxusartikel waren, wurden durch rationellere Herstel-
lung nach und nach so verbilligt, dass sie nun auch von den brei-
ten Massen der Bevilkerung konsumiert werden kdnnen. (In
Amerika ist das Auto bereits so weit.) Ohne die Rationalisierung
wire diese Verbesserung der Lebenshaltung nicht denkbar. Das
muss anerkannt werden, auch wenn man gegeniiber manchen For-
men der Rationalisierung grosse Vorbehalte macht und zu vielen
der sogenannten «kulturellen Fortschritte» ein grosses Frage-
zeichen setzt. i -
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4. Die Stellung der Gewerkschaften zur Rationalisierung.

Die Aufgabe der Gewerkschaften besteht darin, der Arbeiter-
schaft zu besseren Arbeitsbedingungen zu verhelfen. Dariiber hin-
aus streben sie nach einer hoheren Gesellschaftsorganisation, in
der der Mensch und seine Arbeitskraft eine bessere Wiirdigung
erfahren als heute, wo der Kapitalbesitz und die darauf beruhende
wirtschaftliche Macht der ausschlaggebende Faktor ist im Wirt-
schaftsleben.

Die Arbeitsbedingungen hangen ab vom Verhidltnis zwi-
schen Arbeitseinkommen und arbeitslosem Ein-
kommen ; die Gewerkschaften versuchen, ihren Anteil auf Ko-
sten des arbeitslosen Einkommens zu erhghen. Sie sind aber auch
abhiingig — und das ist bisher von der Arbeiterschaft nicht immer
klar erkannt worden — von der Hohe des gesamten wirtschafit-
lichen Ertrags oder, richtiger gesagt, von der Pro duktivitat
der Arbeit Ich habe schon darauf hingewiesen, dass die Hebung
der Lebenshaltung der Arbeitermassen gegeniiber dem Mittelalter
oder auch nur gegeniiber der Zeit vor 50 Jahren der Steigerung
der Produktivitit zu verdanken ist.5 Aus dieser Erkenntnis her-
aus haben die Gewerkschaften in letzter Zeit ihre Einstellung zur
Rationalisierung geindert. Friiher hatten sie vielfach eine feind-
liche Haltung eingenommen, weil sie befiirchteten, die Arbeits-
losigkeit werde vermehrt; ich erinnere an die Maschinenstiirmer
zu Beginn des 19. Jahrhunderts, deren geistige Nachkommen noch
heute da und dort auftreten. Lange Zeit waren dann die Gewerk-
schaften mehr oder weniger gleichgiiltig gegeniiber der Rationali-
sierung und sind es oft noch heute, in der Meinung, das sei nur
eine Angelegenheit des Unternehmers. Doch heute beginnen sie,
sich eingehend um diese Probleme zu kiimmern und vielerorts
auch positiv Stellung zu beziehen. Vor allem fordern die Gewerk-
schaften, dass sie bei allen Rationalisierungsmassnahmen zur Mit -
wirkun g herangezogen werdesw. Sie gehen aber noch weiter und
fordern die Rationalisierung, ja sie verlangen unter Umstéinden
sogar selbst ihre Anwendung. Zuerst haben die amerikanischen
Gewerkschaften diese Haltung eingenommen. An seinem Kongress
von 1925 genehmigte der amerikanische Gewerkschaftsbund eine
Entschliessung, in der es heisst:

<« Wir fordern von der Betriebsleitung die Ausmerzung der Verluste in der
Eroduktion, damit die Verkaufspreise ermiissigt und die Léhne erhht werden
onnen. » ,

Und William Green, der Prisident des amerikanischen Gewerk-
schaftsbundes, schreibt in einem Artikel ¢ iiber diese Fragen:

5 Professor Sombart schitzt, dass sich der Reallohn in den letzten 100
Jahren vor dem Weltkrieg ungefihr verdoppelt hat, was ziemlich genau
der Produktivititssteigerung der Arbeit entsprechen soll. (< Das Wirtschaftsleben
jm Zeitalter des Hochkapitalismus », Seite 513.)

¢ Im Organ des Amerikanischen Gewerkschaftsbundes, ¢« American Feder-
ationist », Juni 1927.
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« Die Arbeiter begreifen wie nie zuvor, dass hohe Lohne abhingig sind
vom Grad der Leistungsfihigkeit, die bei den einzelnen Arbeitern erzielt wird,
sowie von der gemeindamen Produktivitit aller Beschiftigten.

Sie haben eingesehen, dass infolge schlechter Leitung und Vergeudung ein-
getretene industrielle Verluste sie schwer trafen.»

Auch die deutschen Gewerkschaften nehmen eine solche Hal-
tung em, und die Gewerkschaftsbewegung der anderen Linder wird
gich in dhnlichem Sinne orientieren.

Allerdings kann das unter keinen Umstinden bedeuten, dass
die Gewerkschaften sich der Rationalisierungsbewegung mit Haut
und Haar verschreiben. Sie verfolgen ja mit der Rationalisierung
ganz andere Ziele als die Unternehmer, sie miissen vor allem fiir
den Schutz der menschlichen Arbeitskraft eintreten und haben da-
her bestimmte Bedingungen zu stellen, die sich einerseits
auf die Art der Durchfiihrung der Rationalisierung und anderseits
auf die Verteilung ihres 6konomischen Nutzens beziehen.

Voll und ganz unterstiitzen kénnen die Gewerkschaften die
organisatorische Rationalisierung, sei sie betriebswirt- .
schaftlicher oder volkswirtschaftlicher Art. Die letztere geht ja
iibrigens parallel mit den Bestrebungen der Arbeiterhewegung
nach einer Umgestaltung der Wirtschaftsordnung auf eine plan-
missige Bedarfdeckungswirtschaft.

~Auch der technisch en Rationalisierung wird die Arbeiter-
schaft im allgemeinen nicht ablehnend gegeniiberstehen konnen.
Doch muss sie grosse Vorbehalte machen in bezug auf das Ver-
hiltnis von Mensch und Maschine. Das wichtige Problem
der Einwirkung der Maschinenarbeit auf den Menschen, insheson-
dere auf sein Seelenleben, und auch auf die Arbeitsfreude ist noch
nicht geniigend gekldrt. Nach dem sehr wertvollen Beitrag von
Hendrik de Man zum « Kampf um die Arbeitsfreude » 7 wiire die
entseelende Wirkung der Maschinenarheit nicht als so schwerwie-
gend einzuschitzen. Trotzdem ist unzweifelhaft manche Arbeit
an der Maschine eine wahre Hélle, und ihre zerstérende Wirkung
auf das Nervensystem ist ebenfalls eine Erfahrungstatsache, wenn
sie auch noch nicht mit einem Apparat messbar ist. Ein Kampf
gegen die Maschine an sich ist ja gewiss unméglich und auch
unsinnig. Aber die Gewerkschaften miissen einen energischen
Kampf fiihren gegen jeden Raubbau an der Arbeits-
kraft, vor allem gegen jene Ausquetschung der Arbeiter, wie sie
manchmal bei Fliessarbeit vorkommt. Dieser Kampf richtet sich
nicht bloss gegen die Unternehmer, sondern auch gegen die Dumm-
heit jener Arbeiter, die um jeden Preis viel verdienen wollen, auch
wenn sie dabei ihre Gesundheit ruinieren. Und um die Maschinen-
arbeit auch seelisch ertriglich zu machen, miissen die Gewerk-
schaften verlangen, dass der Mensch, und zwar auch der letzte
Hilfsarbeiter, nicht zum Sklaven der Maschine werde, sondern dass
die Maschine sein Diener sei.

7 Siehe auch Seite 408 dieses Heftes.
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Mit grosster Vorsicht ist die psychologische Rationali-
sierung zu betrachten. Die wissenschaftlichen Ergebnisse der
Psychologie sind teilweise noch sehr unsicher und umstritten, so
dass von Unkundigen damit oft Unfug getrieben wird. Die mensch-
liche Seele kann nicht einem beliebigen Verfahren unterstellt wer-
den wie irgendein totes Material (Psychotechnik ist darum kein
gliicklicher Ausdruck). Gewisse Bestrebungen des Taylorismus
haben denn auch versagt, und man kommt mehr und mehr davon
ab. Diese begriindete Vorsicht darf uns aber nicht verleiten, die
Forschungen einer ernsthaften und objektiven Arbeitswissenschaft
und ihre Anwendung in der Praxis abzulehnen. So kann eine auf
die Psychologie abstellende Berufsberatung und Berufsauslese wie
‘auch eine Berufsausbildung, die nur dasWohl der Menschen im Auge
hat, ausserordentlich viel Gutes wirken. Nur sollte das durch Leute
und Institute geschehen, die vollig unabhingig vom Unternehmer
arbeiten und daher fiir vollige Objektivitit Garantie bieten oder
wenn die Loslosung vom Betrieb unméglich ist wie bei der Berufs-
lehre, muss ein Mitspracherecht der Gewerkschaften verlangt wer-
den, damit die Interessen der Arbeit gewahrt werden.

Dass die Bestrebungen der Unternehmer auf Erziehung
der Arbeiterschaft zu kapitalistischem Denken
durch Werkzeitungen, Sportklubs wusw. auf den geschlossenen
Widerstand der Gewerkschaften stossen, versteht sich von selbst.
Wir werden diesen Tendenzen in einem der nichsten Hefte der
« Gewerkschaftlichen Rundschau » eine besondere Betrachtung wid-
men. Ueberhaupt ist die psychologische Seite der Rationalisierungs-
frage von derart grosser Tragweite fiir die Arbeiterschaft, dass wir
uns noch niher damit beschiftigen miissen.

Neben dieser mehr prinzipiellen Stellungnahme muss sich die
Arbeiterschaft auch um die Folgen der Rationalisierung kiim-
mern. Die Gewerkschaften miissen stets fordern, dass der Ratio-
nalisierungserfolg zu einer Erhchung der Kaufkraft fiihrt, sei es
durch Herabsetzung der Verkaufspreise oder durch Lohnerhéhung
bzw. Arbeitszeitverkiirzung. Auf die Preise werden die Gewerk-
schaften in der Regel keinen Einfluss ausiiben kénnen. Dagegen
miissen sie den Kampf um die Verbesserung der Arbeitsbedingun-
gen fithren, und wenn sie das auch zur Wahrung ihrer eigenen
Interessen tun, so bringt das, wie aus den friiheren Ausfiihrungen
hervorgeht, auch Vorteile fiir die Gesamtwirtschaft, fiir die All-
gemeinheit. Die Frage der rationellen Gestaltung der Wirtschaft
ist eben nicht nur, ja nicht einmal in erster Linie ein Vernunft-
problem, sondern « das Schicksal der Rationalisierung diirfte in
Wirklichkeit vielfach mehr durch die Machtverhiltnisse als durch
die volkswirtschaftliche Ratio bestimmt werden ».8 Insbesondere
ist die Verteilung des Rationalisierungsergebnisses eine Macht-

8 Artikel von Dr. W. J. ¢« Zum Spannungsverhiltnis zwischen Kapital und
Arbeit in der Frage der Rationalisierung », in ¢ Wirtschaftsberichte des Schwei-
zerischen Handelsamtsblattes », 1927. Seite 78.
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frage, die unter Umstinden durch Kampf entschieden wird.
Anfinglich wird sich in den meisten Fiéllen der Unternehmer als
stirker erweisen, aber mit der Zeit wird sich auf dem bereits ge-
schilderten Weg die Vermehrung der Kaufkraft und damit die
Ausweitung des Marktes durchsetzen. Bei starker Hiufung von
Rationalisierungsmassnahmen (wie wihrend der letzten zwei Jahre
in Deutschland) wird freilich Arbeitslosigkeit eintreten, da die
Steigerung des Absatzes nicht so rasch folgen wird. Zugunsten sol-
cher Rationalisierungsopfer verlangen die Gewerkschaften beson-
dere Massnahmen wie vor allem Schaffung anderer Arbeitsgelegen-
heit. Auch das geschieht im volkswirtschaftlichen Interesse, da ja
sonst eine Verminderung der Kaufkraft statt einer Erhohung dle
Folge der Rationalisierung wiire. :

Die wichtigsten Forderungen der Gewerkschaften
zur Rationalisierungsfrage miissen daher lauten:

1. Oberster Leitsatz der Ratlonallslerung muss sein, dass sie
im Interesse der Gesamthelt wie der direkt betroffenen Arbeiter

liegt. |
2. Die Rationalisierung darf unter keinen Umstanden zu einem
Raubbau ian der Arbeitskraft fithren. 'Auch muss ‘die Menschen-
wiirde der Arbeiter geachtet werden. ; L

3. Wo eine intensivere Inanspruchnahme der Arbeitskrifte
stattfindet, ist durch Verkiirzung der Arbeitszeit und Einschaltung
von Ruhepausen ein Ausgleich zu schaffen.

4. Alle Rationalisierungsmassnahmen sollen im Einverstindnis
mit der organisierten Arbeiterschaft durchgefiihrt werden.

5. Der Rationalisierungserfolg soll von Anfang an den Konsu-
menten in Form billigerer Preise oder den Arbeitern in Form von
hoheren Léhnen zugute kommen.

6. Wenn durch Rationalisierung Arbeitskrafte frelgesetzt wers
den, die nicht anderswo Beschiftigung finden kénnen, so soll der
Staat in Verbindung mit dem bisherigen Arbeitgeber fiir geeignete
Arbeitsgelegenheit sorgen.

Diese Forderungen sind, wenn auch etwas unbestimmter
formuliert und teilweise verschleiert, in der Entschliessung der
internationalen Wirtschaftskonferenz, die wir an anderer Stelle
dieses Heftes veroffentlichen, enthalten und somit im Prinzip auch
von den Unternchmervertretern aller Linder gutgeheissen. Thre
Anerkennung ist nicht nur geboten im Interesse der Arbeiterschaft,
sondern das sind die Forderungen aller Menschen, fiir die die Wirt-
schaft nicht Selbstzweck ist, sondern nur ein Mittel zur Schaffung
der materiellen Grundlagen fiir ein gliickliches und kulturell hoch-
entwickeltes Leben jedes einzelnen Menschen wie der ganzen Ge-
gsellschaft. Denn neben diesen materiellen Grundlagen gibt es noch
eine andere Lebenssphire, die der Kapitalismus wohl einengen,
aber nicht beseitigen konnte. Und es wird wohl iiberhaupt nie dazu
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kommen, dass der Mensch nur noch nach der beriihmten «opti-
malen Leistung» strebt, welche die Rationalisierung eigentlich
verlangt. Im Gegenteil, bei aller Anerkennung der Vorteile, welche
die Rationalisierung der Menschheit gebracht hat und noch brin-
gen kann, hoffen wir, dass die ausserwirtschaftliche Lebenssphire
in Zukunft wieder an Bedeutung gewinnt, ja dass eine Stufe der
gesellschaftlichen Entwicklung méglich werde, wo das Erwerbs-
leben nicht mehr die Hauptrolle spielt wie im kapitalistischen Zeit-
alter. Erst dann wird eine wahre Kultur erbliihen kénnen im Sinne
der Pflege der hochsten Giiter der Menschheit. Um dieses Ziel zu
erreichen, wird uns gerade eine richtig verstandene Rationali-
sierung helfen konnen, wenn sie auch nicht die einzige und auch
nicht die wichtigste Triebkraft sein wird.

Die Rationalisierungs-Institute Europas.
Von Charles Schiirch. '

Die Zahl der Institute, die sich nach irgendeiner Hinsicht mit
Rationalisierungsfragen beschifiigen, ist heute bereits gross. Der
Direktor des Internationalen Rationalisierungs-Institutes, Devinat,
teilt sie in vier Kategorien ein:

1. Institute und Laboratorien zum Studium und zur Material-
sammlung,.

2. Institute zur Durchfithrung von Rationalisierungsmassnahmen.
3. Institute fiir den Propaganda- und Informationsdienst.
4, Lehr-Institute.

Thre Titigkeit entspricht ihrer verschiedenen Bestimmung und
ist mehr theoretischer oder mehr praktischer Art, je nach den Be-
diirfnissen, zu deren Befriedigung sie geschaffen wurden. Meistens
tendieren sie in dem betreffenden Land auf eine zentrale Insti-
tution hin.

Im allgemeinen bestand ihre erste Titigkeit darin, die ver-
schiedenen Zweige der Arbeitstechnik zu vervollkommnen. Man
griindete vorerst die Institute zur Forschung und zur Material-
sammlung, denen man zu Unrecht vorwirft, rein theoretische Ar-
beit zu leisten. Da sie in den meisten Fillen von Industriegruppen
gegriindet oder subventioniert werden oder doch in fortgesetzter
Verbindung mit ihnen stehen, kommt es nicht selten vor, dass sie
im Einverstindnis mit den Arbeitgebern die Initiative ergreifen
und bestimmte Versuche in Privatbetrieben durchfiihren; deren
Resultate werden hernach den Beteiligten zur Verfiigung gestellt
und foérdern dadurch die Rationalisierung. Sie veréffentlichen
Publikationen, geben Zeitschriften heraus oder stellen ihre Ar-
beiten aus.
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