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La traque aux arnaques!

Il ne se passe plus un mois sans que nos lecteurs nous fassent part
d’une publicité tendancieuse. Il est vrai que les arnaqueurs sont de plus en plus futés.

N’hésitez pas a nous faire part de vos expériences.

GAGNEZ

une ou méme deux voitures neuves!

TIMBRE CLE

'MT 1a B —
H

VOTRE CLE POUR GAGNER!

Cette fois nous tirons au sort une
m & VW Golf et une Audi A4 1.8 TDI.

Observez les renseignements

annmﬁuiﬁﬂn&,

Voulez-vous gagner deux voitures neuves ?

l\/lon pére est agé de 89 ans
et vit seul. Il y a quelques

jours, une personne |'appelle
au nom de la maison Muller a
Lausanne. Elle lui dit effectuer
une enquéte sur les postes TV et
demande un rendez-vous. Mon
pere accepte une visite le lende-
main. A peine le poste allumé

D’AccoRrbp,
PAS D’ACCORD?

Un article vous a fait réagir,
VOus avez aimé ou détesté?
N'hésitez pas a le faire
savoir en écrivant a la
rédaction de Générations,
rue des Fontenailles 16,
1007 Lausanne

Si vous nous envoyez un
message, priére d'indiquer
votre adresse, s.v.p.

Sur notre site internet:
www.magazinegenerations.ch

Générations

(un Nokia datant de 7-8 ans), le
spécialiste décrete qu'on voit
trouble et qu'il y a de la neige
sur I'écran. Il touche ensuite le
cable et déclare que le poste
est dangereux, qu'il peut explo-
ser et mettre le feu a |'apparte-
ment. Il propose ensuite un
nouvel appareil pour Fr. 1200.—.
Mon pére répond qu'il n'a pas
cette somme. On lui propose
alors une TV d'occasion pour Fr.
900.—, puis un poste de dé-
monstration pour Fr. 590.—.

J'ai appelé cette maison qui
prétend se préoccuper de la
santé et de la vie des personnes
agées et demandé au respon-
sable de ne plus appeler mon
pere. Il m'a répondu qu'il ne
faisait que remplir sa mission.
Je trouve scandaleux de tenter
de profiter ainsi de la crédulité
des personnes agées et de leur
manque de connaissances tech-
niques.

Serge Anet, Chatelaine

UNE RENTE A VIE

Je vous envoie une publicité
du Reader’s Digest qui propose
une rente complémentaire de
plus de Fr. 3400.— par mois a
vie. C'est une malhonnéteté de
faire une telle proposition et il
faut absolument dénoncer avec
vigueur ce procédé qui risque
de faire des victimes parmi de
naifs ainés. Cela d'autant plus
que tous leurs envois contien-
nent des papiers officiels imités

~avec un sacré culot. Merci de
; dénoncer ces agissements. Je

me demande par ailleurs s'il n'y
aurait pas une action juridique
a entreprendre.

Gérald Rion-Chabloz, Vevey

BON POUR L'EQUILIBRE

L'idée de chercher a briser la
solitude en tapotant sur un or-
dinateur est la derniére chose
qui me viendrait a |'esprit. Heu-
reusement, pour des gens com-
me nous, il existe encore des
machines a écrire et des servi-
ces postaux. A des seniors dési-
rant sortir de leur solitude, je
conseillerais de suivre des
cours, afin de rencontrer d'au-
tres personnes. De plus, cela
fait travailler les neurones... ou
les muscles, selon le cours choisi.
Et pourquoi se limiter a un seul
cours? Pour ma part, je fré-
quente un cours de conversa-
tion allemande, un d'art et litté-
rature et un de gymnastique.
Cela m'apporte un bon équili-
bre.

Rosemary Wells-Marie,
Geneve

Courrier

L"HISTOIRE DE SNOOPY

L'article sur le deuil de Médor
m'a beaucoup plu. Voici une
histoire vraie. Un beau matin
d’hiver, mon chien Snoopy mon-
tait la garde devant sa niche.
Personne ne pouvait |'appro-
cher. Il y avait quelque chose de
bizarre. J'ai pris une lampe de
poche. Quelle ne fut pas ma sur-
prise de découvrir, blottie au
fond de la niche, sa copine Pu-
puce. Elle avait une patte cas-
sée et mon chien montait la
garde pour la protéger. Ce
chien, d'un caractere doux et
obéissant, a vécu 14 ans. Un
conseil: prenez des photos de
vos animaux de compagnie.

Marie-Claire Rothlisberger,
Grandvaux

PROTHESES AUDITIVES

Les corrections les plus de-
mandées par les malenten-
dants sont I'amplification de
certaines fréquences, |'atténua-
tion des échos et I'élimination
des bruits parasites (ventila-
tion-climatisation) en |'absence
de sonorisation des interven-
tions parlées.

Apres avoir utilisé durant
cing ans une aide auditive intra
auriculaire, j'ai constaté que le
port de deux appareils dits
contours d‘oreille avec télé-
commande dissimulée dans
une montre-bracelet que l'on
peut manipuler en toute discré-
tion s'est révélé tres supérieur.
Il s'agit du produit Phonak
GAC723.

Adrien Chappuis, Neuchatel
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