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Etes-vous confronté a la maltraitance?

FAITES LE TEST ELABORE

Souvent, les victimes préférent se taire plutdt que de briser un
lien familial. Le but de la publication de ce test n’est pas de faire
la chasse aux sorciéres, mais d’aider les personnes confrontées
a des problémes de maltraitance. Car des solutions existent,

a deux pas de chez vous.

C aroline von Gunten, assistante sociale
et répondante d'Alter Ego, connait
bien le délicat probleme de la maltraitance.
«Les cas de personnes agées victimes d'a-
gression physique existent, mais il s'agit
d'exceptions. Généralement, la maltraitan-
ce est plus insidieuse.» Aprés trois années
de fonctionnement, les responsables d'Al-
ter Ego ont constaté que les principales for-
mes de maltraitance sont les abus finan-
ciers et matériels, les abus psychologiques
et moraux, la violation des droits, la négli-
gence et, dans une toute petite mesure, les
abus physiques et sexuels.

Quelques exemples: lors de son hospita-
lisation, une vieille dame s'est fait voler par
son fils I'argent de son compte bancaire.
Une femme de 67 ans, souffrant de la ma-
ladie d'Alzheimer, est laissée dans ses uri-

ALTER EGO
A VOTRE SERVICE

- Un service de consultation gratuit a été
mis en place. Il répond & vos questions
~tous les jeudisde9ha12hetde14h
a17 h.Tél. 0848 00 13 13 (numéro
gratuit).
Renseignements: Alter Ego Vaud,
rue du Maupas 51, 1004 Lausanne.
Internet: www.alter-ego.ch
En cas d'urgence:
Police 117. Ambulance 144.
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nes par sa fille. Un monsieur handicapé est
continuellement harcelé par sa femme qui
le frappe, le pince et I'insulte pour qu'il
avance plus rapidement. Un monsieur ma-
lade menace verbalement sa femme qu'il
rend responsable de ses maux. Cette fem-
me parle méchamment a sa belle-mére de
90 ans et la traite parfois comme un objet
encombrant.

Ces petites scénes de la vie courante
sont malheureusement plus fréquentes
qu‘on l'imagine. «Les victimes souffrent en
silence, dit Caroline von Gunten. Elles sa-
vent que leurs plaintes pourraient avoir des
répercussions graves. Elles ne veulent pas
de conflits familiaux.»

Il suffit, pour rétablir une situation deve-
nue invivable, de composer un numéro de
téléphone gratuit. Des spécialistes compé-
tents, rattachés a des CMS (centres médi-
co-sociaux) sont formés pour apporter leur
aide en respectant |'anonymat des person-
nes impliquées dans une spirale de maltrai-
tance. lls travaillent dans un esprit positif,
afin de préserver les liens familiaux.

JRUP:

RESULTATS DU TEST

Si vous répondez OUI a trois questions
ou plus dans I'un ou I'autre de ces ques-
tionnaires, il est probable que votre in-
tuition est fondée. Vérifiez-la en prenant
contact avec Alter Ego.

(Test élaboré par Alter Ego)

Profil de la personne que
je crois étre maltraitée

Cette personne...

1. Est dépendante de
I"aide d'autrui pour les
soins de base.

2. Souffre d'un handicap
physique.

3. Souffre de douleurs
chroniques.

4. Est désorientée.

5. Ne peut communiquer
ses émotions.

6. Souffre d'une maladie
mentale (Alzheimer).

7. Présente des troubles
de comportement.

8. Consomme avec exces
alcool ou médicaments.

9. Est traitée pour
dépression.

10. Vit seule dans son
appartement.

11. Est mariée et a
connu des probléemes
de violence.

12. A peu de contact
avec sa famille.

13. Vit avec un membre
de sa famille qui connait
des difficultés financieres.

14. N'a pas le controle de
ses avoirs financiers.

15. Paie une pension a un
membre de sa famille.




PAR ALTER EGO

Comportement de
la personne que je crois
étre maltraitee

Cette personne...

1. Vit en réclusion
évidente.

2. Chute sans raison
apparente.

3. Est incapable
d'expliquer ses blessures.

4. Demande la permission
a un tiers. pour répondre
aux questions qu’'on lui
pose.

5. Dit qu‘on la maltraite.

6. Exprime son intention
de se séparer de la
personne avec qui elle vit.

7. Dit qu’on lui doit de
I'argent.

8. Se plaint du manque
de confort de son
logement.

9. Perd du poids de
maniere inexplicable.

10. Parait effrayée,
méfiante.

11. Présente une
apparence négligée.

12. Menace de se
suicider, souhaite mourir.

13. A l'air calme a 'exces,
apathique.

14. Pleure facilement.

15. Change brusquement
d'humeur.

Profil de la personne que
je crois étre maltraitante

Cette personne...

1. Vit avec une personne
agée.

2. S'occupe d'elle depuis
longtemps.

3. Dépend financierement
de la personne agée.

4. Est soumise a une
surcharge de travail.

5. Souffre elle-méme
de problémes de santé.

6. Est confrontée a des
problémes familiaux.

7. Est traitée pour
dépression.

8. Consomme avec exces
alcool ou médicaments.

9. Est isolée socialement
(peu d'amis).

10. Ne recoit pas de
gratification pour ce travail.

11. N'est pas préparée a
aider une personne agée.

12. Accepte mal la charge
de soignant.

13. Refuse de demander
de |'aide aux profession-
nels ou a I'entourage
(famille, amis).

14. Ne recoit aucun appui
pour cette charge.

15. A des problemes
financiers.

Comportement de la
personne que je crois
étre maltraitante

Cette personne...

1. Prive la personne agée
des soins dont elle a
besoin.

2. Prive la personne agée
de nourriture.

3. Isole la personne agée.

4. Refuse de laisser la
personne agée seule avec
un tiers.

5. Limite les dépenses
de la personne agée.

6. Insulte la personne
agée.

7. Menace la personne
agée.

8. Réprimande la
personne agée.

9. Harcéle la personne
agée.

10. Se plaint du

comportement de la
personne agée.

11. Critique constamment
la personne agée.

12. Déprécie la personne
ageée, I'humilie.

13. Se montre agressive
al'égard d'un tiers.

14. Parait méfiante,
soupgonneuse.

15. Dépense plus
d'argent que d'habitude.
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