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Billets, renseignements et

Interne

ole

Les services de renseignements

téléphoniques
pratiquent des prix de plus en

plus prohibitifs. Internet est

une alternative intéressante,
à condition de savoir quels
sites consulter.

""W"" ~T~ ous avez un train à prendre?
1 / Vous souhaitez consulter
W l'horaire des CFF et

commander un billet? Vous avez le choix
soit de vous rendre à pied à la gare
(en voiture, généralement, c'est
impossible...), soit de faire la queue
au guichet et poireauter, selon
1'affluence du jour. Ou alors empoigner
votre téléphone et patienter encore
jusqu'à ce qu'une standardiste soit
enfin libre et comprenne exactement
ce que vous souhaitez (et pendant ce

temps votre facture de téléphone
s'allonge...). Mieux, vous allumez
votre adorable petit ordinateur
personnel et vous tapez www.cff.ch
dans Explorer ou Netscape.

Le site des Chemins de fer fédéraux

est simple comme tout:
choisissez par exemple la rubrique
«horaire», introduisez votre lieu de
départ et votre lieu de destination
et l'heure approximative de votre
départ ou de votre arrivée, puis
cliquez sur «exécuter». Sur votre écran
s'affichent rapidement les
différentes possibilités, plusieurs horaires
à choix, les éventuels transits, et le
temps que vous allez mettre pour
arriver à bon port. Il vous suffit
d'imprimer le tout et de choisir la
meilleure option. Les parcours les
plus compliqués ne font même
pas transpirer cff.ch! Vous pouvez

Retrouvez votre journal
préféré sur Internet, visitez notre site:

www.magazinegenerations.ch

ensuite passer commande
d'un billet qui vous
parviendra par la poste.
Attention évidemment de

vous y prendre assez
tôt... Comme sur tous
les sites sérieux, vous
pouvez payer par carte
de crédit, sans crainte,
puisque le paiement est
sécurisé.

Tout le bottin

Autre cas de figure, vous
cherchez le numéro de
téléphone d'un ami qui a
déménagé... Agaçant, non? Puisque,
évidemment, le bottin n'est
pas à jour et que vous avez
égaré le billet sur lequel vous
aviez noté son numéro... Qu'à
cela ne tienne, votre ordinateur

est prêt à vous aider!
Tapez www.pagesblanches.ch. Il
faut ensuite introduire le nom du
correspondant que vous cherchez,
éventuellement un autre élément de ses
coordonnées.
Il est aussi possible de n'inscrire

que les noms et prénoms de la
personne et de choisir l'option «dans
toute la Suisse», si vous ignorez le
nom de la commune où vit votre ami.
Vous verrez apparaître sous vos yeux
éblouis tous les homonymes de celui
que vous cherchez, avec leurs adresses.
En cliquant sur son nom, le numéro
de téléphone apparaîtra. C'est
évidemment un peu délicat si votre ami
s'appelle Paul Martin, mais avec un
peu de patience, vous finirez bien
par le localiser.

A partir de cet annuaire, vous pouvez

même lancer l'appel téléphonique,

grâce à un petit logiciel à

télécharger, si vous êtes paresseux au
point de ne pas avoir l'énergie de

composer le numéro sur votre
téléphone...

Il existe aussi un annuaire www.
pagesjaunes.ch, qui permet de
compléter votre recherche. Les sites

www.tel.search.ch et www.annu.ch
ont la même fonction et vous
fournissent les mêmes renseignements.
Comme ces sites sont d'un usage
courant, n'oubliez pas de les inscrire
dans vos «signets», une option de

Netscape, ou dans vos «favoris»
si vous êtes utilisateurs d'Explorer,
qui vous permettent de garder en
mémoire les adresses que vous utilisez

le plus souvent. Cela vous évite
d'avoir à les retaper chaque fois que
vous cherchez à les atteindre.

Bonne chance dans vos recherches

Bernadette Pidoux

Adresses
www.cff.ch
www.pagesblanches.ch
www.pagesjaunes.ch
www.tel.search.ch
www.annu.ch
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