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Les belles années
des réductions
accordées aux
seniors pour leurs
déplacements
semblent appartenir
au passé. Pourtant,
il existe encore

de nombreuses
possibilités de
voyager a bon
compte. Enquéte.

Voler pas cher, c’est possible, mais avec certaines compagnies seulement

a majorité¢ de notre clientele se
« composant de personnes du
L troisiéme age, il va de soi que
nous ne leur accordons pas de rabais,
sinon nous serions sur la pailley,
explique Valérie Roduit, responsable
du service marketing et voyages de la
compagnie ferroviaire Furka-Oberalp-
Bahn. Si, a la question «Offrez-vous
des réductions aux seniors?», une
grande partie des voyagistes répondent
par la négative, certaines entreprises
sont affirmatives et d’autres, a 1’instar
de Cyprus Airways, répondent: «Tiens,
c¢’est une bonne idée, nous allons
I’étudier!» Affaire a suivre.

Sur les rails

Les compagnies de chemins de fer
se montrent les plus généreuses et les
plus constantes. Sur le réseau CFEF,
les seniors ont droit a un abonnement
général annuel de Fr. 2150— en
seconde classe (-26% du plein tarif).

La plupart des compagnies de chemins
de fer privées suisses s’alignent sur les
pratiques des CFE, a quelques excep-
tions pres. Il y a, par exemple, le cas de
la société Gornergrat-Monte Rosa-
Bahnen qui accorde une réduction de
25% aux dames de plus de 63 ans et
aux messieurs de plus 65 ans, alors
que la compagnie Zermatt-Bahn, qui
lui est affiliées, n’accorde rien.
Lensemble des lignes TGV entre la
Suisse et la France accordent des
rabais aux plus de 60 ans. Exemple:
le Lyria propose un prix de Fr. 71.—
par trajet (-28%) entre Lausanne ou
Neuchatel et Paris, sous réserve de
places disponibles toutefois. Cela
signifie donc qu’il existe un contin-
gent limit¢ de places a ce tarif, et
qu’il faut prévoir son voyage suffi-
samment a 1’avance pour ne pas se
trouver pris au dépourvu. Coté pra-
tique, ce tarif permet le rembourse-
ment du billet en cas d’annulation
avant le départ, ce qui n’est pas le cas

pour les autres tarifs promotionnels
«loisirs». Le train de nuit Pau Casals
de Lausanne ou Geneve jusqu’a Bar-
celone est proposé a un prix mini-
mum de Fr. 113.— par trajet (-20%)
en «sleeperettey du 2 avril au
13 juin, ou de Fr. 121.— en haute sai-
son (-20%). Pour les grands voya-
geurs qui désireraient sillonner I’Eu-
rope (et méme le Maroc), la carte
RailPlus est une offre qui compléte
I’abonnement  général CFF ou
I’abonnement demi-tarif et permet
une réduction de 25% sur les trajets
en Europe. Pour les seniors, son prix
est de Fr. 32.— pour une année ou de
Fr. 48.— pour deux ans. Sur les trajets
a Dintérieur de la France, la SNCF
applique aux voyageurs de plus de
60 ans un tarif appelé «découverte»
accordant une réduction de 25%.

Si I’acces a ces tarifs est en nombre
limité¢ dans les TGV et les autres
trains en période blanche (haute sai-
son), il est illimité en période bleue
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(basse saison). Il est également pos-
sible d’acheter une «carte senior» au
prix de Fr. 70.50, laquelle donne
droit a une réduction de 50% dans la
majorit¢ des trains frangais et la
garantie d’une réduction de 25% sur
I’ensemble du réseau SNCE

Dans les airs

Avec ’avenement de la libéralisa-
tion européenne du transport aérien,
les compagnies se sont tournées vers
une pratique de concurrence de bas
tarifs pour toutes les catégories de
passagers. Les réductions pour les
personnes du troisieme age ont donc
été abolies. Par contre, bon nombre de
compagnies aériennes américaines,
asiatiques et africaines ont maintenu
les rabais pour les plus de 62 ans.

Continental ne fait aucune restric-
tion quant a la réduction de 10% sur
les tarifs publiés au départ de la
Suisse, alors qu’American Airlines a
écarté notre pays de ce genre de
rabais. Delta Airlines affiche un rabais
de 10%. Air Mauritius a prévu une
réduction de 15% pour les personnes
de plus de 60 ans, applicable sur le vol

Les entreprises ferroviaires
restent les plus généreuses

Geneve-Maurice, mais non applicable
en haute saison. Chez les Asiatiques,
des rabais de 10% sont accordés par
Korean Air et Malaysia Airlines.

Sur les eaux

Il ne faut pas s’attendre a recevoir
des réductions pour les croisicres
maritimes ou fluviales, a I’exception
peut-étre de I’Express cotier norvégien
qui effectue des croisieres de cabotage
entre Bergen et Kirkenes (Norvege)
et accorde des réductions allant de
Fr. 240.— a Fr. 300.— selon les saisons.

Néanmoins, certaines entreprises
de car-ferries pour les passages mari-
times avec voiture accompagnante
pratiquent des rabais pour seniors.
C’est, par exemple, le cas de Corsica
Ferries qui, pour les traversées entre
Toulon ou Nice et la Corse (Bastia,
Ajaccio, Calvi, Ile Rousse), a décidé
d’utiliser a bon escient les subven-
tions du gouvernement francais pour
les répercuter sur les traversées des
seniors et fixer le tarif des 5 euros
(Fr. 7.50, environ) par trajet!

Chez les voyagistes

La plupart des entreprises de voyages
rétorquent que les seniors ont du temps
et qu’ils peuvent donc s’arranger pour
bénéficier des offres hors saison. Cer-
taines d’entre elles proposent un petit
plus, comme par exemple Hotelplan,
qui offre des réductions de 10% ou
15% sur certains s¢jours hoteliers en
Suisse (brochure Autoplan) pour les
plus de 60 ans ou les plus de 64 ans.
Tourisme pour Tous (TPT), représen-
tant des clubs Valtur, offre Fr. 300.— de
réduction par chambre aux Maldives,
en Sicile et en Sardaigne pour les plus
de 60 ans.

Comment inverser la logique
implacable des transporteurs et des
voyagistes? Si les seniors sont de
plus en plus nombreux, ils risquent
aussi de voir leurs retraites s’amenui-
ser. Il ne suffira plus d’avoir du
temps pour voyager, encore faudra-

t-il en avoir les moyens financiers.
En économie, comme dans la vie, les
vents tournent parfois et c’est la loi
du marché qui I’emporte. Si une
compagnie de voyage ou de transport
s’oriente vers le troisieme age, les
autres seront peut-étre obligées d’en
faire autant.

Gérard Blanc

CFF: dans les gares ou auprés de

Rail service CFF: au 0900 300 300
(Fr. 1.19 la minute).

Gornergrat-Monte  Rosa-Bahnen:
027/921 41 11, E-mail: zermatt-
bahn@bvz.ch.

SNCF: pour éviter les frais de télé-
hone, il est possible de commander
es billets depuis la Suisse vers le
reste de |'Europe, par fax au
031/382 43 86, ou par E-mail &
I'adresse sncf@raileurope.ch (indi-
quer le numéro de carte de crédit en
cas de commande de billet transmis
par la poste). Pour préparer un billet
a l'intérieur du territoire francais, il
est possible d'appeler le service
bagages de la SNCF au numéro
0033/803 845 845. Agence Rail
Europe & Genéve, (2, rue Thalberg),
tél. 0900 57 10 56.

American Airlines: 01/654 52 57.
Air Mauritius: 022/732 05 60.
Malaysia Airlines: 022/738 63 63.
Delta Air Lines: 0800 55 20 36.
Continental Air Lines: 022/417 72 80.
Korean Air: 01/217 30 54.

Corsica Ferries: Tourship, 022/909
83 83, E-mail: tourship@bluewin.ch.

Voyages Glur: 061/205 94 94,
E-mail: chetelat@glur.ch.

TPT: 021/341 10 10.
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