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La messagerie qui rapproche

Apres le téléphone,

le fax ou le Natel, on croyait
la lettre que I'on rédige

avec soin et amour reléguée
aux oubliettes. Erreur:
I'e-mail, ou messagerie élec-
tronique, restaure toute la
subtilité de I'écrit pensé,
peaufiné et conserveé!

1 circule quantit¢ de préjugés
Iineptes a propos d’Internet. On

entend souvent dire que la com-
munication y est réduite a des banali-
tés, pire, a des grossiéretés, com-
mises par des ignares. C’est faire peu
de cas des moyens qu’Internet met a
disposition des gens qui I’utilisent.
Bien sir, il y a probablement beau-
coup de messages d’une affligeante
bétise, comme il y a sans doute beau-
coup d’internautes qui s’intéressent
a des sujets douteux. Mais, finale-
ment, on ne peut condamner globale-
ment, le cinéma parce qu’il existe
des films pornographiques!

Le-mail offre des possibilités
fantastiques de communication. Des
que l’on obtient une connexion a
Internet par le biais d’un provider ou
fournisseur d’acces, on regoit auto-
matiquement une adresse e-mail,
c’est-a-dire une boite aux lettres
¢lectronique. Ladresse e-mail se
compose généralement du nom de
I’utilisateur, plus ou moins abrégé,
ou d’un surnom choisi par celui-ci,
suivi d’un @), petit signe cabalistique
du nom d’arobase. Le dernier terme
est généralement le nom du provider,
et il en existe quantité sur le marché.

11 est particulierement important de
noter précisément [’adresse e-mail
de votre interlocuteur, car la moindre
erreur — point, trait d’union man-
quant, orthographe incorrecte -
empéche la transmission du message.

Comme il n’existe pas a propre-
ment parler d’annuaires des adresses

e-mails, il est judicieux de les
conserver précieusement. Dans toute
boite aux lettres €lectronique, il est
possible de répertorier les adresses
de vos correspondants en les inté-
grant dans un carnet d’adresses qu’il
suffira de consulter au moment de la
rédaction d’un message.

La lenteur retrouvée

Que fait-on d’une messagerie élec-
tronique ? Dans cette boite aux lettres
sont stockés tous les messages qui
vous sont destinés. Ils portent un titre
et mentionnent 1’adresse de I’expédi-
teur, ainsi que la date et [’heure de
I’envoi. Pour y répondre, il suffit de
cliquer sur I’icone «répondre» et une
page blanche apparait. Vous pouvez
conserver a ’écran le message de
votre correspondant a coté de la page
vierge, ce qui vous permet de relire
la missive a laquelle vous répondez.

Pour envoyer un mail a un corres-
pondant qui ne vous a jamais écrit, il
faut simplement cliquer sur «nou-
veau message» et taper 1’adresse du
destinataire. Devant la page blanche,
vous pouvez prendre vos aises.
Ecrire, récrire, effacer, soupeser
chaque mot. Il ne vous en cofitera
généralement pas plus cher, puisque
la connexion a Internet s’interrompt
automatiquement lorsque vous n’in-
tervenez pas durant un temps déter-
miné sur un site. Si vous craignez de
rester branchés sur le net, vous pou-
vez aussi bien rédiger votre lettre
dans un logiciel de traitement de
texte, que vous importerez dans
Internet une fois terminée.

Vous n’étes donc nullement tenu
d’écrire dans la précipitation. Vous
pouvez répondre a vos correspon-
dants quand cela vous chante, méme
au milieu de la nuit, si une insomnie
vous tient éveillé! Vous envoyez
alors votre message, que vos amis
réceptionnent également quand cela
les arrange. La longueur de votre
missive importe peu. Si vous souhai-
tez transmettre un document conte-

nant par exemple des photos avec
votre mot, vous pouvez [’adjoindre
en «document attaché», signalé par
le dessin d’un trombone dans votre
messagerie. Vous pouvez ainsi con-
templer les derniéres photos de
vacances de vos petits-enfants qui
séjournent aux Etats-Unis ou propo-
ser a des amis un séjour dans un
hotel, photos a I’appui.

Les habitués d’Internet utilisent
volontiers un langage codé dont on
peut aisément se passer, si 1’on se
sent une ame plus littéraire. Sachez
simplement que les petits symboles
suivants :-)) et :- ( représentent un
bonhomme qui sourit et un autre qui
grimace, pour peu que 1’on tourne la
téte d’un quart de tour. Ils expriment
simplement I’humeur du scripteur.

Le-mail circule instantanément,
mais on peut le conserver une éternite,
ou presque en I’imprimant et mettre
des semaines a y répondre, si votre
interlocuteur n’est pas impatient.

Bernadette Pidoux
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