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Prévoir J

|| est possible de prevenir

I'isolement!

Gilbert Bécaud I'affirme, dans une chanson: «La solitude,
¢a n’existe pas!» Mais entre la poésie et la réalité,

il y a parfois un gouffre et les personnes qui vivent seules
le savent bien. Pourtant, il suffit parfois d’un petit effort...

cation devient maladive, les

gens ne se sont jamais sentis
aussi solitaires. Certes, les télé-
phones portables permettent les
contacts en tous lieux et en tout
temps; de nombreux seniors s’en-
voient des messages ¢lectroniques en
tapant sur un clavier d’ordinateur; on
se parle a travers la radio ou la télévi-
sion. Mais c’est a peine si on se salue
dans la cage d’escalier ou dans I’as-
censeur.

Dans une société ou la communi-

Nous construisons des ponts entre
les individus et en méme temps nous
¢levons des murs de béton. Pas facile
de s’y retrouver dans cette jungle
¢lectronique ou tout semble facile et
ou tout nous embrouille.

Pourtant, tout existe pour permettre
aux personnes vivant seules de se
rencontrer, de communiquer, d’échan-
ger quelques mots, des idées, un peu
de chaleur humaine. «Bien sir, on ne
peut pas éviter la solitude, mais il est
possible de prévenir I’isolementy, dit

Joélle Gervaix, assistante sociale a
Pro Senectute Vaud.

Certaines personnes, pour des rai-
sons de sécurité ou de santé, ne sor-
tent plus de leur logement. Il faut
savoir qu’il existe un service de
maintien a domicile, composé de
spécialistes ou de bénévoles qui se
chargent d’améliorer le confort des
solitaires. «Des aides de ménage
effectuent la toilette, des personnes
livrent les repas a domicile, des ergo-
thérapeutes et des physiothérapeutes
soulagent les douleurs, des béné-
voles accompagnent les personnes
qui ont des difficultés a se mouvoir
ou effectuent des visites hebdoma-
daires; bref, tout un systéme est mis
en place pour venir en aide aux
seniors qui souffrent de solitude ou
d’isolement.» Dans le seul canton de

DIX CONSEILS POUR EVITER LA SOLITUDE
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N'hésitez pas & prendre contact avec |'extérieur en
appelant Info Seniors, tél. 021/641 70 70 de 8 h 30 &
12 h., la Vie montante, tl. 021/636 13 08, ou la Main
tendue, tél. 143, 24 heures sur 24.

En appelant 'administration communale, vous serez mis
en relation avec des aides ménageéres, des aides médi-
cales et des gens qui servent les repas & domicile ou qui
vous tiennent compagnie.

Il existe un peu partout des services de lecture & domicile
mis en place par le Mouvement des Ainés. Vous aurez

toutes les informations nécessaires en appelant le fél.
021/32177 66.

Des centres de rencontres ont été mis en place & Lau-
sanne, Nyon, Aigle et Yverdon. Renseignements a Pro
Senectute Vaud, tél. 021/646 17 21. On y pratique des
jeux et des bricolages.

les Clubs d'ainés existent dans toutes les régions de
Suisse romande. Nous en publions réguliérement les
adresses. N'hésitez pas a nous appeler pour connailtre le

club de votre région. Tél. 021/321 14 21.

1

8

9

10

Pro Senectute Vaud propose une série d'excursions des-
tinées aux personnes en chaise roulante avec Jolybus et
Not'bus. Les participants sont pris en charge et raccom-
pagnés a leur domicile.

les personnes a mobilité restreinte s'adresseront égale-
ment & TransportHandicap via Info Seniors, tél.
021/6417070. Cette association effectue les transports
chez le médecin, efc.

Les animaux de compagnie sont fortement recommandés
aux personnes souffrant d'isolement. Les chiens permet-
tent des contacts durant la promenade, les chats sont
plus indépendants. A vous de choisir...

Certains séjours desfinés aux personnes & mobilité
réduite encouragent les rencontres. Impossible de citer
toutes les offres. Info Seniors vous renseignera au tél.

021/641 70 70.

La TV ne vous écoute pas. Pour le dialogue, appelez
I'Avivo (021/312 06 54 et 022/329 13 60), Caritas
(021/320 34 61 et 022/708 04 44) ou le Centre social
protestant (021/320 56 81 ou 022/807 07 00).
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Dessin Skyll

Vaud, on dénombre aujourd’hui
entre 150 et 160 bénévoles. «Cela ne
suffit malheureusement pas a couvrir
les besoins, qui vont en augmen-
tanty, affirme Joélle Gervaix.

Différents centres de rencontres
ont été créés un peu partout en Suisse
romande. On les trouve principale-
ment au cceur des villes, 1a ou I’isole-
ment se fait le plus sentir. Car a la
campagne et dans les villages, ou
tout le monde se connait, il existe un
réseau de solidarité naturel. Généra-
lement, ce sont les centres médico-
sociaux qui permettent de «dénichery
les personnes victimes de I’isole-
ment. Quelques rares individus
échappent a ce réseau. Cela engendre
parfois des drames qui font la pre-
miére page des journaux.

La Main tendue, N° 143

La détresse des seniors est égale-
ment constatée du coté de la Main
tendue, ou I’on estime a 10% le
nombre d’appels émanant de per-
sonnes agées de plus de 60 ans, ce
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qui représente environ 240000 per-
sonnes a travers le pays, 2200 dans
le canton de Vaud. «Il n’y a pas
de remede miracle pour enrayer
I’isolement, explique Mark Milton,
directeur de la Main tendue. Nous
sommes convaincus que le chemin
pour couper ’isolement passe par la
relation. Mais certaines personnes
n’arrivent plus a créer des relations,
elles n’ont plus de ressources. Et
puis, I’écoute ne suffit pas. Bien siir,
on a tous besoin d’étre entendus,
mais le sens unique ne suffit pas, il
faut un échange. Si une relation peut
s’établir, alors c’est la naissance
d’une solution...»

Ultime conseil de M. Milton: «Il ne
faut pas attendre la déprime pro-
fonde avant d’appeler la Main ten-
due. Des personnes qui ont regu une
formation adéquate parviennent a
rétablir le dialogue, qui est a la base
de I’équilibre. Il ne faut pas seule-
ment un récepteur, mais un émetteur-
récepteur.»

Jean-Robert Probst

APPRENDRE

A ECOUTER!

Ecouter, c'est peut-étre le plus beau
cadeau que I'on puisse faire & quel-
qu'un. C'est lui dire: «Tu es impor-
tant pour moi, tu es intéressant, je
suis heureux que tu sois 1a.»

Ecouter, c'est commencer par se
taire. Avezvous remarqué combien
les dialogues sont remplis d'expres-
sions du genre: «C'est comme moi
quand... ou ca me rappelle ce qui
m'est arrivé2» Bien souvent, ce que
I'autre dit n’est qu'une occasion de
parler de soi.

Ecouter, c'est commencer par arré-
fer son petit cinéma intérieur, son
monologue portatif, pour se laisser
fransformer par I'autre; c'est accep-
fer que |'autre entre en nous-méme
comme il entrerait dans notre mai-
son.

Ecouter, c'est laisser tomber ce qui
nous occupe pour donner tout son
temps & l'autre. C'est comme une
promenade avec un ami. On
marche & son pas, on s'arréte avec
lvi et on repart ensemble.

Ecouter, cest accueillir I'autre avec
reconnaissance, tel qu'il se définit
lui-méme, sans se substituer a lui
pour lui dire ce qu'il doit étre. C'est
étre ouvert positivement & foutes les
idées, & tous les sujets, a toutes les
expériences, & foutes les solutions,
sans interpréter, sans juger, laissant
a l'autre le temps et 'espace de trou-
ver une voie qui est la sienne.

Ecouter, cest donner a I'autre ce

ve I'on ne nous a peutétre jamais
3onné. C'esta-dire de ['aftention,
du temps, une présence affectueuse.
C'est en apprenant & écouter les
autres que nous arrivons @ nous
écouter nous-mémes.

Ecouter notre corps, écouter nos
émotions, c'est le chemin pour
apprendre & écouter la terre et la
vie. C'est devenir poéte, c'est sentir
le coeur et voir I'dme des choses.

Apprendre & écouter quelqu'un,
c'est I'exercice le plus utile que nous
puissions faire pour nous libérer de
nos propres détresses.
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