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Social NE

Pro Senectute:
un arc-en-ciel de prestations

Claude Bugnon,
devant le bureau de Neuchâtel

Pro Senectute possède
deux pôles dans le canton:
La Chaux-de-Fonds et
Neuchâtel, plus deux
permanences régionales au Locle
et à Fleurier. On y propose
un véritable arc-en-ciel de

prestations.

En
pays neuchâtelois, Pro Senec¬

tute réunit trente-cinq collaborateurs

professionnels, souvent à

temps partiel, et, pour l'ensemble de
ses activités, plus de 200 bénévoles.
Pour en savoir davantage, nous nous
sommes adressés à Claude Bugnon,
président cantonal. Il explique: «Ce
qui est fondamental, c'est la consultation

sociale individuelle, le
dialogue de base personnalisé.» Huit
assistants sociaux dressent, si l'on
peut dire, l'inventaire des besoins de
la personne qui a lancé un appel ou

dont on sait qu'une aide lui est
indispensable. «La consultation
vise à sortir la personne de la
solitude tout en la maintenant
dans l'environnement dont elle
a l'habitude, en fait à son domicile.»

Une grande offre
L'assistant social met ainsi en

place une structure concernant
l'alimentation, les mesures
d'hygiène, les questions
administratives, dont la déclaration
d'impôts, pour citer quelques
exemples. En 1999, plus de
1000 personnes ont été assis-
tées. Il y a aussi le problème des

o déménagements et des conva-
2 lescences. «Dans les cas de

cette nature, il arrive qu'on
apporte une petite aide
financière.» Approximativement
450 000 francs par année sont
ainsi distribués, lesquels

proviennent de l'Office fédéral des

assurances sociales (OFAS).
Pro Senectute intervient dans les

consultations sociales, les repas à

domicile, le secteur Aînés + Sports,
vaste domaine également, puisqu'il
comprend des programmes de
gymnastique, de natation, de mini-tennis,
de ski de fond, de promenades et
randonnées judicieusement adaptées,
sans parler de séjours organisés dans
des sites enchanteurs. Pro Senectute
collabore avec des collectivités
publiques (canton, communes), dans
le cadre de la préparation à la
retraite. Par ailleurs, quand le
chômage sévissait de façon aiguë, on
créa un cours spécifique pour apporter

un soutien aux personnes appartenant

à la classe d'âge la plus touchée.
Ce qui figure au chapitre «Animation»

revêt aussi une grande importance.

On organise des rencontres,
des visites de musées, d'entreprises,
des conférences, des bals même. Il
convient en outre de préserver l'efficacité

de sa mémoire, et des cours

sont prévus à cet effet. Autre collaboration:

celle développée avec l'Association

Alzheimer en mettant à
disposition une permanence téléphonique.

Pour cette fin d'année, Pro Senectute

a des objectifs particuliers.
«Avec le vieillissement de la population

et l'augmentation du nombre
des personnes de plus de 80 ans
notamment, nous devons renforcer la
consultation sociale individuelle, dit
Claude Bugnon. Par conséquent, il
faudrait que le nombre des bénévoles
augmente.» Ces bénévoles œuvrent
notamment dans les déplacements
d'aînés, et Pro Senectute, comme il
se doit, couvre les frais de transport.

Dernière question à Claude Bugnon:
«Qu'est-ce qui vous paraît important
pour bien vivre cette période de
l'existence appelée précisément le
troisième âge?» Il répond: «Ne pas
se renfermer sur soi, dans son petit
coin, en estimant avoir assez donné,
mais cultiver l'ouverture sociale. On
ne peut pas être heureux tout seul.»
Le bonheur, effectivement, c'est un
partage.

Valentin Borghini

Adresses utiles
Pro Senectute La Chaux-de-Fonds

53, avenue Léopold-Robert
Tél. 032/911 50 00
Fax 032/711 50 09

Pro Senectute Neuchâtel

48a, rue de la Côte
Tél. 032/724 56 56
Fax 032/725 26 83

Pro Senectute Le Locle

Grand-Rue 16
Tél. 032/933 00 04

Pro Senectute Fleurier
Grand-Rue 7 (CORA)
Tél. 032/861 43 00
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