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SOCIAL

Geneve: I’Apaf a votre service

Placer ses vieux parents n’est
facile pour personne. A Gene-
ve, ’Association des pension-
naires des Etablissements pour
personnes dagées et leurs fa-
milles (APAF) propose son aide.
Et prend la défense des retrai-
tés hébergés dans des homes.

En Suisse, il n’est pas dans les
i habitudes de garder ses vieux
parents a la maison. Or, certains
homes pour personnes agées ne sont
pas toujours des havres de sérénité.
C’est parce qu’elles étaient confron-
tées a ce genre de probleme qu’un
petit nombre de personnes, dont
Heidi Huissoud et Lucienne Mon-
ney ont créé en 1992 I’ Association
des pensionnaires d’établissements
pour personnes agées (APAF).

«Au début, il s’agissait surtout de
nous soutenir moralement, explique
Heidi Huissoud. Mais nous avons
vite constaté que beaucoup de gens,
autour de nous, se heurtaient aux
meémes problemes et éprouvaient un
certain malaise quand 1’heure d’un
placement arrivait. Une géne que les
contacts avec les différentes maisons
pour personnes agées accentuait.»

Le premier conseil et le plus de-
mandé a I’APAF concerne non la
décision en elle-méme, mais la fa-
con de trouver «La maison» ou les
parents vivront leur fin de vie de la
meilleure maniere possible. L’in-
quiétude qui nait a ce moment-la est
d’autant plus forte que nous vivons
de plus en plus vieux. Nous sommes
donc de plus en plus agés quand nos
parents arrivent au stade ou ils n’ont
plus la mobilité ou les capacités
mentales nécessaires a une existen-
ce autonome.

«Nous avons eu le cas d’une dame
de 75 ans qui est venue nous consul-
ter pour placer sa mere de 99 ans»,
releve Heidi Huissoud. Grace aux
différents services d’aide a domici-
le, au téléalarme et aux immeubles

équipés d’infra-
structures médi-
co-sociales, il
est dorénavant
possible de res-
ter «dans ses
meubles»  jus-
qu’a un age tres
avancé.

L’APAF  ex-
plique inlassa-
blement qu’il ne
faut jamais agir
dans la précipi-
tation et que la
personne  agée
devrait avoir le
choix du lieu ou
elle désire rési-
der. Se pose alors le probleme de
I’établissement et des regles plus ou
moins floues qui y sont appliquées.
«Il n’y a pas si longtemps, il y avait
a Geneve des maisons ol on atta-
chait les gens pour avoir la paix»,
s’indigne Heidi Huissoud. Tout en
reconnaissant que «les choses vont
un peu mieux depuis, méme s’il res-
te des endroits ou il y aurait beau-
coup d’améliorations a apporter.

Liste noire

Pour que cet état de fait change,
il fallait que le groupe d’amis se
structure en association reconnue
par les différentes institutions. Heidi
Huissoud et Lucienne Monney
prennent alors leur plus belle plume
et s’adressent tant au conseiller
d’Etat Guy-Olivier Segond, en char-
ge de ce probleme, qu’a I’ Associa-
tion des directeurs de maisons pour
personnes agées. L’ APAF demande
de pouvoir visiter régulicrement les
établissements, mais surtout se bat
pour dresser la liste noire des mai-
sons qui pratiquent un prix d’assis-
tance pour les personnes qui n’ont
pas les moyens de payer leur pen-
sion et un tarif beaucoup plus élevé
pour les placements privés.

«Cela passe par la facturation du
goliter de 16 heures, de la bouteille
d’eau, des petites choses que les fa-
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milles croient comprises dans le for-
fait de base. Sur ces différences
prospere une vie a deux vitesses ou
les personnes placées par I’Hospice
général n’osent pas demander un
strict minimum supplémentaire pour
ne pas cofiter plus», se fache la prési-
dente de I’APAF. A noter que Gene-
ve est le seul canton ou les personnes
agées qui ne peuvent plus payer en-
ticrement leur pension relevent de
’assistance et perdent tout droit.
Heidi Huissoud a obtenu sa pre-
migre victoire quand, avec Pro Senec-
tute et d’autres, son action a obtenu
I’élaboration d’un nouveau contrat-
type d’accueil obligatoire. Les prix
y sont clairement définis, ainsi que
les prestations qu’ils couvrent. «Le
prix de base défini par I’Etat, mais
pas inscrit dans la loi, est de 220 fr.
par jour. Des lors, nous demandons
a nos membres de boycotter les éta-
blissements dépassant ce bareme.»
[’APAF effectue un travail de
fond dans le dialogue et la concerta-
tion car «les conflits troublent plus
qu’on ne le croit les personnes agées
qui se sentent responsables des pro-
blemes qu’elles peuvent rencon-
trer.» La régle d’or d’Heidi Huis-
soud est d’écouter, d’écouter et en-
core écouter. Ce qui reste la meilleu-
re facon de respecter la dignité de
I’autre.

Frédéric Montanya
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