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Concours Etes-vous
FIN GOURMET?

Il vous arrive d'aller au restaurant.

Rarement, parfois,
souvent. Au plaisir de sortir; de

rencontrer des amis, de partager

une ambiance conviviale

s'ajoute bien évidemment celui
de bien manger. Mais est-ce

toujours le cas. Et puis, est-ce

que l'accueil répond à votre
attente?

Photo Y.D.

Pro
Senecture-Vaud, qui oeuvre

depuis des années à une meilleure
qualité de la vie des personnes

âgées, organise un sondage auprès de
8000 personnes âgées de 55 ans et
plus pour connaître leur avis sur les
prestations de la restauration en Suisse

romande.
Aînés-générations soutient l'effort de
Pro Senectute en offrant également à

ses lectrices et lecteurs la possibilité
de s ' exprimer sur cette question. Vous
pouvez donc remplir le questionnaire
ci-dessous. Les résultats devraient
permettre d'améliorer à l'avenir les
prestations des restaurants.

Cochez une ou plusieurs réponses et
n'hésitez pas à faire part de vos remarques

qui sont toujours précieuses.
Plusieurs de vos bulletins seront tirés

au sort, qui vous permettront de
gagner de superbes prix. Exemple: une
semaine pour deux personnes aux
bains d'Ovronnaz, 15 croisières Pro
Senectute sur le «Lausanne», 5 billets

pour un voyage sur le MOB Crystal
Panoramic Express Montreux-
Zweisimmen et de nombreux bons de

repas dans les établissements SSG.

LORSQUE JE VISITE UN RESTAURANT

1) Accès
O Je trouve que les places de parc sont souvent trop
éloignées du restaurant

J'aimerais que le parking comporte des places réservées

pour personnes âgees
J'ai souvent des problèmes avec les portes d'entrée
J'ai peur des portes automatiques
J'aimerais que les restaurants organisent des transports

d'une station ae bus à l'établissement public

Remarques:

2) Sécurité
La majorité des restaurants possèdent des escaliers et des

sols glissants
Si Tes escaliers sont difficiles, j'aimerais que le personnel

m'aide
Il est important de pouvoir s'asseoir le dos au mur
J'aimerais avoir la possibilité de laisser mes affaires dans

un endroit surveillé
Avant la construction d'un établissement j'aimerais que

l'on fasse particulièrement attention aux choses suivantes:

Remarques:

3) Accueil
J'apprécie un accueil personnalisé
J'apprécie d'être accompagné à ma place
J'apprécie que l'on s'occupe de mon manteau
Je préfère que l'on ne s'occupe pas trop de moi

Remarques:

4) Restauration
Dans la majorité des restaurants, les portions sont trop

petites
Dans la majorité des restaurants, les portions sont trop

grandes
J'aimerais que des spécialités soient plus souvent proposées

J'apprécie lorsqu'il y a une assiette «senior» à la carte
Je n'apprécie pas d'etre considéré comme un client à part
Pour un menu avec soupe ou dessert, je suis prêt à payer

Fr.

J'aimerais pouvoir manger à un prix réduit avant 11 h 30
ou après 14 h

Je serais très intéressé par des offres pour «groupes
seniors»

Remarques: 1

5) Restauration - Santé
Je souhaite des:

Repas équilibrés et diététiques
Menus sains
Menus sans sel

Menus légers

Remarques:

NOM:
PRÉNOM:

ADRESSE

LOCALITÉ:
-

Ce questionnaire est à retourner jusqu'au 31 mai à:
Pro 5enecture-Vaud, case postale 244,1000 Lausanne 9
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