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Systémes d’information du territoire

Datenbank fur

GIS-Auftragsbewirtschaftung

Im Frihling 2010 habe ich als Abschlussarbeit zum Geomatiktechniker ein GIS-Auf-
tragsbewirtschaftungstool erstellt. Dieses darf ich an dieser Stelle zusammengefasst
vorstellen. Hauptfokus der Arbeit war das Datenmodell. Wie erhofft, wurde das Tool
seither erheblich weiter entwickelt. Diese Weiterentwicklung zu dem, was es heute
ist, wurde von der GIS-Fachstelle der SBB mit Externen gemacht. Mehr dazu im Kapi-

tel WDI.

P Huber, St. Hauser

Ausgangslage

Die SBB betreiben eines der gréssten Geo-
grafischnen  Informationssysteme  der
Schweiz, die Datenbank fester Anlagen,
kurz DfA. Dieses GIS wird mit einem gut
etablierten Nachflihrungsprozess durch
eine Vielzahl von verschiedenen Mutati-
onsmeldungen, anschliessender Aufnah-
men im Felde und Neuerfassungen
und/oder Mutationen aktuell gehalten.
Jedoch existiert kein Werkzeug zur Steue-
rung dieser Nachfihrungsprozesse.

Ziel der Projektarbeit ist die Verwaltung
der GlS-relevanten Projekte und die da-
raus resultierenden DfA-Nachfahrungs-
auftrage in einer Datenbank. Die mehre-
ren, bis anhin gefihrten Excel-Tabellen
sollen durch dieses neue Datenbanktool
ersetzt werden, um Doppelspurigkeiten
und Redundanzen zu minimieren. Die re-
levanten Informationen sollen auf einfa-
che Art und Weise erfasst, bearbeitet oder
geloscht werden kénnen. Bessere Aus-
wertungsmaglichkeiten Gber den Stand
der Arbeiten zu besitzen ist ein weiteres
Ziel.

Grundlegende
Informationen

Der DfA-Nachfuhrungsprozess

Der DfA-Nachfihrungsprozess wird vom
Projektleiter des jeweiligen Projektes aus-
geldst. Es gibt gesamthaft folgende Grin-
de, einen DfA-Nachfihrungsprozess zu
starten:
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e Projektabschluss

¢ Umfangreiche Unterhaltsarbeiten

e |eitungsvertrage mit Externen, die die
SBB tangieren

e QS: Inspektionen und periodische Kon-
trollen

Die Aufgaben, die wahrend des Nach-

fuhrungsprozesses anfallen, lassen sich in

drei Gruppen mit nachfolgenden Themen
aufteilen.

1. Geomatik (GEO): Strecken- und Gleis-
netz, Fixpunkte, Punktehimmel, Fahr-
bahn

2. Fachbereiche (FD): Ingenieurbau, Fahr-

strom, Bahnhof & Ausristung, Elektro
& Energie, Sicherungsanlagen

3. GIS-Dienstleistungen (GIS): Einzelob-
jekte, Amtliche Vermessung, Doku-
mentation, Qualitatssicherung

Anforderungen an das neue

Werkzeug

Die Anforderungen lassen sich grob in drei

Bereiche aufteilen:

¢ Verwaltungsméglichkeiten flr Projekte
und Nachfdhrungen

¢ Nachverfolgung der Nachfuhrungsauf-
trége mit ihren Aufgaben

e Moglichkeit fir umfangreiche Auswer-
tungen.

Ausgangsdaten

Bisher wurden in der GIS-Flachenorgani-
sation der SBB, welche in finf Nachfih-
rungsregionen unterteilt ist, unkoordi-
niert diverse Excel-Tabellen mit Angaben
Uber Projekte und dazugehoérigen DfA-
Nachfuhrungsdossiers gefihrt. Alle diese
Tabellen haben jeweils zu circa 80% die
gleichen Spaltentberschriften (Attribute).
Es sind dies die beschreibenden Elemen-

Unterlagen &
Plane ST
Strecken
@,
g Aufgabentypen

Abb. 1: Datenmodell.
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Geo-Informationssysteme

te eines Projekts, wie zum Beispiel die
Streckenzugehdrigkeit, der Startkilome-
ter, der Endkilometer, der Projektleiter, der
Statians- oder Streckenname und die Be-
schreibung der Bauarbeiten.

Datenmodell

Aus mehreren Gesprachen und basierend
auf den cben erwdhnten Excel-Tabellen
wurde dann ein Entity-Relationship-Mo-
dell {(ERM) erstellt, welches dann wieder-
um diskutiert und verfeinert wurde.

Die drei wichtigsten Bereiche «Projekte &
Nachfihrungens, die «Teilprojekte» und
die «Aufgaben» sind farblich hervorge-
hoben.

Im Kern sind es Projekte, aus welchen
DfA-Nachfihrungsauftrage  entstehen
koénnen aber nicht zwingend mdssen. Je-
des Projekt ist zwingend einer Strecke zu-
geordnet. Jedes Projekt hat zwingend ei-

nen Projektleiter (Personal). Zu jedem Pro-
jekt kdnnen Informationen Uber allfallige
Unterlagen und Plane angegeben wer-
den.

Zu jedem Prajekt gibt es ein oder mehre-
re Teilprojekte. Jedem Teilprojekt wird ein
Teilprojektleiter (Personal) zugeordnet.
Aus jedem Projekt, welches eine Nach-
fihrung zur Folge hat, gibt es Aufgaben,
die zu erledigen sind. Jede Aufgabe ist
einer Gruppe zugeordnet, Jede Aufgabe
wird von einem DfA-Mitarbeiter (Perso-
nal) erledigt, respektive bearbeitet. Jede
Person, welche unter Personal gefihrt
wird, gehort einer Abteilung an.

Aus obigem ERM liess sich dann das Da-
tenbankschema ableiten.

Die wichtigsten drei Tabellen sind farblich
hervorgehoben.

Die im ERM ersichtlichen «Unterlagen &
Plane» wurden in die «Projekte_Nach-
fuehrungen» Tabelle integriert, da es sich

Strecken Projekte_Nachfuehrungen Punktehimmel_Infos
PK |id_strecke PK | id_projekt PK |id aufgabe
streckennummer projekt_nr1 feld_plaene
streckenbezeichnung projekt_nr2 verifikation
%, FK2 | id_strecke vermessung
‘\ km_von pendenzen
Na km_bis T
“‘QE_ station_strecke T
beschreibung :
FK1 | id_personal_pl 9
d_ausfuehrungsbeginn
d_inbetriebname Aufgaben
d_ausfuehrungsende
d_kreditschliessung PK,FK1 | id_projekt
Teilprojekttyp dfa_projekteroeffnung_nr PK,FK3 | id_aufgabentyp
" - d_dfa_projekteroeffnung
PK | 1d_tellprojekttyp d_dfa_projektrueckfuehrung FK4 id_aufgabe
2 e dfa_nf_notwendig FK2 id_personal_dfama
teilprojektname dfa_nf_nr nachfuehrung_beteiligt
ri_position_tp dfa_nf_prioritaer_behandeln d_eingang1
d_dfa_nf_eroeffnung d_erledigt1
d_dfa_nf_auftrag_erledigt d_eingang2
bemerkungen d_erledigt2
unterlagen_bei keine_nachfuehrung
unterlagen_bstellt_bei bemerkungen
unterlagen_d_liefertermin .d9
unterlagen_d_erhalt >
unterlagen_vorhanden o7
;
Teilprojekie 8 5 i T
] ’
PK,FK2 | id projekt ! 4 PK | i f
PK,FK1 " l .I Y : /’l [ (7] n
I ’
¥ FK1 |id_gruppe
FK3 id_personal_tpl :i: vl Iau_fgab';ztyp
aufschreibe_nr_tp
kredit_nachfuehrung Sy Personal 3 rf_position_aufgaben
S PK |id_personal ¥
KA !
FK1 | id_abteilung =
user_nr Gruppen
Abtailungen ___-CF ":::'r‘;m PK | id_aruppe
PK | id_abtellung Al kuerzel
email gruppenname
abteilungsname dfa_berechtigt gruppe_rjabkuerzung
abteilungsabkuerzung projektleiter rf_position_gruppe

Abb. 2: Datenbankschema.
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um eine 1:1 Beziehung gehandelt hat, auf
welche verzichtet werden kann. Die Ta-
bellen «Teilprojekte» und «Aufgaben»
sind die eigentlichen Auflosungstabellen
der m:n Beziehungen aus dem ERM.

Implementierung

Auf die eigentliche Implementierung in
Microsoft Access gehe ich hier nicht wei-
ter ein, da dieser Teil mit der Weiterent-
wicklung komplett Uberarbeitet wurde.
Mehr dazu im Kapitel WDI.

Offene Arbeiten bei
Projektarbeit-Abschluss

e Aufteilung Frontend & Backend

e Datenmigration aus bestehenden Excel
Tabellen

e Benutzerverwaltung mit entsprechen-
den Rechten

e Verfeinern, respektive Neugestaltung
des Frontend

e Automatisierte  Formulargenerierung
(fur das nicht ganz papieflose BUro)

¢ Umfangreiche Auswertungen zur Ver-
flgung stellen

e Anbindung (light) an SAF, um noch ein-
facher an Projektkopfdaten zu gelan-

gen
e Kosten- und Budgetkontrolle (ber
Nachfuhrungen

Alle diese Punkte wurden mit der Wei-
terentwicklung «Datenbank fir GIS-Auf-
tragsbewirtschaftung» hin zu WDI erle-
digt.

WDI

Die SBB AG, Abteilung GIS Fachstelle,
betreibt seit 1% Jahr die Access-Daten-
bank Workflow-Dokumentation-Inventar
{(WDI).

Das Tool «Auftragsbewirtschaftung»
wurde als Beta Version verwendet und das
Datenmodell 1to1 Ubernommen. Die GIS-
Fachstelle konnte die geleistete Arbeitvon
der Diplomarbeit mehrheitlich Gberneh-
men. Die Weiterentwicklung des WDIs
hatte das Ziel: Mehrsprachigkeit, Rollen-
konzept, Zugriff mehrerer Benutzer, Aus-
wertungen generieren. Zudem musste es

481



Systémes d’information du territoire

Workflow Dokumentation Inventar
Mittwoch, 22, August 2012 11:49

Einstellungen

SBB CFFFFS

Sprache deutsch  [x]

Kenmvruil dnden

Abb. 3: Hauptmena.

die Projekte transparent, mit einer einfa-
chen Ubersicht darstellen.

Welchen Nutzen erzielt
das WDI

Der klare Aufbau vom WDI und die aus-
gekligelte Einflhrungsstrategien ermég-
lichen kurze Einfihrungszeiten sowie die
schnelle und reibungslase Integration in
unsere Struktur. Durch die methodische
Software-Implementierung lassen sich die
Einfahrungszeiten bei Updates stark re-
duzieren. Der ROl {Return on Investment)
wird deutlich schneller erreicht. Der
Break-even-Point wird nach 36 Monaten
nach Einfihrung erreicht sein. Die Be-
triebskosten sind marginal und der Ge-
samtnutzen steigt konstant.

WDI bietet den Anwendern einen breiten
Funktionsumfang. Dariber hinaus kon-
nen weitere Funktionen und Anpassun-
gen einfach, flexibel und somit kosten-
glnstig eingerichtet werden — vom An-

]
I . —

Abb. 5: Auswertungen.

wender selbst oder durch die Admin-Ral-
le. Die hohe Flexibilitdt von WDI ist dus-
serst wertvoll fir unser Unternehmen und
erméglicht es, neue Anforderungen
schnell umzusetzen. Die WDI-Ldsung
birgt vielfaltiges Optimierungs- und Nut-
zenpotenzial wie z.B. Steigerung der Pro-
duktivitat, Verbesserung von Transparenz
und Service, Erhéhung des einheitlichen
Standards. Diesen Vorteilen stehen fir
den Anwenderbetrieb die entstehenden
Kosten gegendber. Hier glénzt das WDI
mit einem Uberdurchschnittlichen, aus-
gezeichneten Preis-Leistungsverhaltnis.

> ] | e |

Abb. 4: Projektdetails.
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Die durchgangig einheitliche Bedienober-
flache, die systematische Struktur der
Masken sowie der nach Funktionszusam-
menhangen geordnete Aufbau der Mas-
ken erméglichen schon nach kurzer Ein-
arbeitungszeit einen sicheren und effek-
tiven Umgang mit der Software.

Egal, ob betriebliche Ablaufe, Masken
oder Datenbankstrukturen — mit gerin-
gem Aufwand lassen sich die spezifischen
Anforderungen in die Software integrie-
ren. Das WDI passt sich problemlos an un-
sere Organisationsstruktur an.
Zahlreiche Rlckmeldungen bestatigen
die Software: Die 85 WDI-Anwender zah-
len zu den zufriedensten Nutzern und er-
teilen eine hervorragende Note.

Das WDI befindet sich in der zweiten Ver-
sion und wird stark getrieben von pha-
senUbergreifenden Arbeiten. Einerseits
wird der ganze Workflow, von der Pla-
nung der Bauphasen bis zur Abschluss-
meldung dokumentiert und Formulare
generiert, anderseits werden dynamische
Analyse Maoglichkeiten verwendet.

Fazit

e Es ist erstmals eine Ubergreifende Ge-
samtibersicht Gber die Projekte mit ih-
ren Nachfihrungen maglich.
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Statistik

Zurich 16

Nachfuhrungen: Mittlere Durchlaufzeiten und pendente Dossiers

Mittl. Durchlaufzeit [Tage]

2011 16

FD 20
IB Ingenieurbau 44
FSFahstom %
BAGebawe o
BA Niederspannung 11
SA Sicherungsanlagen 19
|SA Weichenneizung GAS =
EE Kabel 41
|BS Anlage Diritter 10
BS Amil. Vermessung B
|BS Einzel Objekte

|GEO 1
BS Punkiehimmel . ] [

GIs 4
Qs 4
[Fertigmeldung_ -

IX:Z] sBB CFF FFS

Pendente Aufgaben

Abb. 6: Statistik.

» Die Projektdaten miissen nur noch ein-
mal eingegeben werden. Es kann auf
die verschiedenen Excel-Tabellen mit er-
heblichen Redundanzen verzichtet wer-
den.

¢ Essind bessere Auswertungen mdglich,
die zudem fast beliebig erweiterbar
sind.

e Die Kennzahlen kénnen einfach und
wenn notig tagesaktuell der Leitung
prasentiert werden.

e Bei Rickfragen der Projektleiter, wie es
um ihre Nachfihrung steht, kann, ba-
siert auf Fakten, Auskunft und besserer
Support gegeben werden.

 Die Ressourcen lassen sich nun besser
planen. Aufgrund des aktuellen Wis-
sensstands der Projekte kénnen Ab-
hangigkeiten erkannt werden und bei-
spielsweise bei Feldaufnahmen Auftra-
ge zusammengefasst werden.

e Die Daten werden zentral auf einem
Server gespeichert sein, womit die Ver-
flgbarkeit und die Datensicherheit ge-
wahrleistet sind.

Fur die Projektarbeit:
Patrick Huber, SBB Infrastruktur, Projekte
Region Mitte

FUr Kapitel WDI:
Stefan Hauser, SBB Infrastruktur, Anlagen
und Technologie

Quellenangabe: FGS Redaktion
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