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Tribune

Immer mehr Alltagshandlungen hinterlassen

Datenspuren,die darüber Auskunft geben,wo
wir uns aufhalten und mit wem wir in Verbindung

stehen. Ob wir mobil telefonieren, auf
das Internet zugreifen, von einer Videokamera

erfasst werden, ein Foto auf eine
Internetplattform hochladen, mit einem Chip eine Tür

öffnen oder bargeldlos bezahlen: Fast immer
entstehen dabei Daten, die sich zu

Bewegungsprofilen zusammenfügen lassen und
Rückschlüsse auf unsere Lebenssituation
erlauben. Neben der Satellitenortung durch GPS

gibt es heute mehr als ein Dutzend Technologien,

die indirekt die Ortung von Personen
zulassen. Mit ihrer Ausbreitung gehen sowohl
Chancen als auch Risiken für die Gesellschaft
einher.
Wer kann, wer darf unter welchen Bedingungen

Ortungsdaten erfassen, speichern,
verarbeiten, weitergeben oder löschen? Welche
Massnahmen können Bürgerinnen und Bürger,

Unternehmen und der Gesetzgeber
ergreifen, um dem Missbrauch von Ortungsdaten

vorzubeugen und eine rechtsstaatliche,
demokratische Nutzung der Ortungstechnologien

zu fördern? Mit der interdisziplinären
Studie «Lokalisiert und identifiziert. Wie

Ortungstechnologien unser Leben verändern

» will TA-SWISS die Öffentlichkeit sowie
Entscheidungstragende in Politik und Verwaltung

fürdie Problematik sensibilisierenund
ihnen eine Reihe vonEmpfehlungen fürden
Umgang mit standortbezogenen Daten nahelegen.

Die wichtigsten Empfehlungen der
TA-SWISS-Studie

Die Entscheidungstragenden in Politik und
Verwaltungmüssen sichdafür stark machen,
dass datenschutzrechtliche Prinzipien im
internationalen Raum durchgesetzt werden
können.
In dem Mass, als die Organisation von
Rettungsdiensten, Verkehrssystemenund anderen

Handlungsfeldern deröffentlichenHand
auf Ortungssysteme aufbauen, müssen diese

in das Schweizer Programm zum Schutz
kritischer Infrastrukturen aufgenommen
werden.
Zudem sind verlässliche und transparente

Softwareprodukte zu zertifizieren, sodass

der Datenschutz zueinem Qualitätsmerkmal

der entsprechenden Angebote erhoben
wird.
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Ferner gilt es, eine eingeschränkte
Aufbewahrungsdauer von Ortungsdaten gesetzlich

festzuschreiben, damit die Betroffenen

im Hinblick auf ihre personenbezogenen
Ortungsdaten das Recht auf Vergessen

durchsetzen können.
Es ist zusätzliche empirische sozialwissenschaftliche

Forschungsarbeit vonnöten, um
Wissenslücken im Umgang mit Ortungsdaten

zu schliessen.

Die Kompetenz über elektronische Medien

generell und besonders bei Jugendlichen ist
zuverbessern, um diese für die Chancen und
Risiken ihrer online gestellten Bewegungsprofile

und Aufenthaltsorte zu sensibilisieren.

Ortungstechnologien: wo bin ich?

Vereinfachte Positionierung, erleichterte Unfallhilfe, Optimierungen im Transportbereich:

Ortungstechnologien bieten zahlreiche Vorteile. Immer öfter werden Ortungsdaten deshalb zu
einer Grundlage für innovative Geschäftsmodelle und Dienstleistungen. Der Umgang mit privaten

Geodaten birgt aber auch Risiken. Umstritten ist insbesondere die Verwendung von
standortbezogenen Informationen für Marketing- oder Überwachungszwecke. Mit der Studie

«Lokalisiert und identifiziert. Wie Ortungstechnologien unser Leben verändern» zeigt TA-SWISS

die Vorteile des Einsatzes von Ortungstechnologien für Wirtschaft und Gesellschaft auf, analysiert

möglicheethische, juristischeodergesellschaftliche Probleme undgibt eine Reihe von
Handlungsempfehlungen für den Umgang mit standortbezogenen Daten.

Studie
Lorenz Hilty, Britta Oertel, Michaela Wölk,
Kurt Pärli: Lokalisiertund identifiziert. Wie
Ortungstechnologien unser Leben verändern

TA-SWISS, Zentrum für Technolo-giefolgen-

Abschätzung Hrsg.), vdf

Hochschulverlag AG der ETH Zürich,

2012. ISBN 978-3-7281-3460-8. Kann im
Open Access unter www.vdf.ethz.ch

auch kostenlos als e-Book heruntergeladen

werden.

Kurzfassung der Studie
TA-SWISS Hrsg.). Geographische
Wegmarken in der Cyberwelt. Ortungstechnologien

als Herausforderung für eine
offene Gesellschaft, Bern 2012. Kurzfassung

und weitere Informationen zu

Projekt undStudie finden Sie aufwww.
taswiss. ch/projekte/informationsgesellschaft/

ortungstechnologien

Technologies de localisation: où suis-je?
Des indications sur la position en temps réel peuvent aider des services de sauvetage à trouver
rapidement les sinistrés. L’enregistrement de profils de déplacement est utile à la planification
du trafic pour déceler et éliminer des goulets d’étranglement sur les routes. De plus en plus les
données de localisation servent de base à des modèles commerciaux et prestations innovantes.
L’exploitation de données de localisation recèle cependant aussi des risques. En premier lieu,
c’est l’utilisation d’informations géolocalisées à des finds de marketing ou de surveillance qui
nourrit les controverses. Par son étude «Lokalisiert und identifiziert. Wie Ortungstechnologien
unser Lebenverändern» TA-SWISS veut faire prendre conscience de cette problématiqueet
suggérer des recommandations sur la manière d’utiliser ces données.

De plus en plus souvent, lors de nos occupations

quotidiennes, nous laissons des traces
numériques derrière nous, souvent sans le savoir.

Ces données indiquent où nous nous trouvons

et avec qui nous sommes. En utilisant notre
téléphone portable, en surfant sur internet, en
passant devant une caméra de vidéosurveillance,

en ouvrant une porte avec une car¬

te pourvue d’un chip ou en payant avec une
carte électronique nous générons des traces

numériques qui peuvent être regroupées pour
créer des profils de mouvement permettant de
tirer des conclusions sur notre mode de vie.

Qui a le droit et sous quelles conditions de
relever, enregistrer, traiter ou effacer de telles

données? Quelles mesures permettent aux
citoyens, aux entreprises et au législateur de se

protéger contredes abuset depromouvoirune
utilisation conformes aux exigences d’un état
de droit démocratique? Par son étude
interdisciplinaire «Lokalisiert und identifiziert. Wie
Ortungstechnologien unser Leben verändern»
Localisé et identifié. Comment les technologies

de localisation changent notre vie), TA¬

Umbruch_
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SWISS veut sensibiliser le public, les décisionnaires

du monde politique ainsi que de

l’administration à cette problématique et suggérer

des recommandations sur la manière d’utiliser

les données géolocalisées.

Recommandations tirées de l’étude de
TA-SWISS

Les décisionnaires du monde politique et de

l’administration doivent soutenir des
mesures permettant d’imposer la protection des

données au niveau international.
Les systèmes de localisation doivent être
intégrés au «Programme suisse pour la
protection des infrastructures critiques» dans la

mesure où l’organisation de services de

sauvetage, de systèmes de transport et d’autres

champsd’action de la mainpublique tireparti
de ces technologies.

Il faut que des logiciels dont la fiabilité et la
transparencesont attestées, reçoivent une

certification, pour faire de la protection des données

une marque de qualité de ces produits.

«allnav: une philosophie
de vente et une qualité
de support qui correspond
à nos attentes.»

Yannick Peter
MAP Géomatique SA

Il faut inscrire dans la loi une limite de la durée

de conservation des données de
localisation; les personnes concernées doivent
pouvoir imposer leur droit à l’oubli à l’égard
des données de localisation les concernant.

Des recherches empiriques supplémentaires
sont nécessaires en sciences sociales pour
combler des lacunes du savoir en rapport
avec les données de localisation.

Enfin, les compétences en matière demédias
électroniques doivent êtreaméliorées, de
façon générale, et en particulier auprès des

jeunes, pour sensibiliser ceux-ci aux atouts
et risques résultant de la mise en ligne de
leurs profils de déplacement et lieux de
séjour.

Etude
Lorenz Hilty, Britta Oertel, Michaea

Wölk, Kurt Pärli. Lokalisiert und
identifiziert. Wie Ortungstechnologien unser
Leben verändern, TA-SWISS, Zentrum

für Technologiefolgen-Abschätzung
éd.). Editions vdf Hochschulverlag AG,

ETH Zurich, 2012. ISBN 978-3-7281-
3460-8. L’étude peut être téléchargée

gratuitement sous forme de eBook

www.vdf.ethz.ch)

Résumé de l’étude
TA-SWISS éd.). Repèresgéographiques
dans le cybermonde. Le défi des

technologies de localisation pour une société

overte, Berne, 2012. Vous trouverez

le résumé ainsi que d’autres informations

sur leprojetet l’étude sur www.
taswiss.ch/fr/projets/societe-de-linformation/

technologies-de-localisation
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