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Geo-Informationssysteme

Crowdsourcing Geodata

Schon seit den Anfangstagen des World Wide Web liest man davon, dass durch die
neuen Technologien jedermann zum Autor, zum Verleger oder zum Reporter werden
kénne —in der schdnen neuen Welt des Internet brauche es keine Verlagsstrukturen,
keine Lektoren, keine Redakteure mehr. Die Praxis hat jedoch immer wieder gezeigt,
dass Strukturen und Verantwortlichkeiten fir das Funktionieren einer technisch an-
spruchsvollen Infrastruktur nétig sind. So bauen sich Anwender des Web aber auch
selbststandig, unabhangig von grosseren Gremien und Organisationen selbst solche
Strukturen auf, innerhalb derer sie aktiv werden und gemeinsam an einem grésseren
Projekt arbeiten kénnen. Auch im Bereich der Erhebung von Geodaten wird dieser
Weg beschritten. Dieser Artikel beleuchtet exemplarisch zwei derartige Gemein-
schaftsprojekte und untersucht typische Merkmale des so genannten «Crowdsour-
cing».

Dés les premiers jours du World Wide Web on lit que par ces nouvelles technologies
chacun devient auteur, éditeur ou reporter — dans ce beau houveau monde d’Internet
il n’y a plus besoin de structures d'édition, plus de lecteurs, plus de rédacteurs. La pra-
tigue a cependant toujours montré que pour le fonictionnement d’une infrastructure
techniquement exigeante il y a besoin d'édifices. En conséquence, des utilisateurs du
Web érigent de telles structures de facon autonome, indépendamment d’organismes
et d’organisations plus grandes, a l'intérieur desquelles ils peuvent étre actifs et peu-
vent ceuvrer ensemble & de plus grands projets. Dans fe domaine de la saisie des géo-
données on utilise le méme cheminement. Cet article met en lumiére de facon exem-
plaire deux de ces projets communs et analyse les spécificités de ce qu’on appelle
«Crowdsourcing.

Gia ai primordi del world wide web si legge che, con le nuove tecnologie, ognuno
pud diventare autore, editore o reporter. Infatti, nel nuovo mondo di Internet non ¢’
piu bisogno di strutture editoriali, lettori o redattori. Tuttavia, la pratica ci ha sempre
ancora dimostrato che le strutture e le responsabilita sono indispensabili per il bucn
funzionamento di infrastrutture tecnicamente esigenti. Ma gli utenti del web si rag-
gruppano anche indipendentemente dai grossi organismi e dalla grandi organizza-
zioni in strutture in cui si attivane e lavorano assieme a un grosso progetto. Anche nel
settore del rilevamento dei geodati si persegue questa via. Quest’articolo illustra in
modo esemplare due progetti di questo genere e analizza le caratteristiche tipiche del
cosiddetto «crowdsourcing».

Das Konzept, den Benutzern einer Web-
seite die Produktion der Inhalte zu Uber-
lassen, nennt man «User generated con-

F. Ramm, H.-J. Stark

Benutzer liefern Inhalte

Nicht jede erfolgreiche Webseite startet
mit einem grossen inhaltlichen Angebot.
Man kann durchaus auch mit einer «lee-
ren» Seite anfangen und Erfolg haben.

tent», also «benutzererzeugter Inhalt».
Typische Beispiele fur solche Webseiten
sind «YouTube», «flickr», «myspace»,
«Facebook» oder «Xing» — alles Dienste,
die dem Benutzer eine Mdglichkeit zum
Verwalten eigener Daten geben und de-
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ren Eigenleistung oft nur in der Bereit-
stellung der Infrastruktur liegt. Auch ein
grosser Teil der Webseiten beim Online-
Handler «kamazon», namlich Buchkritiken
und allgemein  Artikelbewertungen,
stammen aus der Feder von Benutzern,
die diese Inhalte bereitwillig und chne
monetdre Gegenleistung beisteuern.,
Eine Sonderform des «User generated
content» ist das sogenannte «Crowd-
sourcing». Der Begriff wurde erstmalig
vom «\Wired»-Redakteur Jeff Howe als
Analogie zum «Qutsourcing» gebraucht
[1]. Man spricht von Crowdsourcing,
wenn eine bestimmte Aufgabe von einer
so grossen Zahl von (nicht speziell ausge-
wahlten) Menschen bearbeitet wird, dass
jeder einzelne vergleichsweise wenig Auf-
wand hat. Das wohl bekannteste Beispiel
fur Crowdsourcing ist die freie Enzyklo-
padie «Wikipedia». Die Ergebnisse eines
Crowdsourcing-Projektes sind in den
meisten Fallen «offene» Daten, also sol-
che, die jeder nutzen darf. Zwar gibt es
auch gewerbliche Crowdsourcing-Projek-
te, aber jede Art der Zugangsbeschran-
kung zu den gesammelten Werten er-
schwert die kollektive Arbeit und gefahr-
det auch die Motivation der Teilnehmer:
Warum sollen sie aus freien Stlcken zu
etwas beitragen, Uber das jemand anders
die Hoheit hat und das jederzeit unter To-
talverlust der Daten eingestellt werden
kénnte?

Crowdsourcing und offene
Geodaten

Die Erhebung von Geodaten ist geradezu
pradestiniert fur Crowdsourcing, denn
oftmals ist sie fur den einzelnen vor Ort
mit sehr geringem Aufwand verbunden.
Manche dieser Daten im eigenen Umfeld
kennt ein Mensch sogar auswendig:
Wenn von je 100 BlUrgern einer notierte,
wo sich der von seiner Wohnung aus
nachste Briefkasten befindet, kéme ohne
jede Feldarbeit ein annahernd vollstandi-
ges Verzeichnis aller Briefkésten dabei he-
raus.

Fur kollaborativ erhobene Geodaten wird
in der englischsprachigen Literatur auch
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Abb. 2: Auszug aus den Schweizer OpenStreetMap-Daten.

der Begriff «Volunteered Geographic In-
formation» (VGl) gebraucht [2]. Nicht je-
de Art von Daten lasst sich auf diese Wei-
se erfassen: Die Teilnehmer sind in aller
Regel Laien, eine Zugangsbeschrankung
oder Redaktion ist bei Crowdsourcing-
Projekten unUblich. Die Qualitatskontrol-
le muss durch die Gemeinschaft erfolgen;
erfolgreiche Crowdsourcing-Projekte be-
schranken sich meist darauf, der Nutzer-
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gemeinschaft Hilfsmittel zur Verflgung
zu stellen, mit denen die Qualitat Uber-
wacht werden kann. Crowdsourcing-Pro-
jekte im Geodatenbereich stlitzen sich oft
auf offentlich verfugbare Luftbilder und
Aufzeichnungen durch Massenmarkt-
GPS-Geréte, Quellen also, bei denen die
«Messgenauigkeit» selten besser als
+/— 10 Meter ist. Selbst dort, wo Daten
prazise und korrekt erfasst werden, ist ei-
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ne standige Qualitatsiberwachung erfor-
derlich, um Vandalismus zu erkennen und
zU beseitigen.

In  kollaborativen Geodaten-Projekten
sind, zumindest anfangs, Nutzer und Mit-
arbeiter identisch: Diejenigen, die ein In-
teresse am Zustandekommen eines Da-
tensatzes haben, beteiligen sich an der Er-
hebung. Diese Situation kann zu einem
Henne-Ei-Problem werden, denn solange
noch zu wenig Daten vorhanden sind, ist
der Datensatz nicht interessant, und so-
lange der Datensatz nicht interessant ist,
ist es schwer, eine breite Teilnehmerschaft
zu begeistern. Das eine in diesem Artikel
vorgestellte Projekt (OpenStreetMap) hat
diese anfangliche Durststrecke unter an-
derem mit Hilfe des Imports geeigneter
bestehender Daten Uberwunden, das an-
dere (OpenAddresses.ch) befindet sich
noch in dieser Phase.

Das Projekt
OpenStreetMap

Vor gut drei Jahren wurde in Grossbritan-
nien das Projekt OpenStreetMap (OSM)
gestartet, das die Erstellung freier Kar-
tendaten — nicht nur Strassen, sondern
auch Daten Uber Flachennutzung, Was-
serstrassen, Gebaude und andere typi-
scherweise auf Karten eingezeichnete Ele-
mente — fUr die ganze Welt zum Ziel hat.
Das Projekt verwendete seit Beginn eine
an verbreitete «Wiki»-Software ange-
lehnte Technologie, bei der nur ein Min-
destmass an Struktur vorgegeben ist und
jeder teilnehmen kann. So wurde bei-
spielsweise auf die Definition einer Onto-
logie bewusst verzichtet; welche Arten
von Strassen es geben soll oder wie Ge-
baude im System erfasst werden, basiert
auf Konventionen, die sich in einem evo-
lutiondren Prozess entwickeln. Ob und
wie Hohendaten, historische Informatio-
nen oder Abbiegeverbote erfasst werden
sollen, war zu Anfang des Projektes nicht
entschieden. Das Projekt hielt sich an ein
Zitat des Software-Entwicklers Ward Cun-
ningham: «Do the simplest thing that
could possibly work» — tue das einfachs-
te, was gerade noch so funktionieren
kénnte.
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Bei OSM sammeln Freiwillige mit ih-
ren GPS-Gerdten Daten, indem sie
seklndlich die aktuelle Position
speichern lassen und sich — zu Fuss,
mit dem Fahrrad oder dem Auto —
fortbewegen. Zusatzlich werden im
Feld Notizen Uber Strassennamen
und weitere wichtige Details ange-
fertigt. Spater kénnen die GPS-Auf-
zeichnungen und Notizen mit be-
reits vorhandenen Daten abgegli-
chenwerden, und die neu erstellten
oder verénderten Strassendaten
werden an eine zentrale Datenbank
gesendet. Von dort kann ab diesem
Augenblick jedermann die veran-
derten Kartendaten abrufen; die
Neuberechnung des Kartenbildes
auf dem zentralen Server geschieht
innerhalb einiger Stunden automa-
tisch. Details zur Technik bei OSM
finden Sie in [3].

Angesichts dieser flr Ingenieure recht
hemdsérmeligen Herangehensweise st
der Erfolg von OSM erstaunlich: Viele eu-
ropdische Stadte sind schon in einer Voll-
standigkeit und Detailtiefe erfasst, dass
OSM den Vergleich mit proprietdrem Kar-
tenmaterial nicht scheuen muss. Auf dem

Gebiet der Schweiz verzeichnet OSM ins-
gesamt schon rund 25000 Kilometer
Strassen und Wege —eine Abdeckung von
rund 30% (Abbildungen 2 und 3).

Offene Geodaten

Fir den oberflachlichen Betrachter mag
sich die Frage stellen, welchen Vorteil ihm
OSM gegenlber den kostenlosen Ange-
boten von Google etc. bietet. Der Unter-
schied zwischen «frei verwendbar» und
«kostenlos» — im Englischen spricht man
von «free as in speech» versus «free as in
beer» — ist vielen nicht prasent. Wer aber
ein bisschen genauer auf die Webseite
www.openstreetmap.org  schaut, der
sieht dort als Alleinstellungsmerkmal ge-
genUber anderen kostenlosen Karten-
diensten die Funktionen «Edit» und «Ex-
port». Jeder kann die Daten korrigieren,
und auf Knopfdruck kénnen Kartenbilder
zur beliebigen Weiterverwendung herun-
tergeladen werden. Fortgeschrittene Be-
nutzer kénnen in gleicher Weise die ro-
hen Geodaten anfordern, um sie — bej-
spielsweise flr Routing-Anwendungen
oder statistische Analysen — selbst weiter
zu verarbeiten.

Die Anzahl aktiver Benutzer im OSM-Pro-
jekt weist ein nahezu exponentielles
Wachstum auf (Abb. 4). Von den aktuell

Abb. 3: Die Berner Innenstadt bei OpenStreetMap.

Geomatik Schweiz 6/2008

P PP FETE

T T (AL R OE (LR (T I DT T ST (AT Cans

Abb. 4: Entwicklung der Benutzer-
zahlen bei OpenStreetMap.

Uber 30000 Benutzern sind rund 10%
Monat fir Monat aktiv. Bis zum Jahres-
ende 2008 werden sechsstellige Benut-
zerzahlen erwartet. Allein die Erhebung
der rohen GPS-Daten, Uber die OSM heu-
te verfligt, wlrde rund zehn Mannjahre
in Anspruch nehmen, und dies schliesst
die Nachbearbeitung der Daten noch
nicht ein. Die Verfligbarkeit freier Geo-
daten hat auch zu einer starken Entwick-
lung im Bereich der Open-Source-Soft-
wareprojekte geflhrt. Verschiedene Rou-
ting- und Navigationssysteme oder
Software zum Zeichnen von Karten sind
durch OSM erst entstanden. OSM-Karten
finden sich mittlenweile in Reiseflhrern
ebenso wie auf Webseiten von Universi-
tdten und Immobilienmaklern. Stadte
«spenden» Geodaten fUr OSM, um selbst
auch auf der Karte prasent zu sein.

OpenAddresses.ch

In der Schweiz ist das Projekt OpenAd-
dresses.ch (OA) im August 2007 ins Le-
ben gerufen worden. Wie der Titel des
Projekts bereits andeutet, geht es um das
kollaborative Erheben und Sammeln von
Gebdudeadressen. Damit verfolgt OA
denselben Ansatz wie OSM.

Die Bedeutung und
Verfigbarkeit von
Gebadudeadressen
Georeferenzierte Gebaudeadressen sind

fUr viele Anwendungen im Geoinforma-
tionsbereich eine wichtige und elemen-
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Abb. 5: Anwendung OpenAddresses.ch.

tare Datenbasis. Dank eines solchen
Datensatzes, mit dessen hoher geogra-
phischer Auflésung, sind réumlich fein-
granulare Analysen und Darstellungen
maglich. Vor allem im Bereich Geomar-
keting oder auch flr sozicgeografische
Anwendungsbereiche sind georeferen-
zierte Adressdaten ein wichtiger Ver-
knUpfungsdatensatz, um Sekundarmerk-
male in deren rdumlichen Kontext zu brin-
gen.

Auf dem Schweizer Markt ist ein solcher
kompletter und qualitativ hochstehender
Datensatz vorhanden: die Geopost Da-
ten. Diese Daten sind seit einigen Jahren
verflgbar und werden gegenwartig von
der Firma Tele Atlas vertrieben. Der gros-
se Nachteil dieser Daten ist deren Zu-
ganglichkeit: der gesamte Datensatz ist
relativ teuer. Genaue Preisangaben han-
gen vom jeweiligen Einsatzbereich und
-medium ab. Als Alternative wird haufig
mit interpolierten Koordinaten gearbei-
tet, welche auf der Basis von Navigati-
onsdaten extrahiert werden.

In der Schweiz steht seit 2004 auch die
Schweizerische Norm SN 612040 zur Ver-
figung [4]. Sie regelt die Beschreibung
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und legt das Datenmodell zu den Ge-
baudeadressen in der Schweiz fest. Auf-
grund dieser Basis wurde auch das Pro-
jekt GABMQ [5]initiiert, welches zum Ziel
hatte, bis Ende 2007 alle Gebaudeadres-
sen der Schweiz in der vorgeschriebenen
Form digital verfligbar zu haben. Es hat
sich allerdings gezeigt, dass dieses Ziel zu
ambitids war und dass gegenwartig die
gewlnschte Datenbasis flr Gebaude-
adressen nicht anndhernd flachende-
ckend in digitaler Form vorhanden ist.

Das Prinzip

OA orientiert sich an der «Funktionswei-
se» von Projekten wie dem weiter oben
beschriebenen OSM: der Anwender wird
zum Beteiligten in der Datenakquisition.
Im Gegensatz zu OSM ist jedoch bei OA
keine Hardware bzw. kein Sensor flr die
Erfassung der Daten — mit Ausnahme ei-
nes PCs mit Internetzugang —notwendig.
Die Idee von OA ist einfach: jede Person
in der Schweiz verflgt Uber ein mehr oder
weniger stark beschranktes lokales Ex-
pertenwissen einer geographischen Regi-
on. Orte, an welchen sie sich haufig auf-
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halt oder dieihr aus anderen Griinden gut
bekanntsind, kann sie anhand einer Karte
oder eines Luftbildes eindeutig identifi-
zieren. Dieses weit verbreitete Experten-
wissen soll dank dem Projekt OA gesam-
melt, zentral verwaltet und allen Interes-
sierten zuganglich gemacht werden.
Ebenso einfach ist die Erfassung von
Adressen Uber OA: Der Anwender klickt
mit der Maus im Kartenfensteran denihm
bekannten Ort und legt somit die Positi-
on der entsprechenden Adresse fest und
gibt die passenden Adressangaben ein.
Diese Daten werden in einerzentralen Da-
tenbank gespeichert. Analog zur Erfas-
sung von Einzeladressen kénnen auch in
digitaler und strukturierter Form vorlie-
gende Adresslisten via OA erhoben wer-
den. Die gesammelten Adressdaten kén-
nen einfach Uber die Webseite von OA als
XML Datei bezogen werden.

Resultate

Bisher wurden mehr als 122 000 Adres-
sen von Uber 200 Anwendern in CA ein-
gepflegt. Darunter befinden sich zu einem
hohen Anteil bestehende Gebdudeadres-
sen, welche von den beiden Kantonen So-
lothurn und Zug stammen. Die Gemein-
de Morges hat aus eigener Initiative ihre
Adressen dem Projekt ebenfalls frei zur
Verfligung gestellt. In Osterreich wird die
Idee von OA Ubernommen und gegen-
wartig auch umgesetzt, wobei dort Luft-
bilder von regionalen Amtsstellen als Hin-
tergrunddaten zum Einsatz kommen.

Zusammenfassung und
Ausblick

Mit kollaborativen Methoden k&nnen
grosse und wertvolle Datenbestédnde ge-
sammelt und gepflegt werden. Kollabo-
rative Projekte bedienen sich zwar der
Ublichen modernen Kommunikations-
technologien, aber die Bedeutung der
Technologie tritt in den Hintergrund.
«Crowdsourcing» ist genauso sehrein so-
ziales (teilweise auch politisches) wie ein
technisches Unterfangen. Der Aufbau ei-
ner Gemeinschaft von aktiven Nutzern
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und Mitarbeitern, deren andauernde Motivation und die
Lésung von Interessens- und Zielkonflikten innerhalb der
Gemeinschaft sind Eckpfeiler jedes erfolgreichen Crowd-
sourcing-Projekts, wobei unterschiedliche Projekte hier
durchaus ganz unterschiedliche Wege gehen koénnen.
OSM versucht, durch ein extrem offenes Schema mit sehr
wenig Regeln allen Interessen gerecht zu werden. OA ar-
beitet konzentriert auf dem Bereich der Adressdatener-
fassung, so dass schon von vorn herein die Ressourcen
fokussiert werden. Beide Projekte haben grosse Ziele und
kdnnen niemals «fertig» werden, da ihr Erhebungsge-
genstand nichtkonstantist. Dennoch andert sich der Cha-
rakter eines Projekts im Laufe der Zeit; der Fokus ver-
schiebt sich von der Akquisition neuer Daten zur Pflege
und Konsolidierung der bestehenden Datenbasis. Damit
kénnen auch Anpassungen in der technischen und so-
zialen Struktur einhergehen. Kollaborative Projekte ha-
ben ein Eigenleben — sie bleiben spannend.
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