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Systemes d'information du territoire

GIS in den Gemeinden:
Regionale Geodatenzentren -
Lésungen mit Zukunft

Kostendruck, schlanke Teams in kommunalen Vermessungsburos, unabdingbare Spe-
zialistenkenntnisse und stédndige Anpassung der GIS-Anwendungen an die Entwick-
lungsstandards drangen die Gemeinden zur Suche nach neuen Lésungen. Mit dem
Aufbau regionaler Geodatenzentren, der Harmonisierung von Anwendungen und der
gemeinsamen Beschaffung von Hardware, Lizenzen und der operativen Zusammen-
arbeit der betroffenen Vermessungs- und Planungsbdros lassen sich diese Probleme
in finanzieller wie auch personeller Hinsicht entscharfen. Die Gemeinden Horgen und
Thalwil sind diesen Weg gegangen, seit wenigen Wochen ist das regicnale Geoda-
tenzenter in Betrieb. Der vorliegende Artikel bietet einen Ruckblick in die Projektpha-
se, den aktuellen Betrieb und einen Ausblick in die Zukunft der innovativen Koope-
ration.

La pression sur les colts, la réduction du personnel dans les bureaux de mensuration
communaux, 'exigence de connaissances spécialisées trés pointues et la continuelle
adaptation des applications SIT aux standards de développement obligent les com-
munes a rechercher de nouvelles solutions. Par la création de centres régionaux de
données géographiques, I"harmonisation des applications et 'acquisition commune
de logiciels et licences ainsi que la collaboration sur le plan opérationnel de bureaux
de planification et de mensuration impliqués, I'aspect financier et personnel de ces
problémes peut étre atténué. Les communes de Horgen et Thalwil ont emprunté ce
chemin, depuis quelques semaines le centre régional de données géographiques est
en exploitation. Le présent article offre une rétrospective sur la phase de projets, la
gestion actuelle et une perspective d’avenir d’une opération innovative.

La pressione dei costi, team snelli negli uffici comunali del catasto, le imprescindibili
conoscenze specialistiche e i continui adattamenti delle applicazioni SIG agli standard
di sviluppo spingono i comuni a trovare nuove soluzioni. Con I'allestimento di centri
regionali di dati geografici, I'armonizzazione delle applicazioni e 'acquisizione in co-
mune di hardware e licenze, nonché la collaborazione operativa degli uffici di misu-
razione e progettazione & possibile sgravare i problemi sia di finanze che di personale.
| comuni di Horgen e Thalwil hanno intrapreso questa via e da alcune settimane &
operativo il centro regionale dei dati geografici. Larticolo seguente presenta una re-
trospettiva della fase progettistica, dell’attuale funzionamento e fornisce una pan-
oramica sul futuro della cooperazione innovativa.

die kantonalen GlS-Fachstellen und GIS-
Koordinationsstellen und in einzelnen pri-
vaten Bereichen eine Realisierung von e-
geo.ch méglich ist, sind viele, vor allem
kleinere Gemeinden hiermit noch immer

H. Erdin

1. Ausgangslage

Zurzeit sind auf Stufe Bund, Kanton und
Regionen Bestrebungen im Gange, eine
nationale Geodateninfrastruktur mit den
entsprechenden durchlassigen Schnitt-
stellen  aufzubauen (Programm: e-
geo.ch). Wahrend auf Stufe Bund durch
die KOGIS, auf Stufe der Kantone durch
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Uberfordert. Viele Gemeinden sind zu
klein, um eigenstandig ausreichende fi-
nanzielle und personelle Ressourcen be-
reitzustellen sowie geeignetes IFKnow-
how aufzubauen. Vielerorts wird die Be-
deutung der kommunalen Geodaten
(Amtliche Vermessung, Werkplane, Orts-
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plan, Zonenplan, Luftbilder, Umweltdaten,
Schutzzonen, Terrainmodelle usw.) nicht
erkannt oder unterschatzt. Im Gegensatz
dazu besteht ein grosses Bedurfnis, diese
Geodaten in einfacher und effizienter
Weise anderen Verwaltungsabteilungen
(z.B. Einwohnerkontrolle, Steueramt,
Baupolizei, Feuerpolizei, Polizei, Werke
usw.)und externen Partnern (Architekten,
Planungsbtros, Ing. Blros usw.) zur Ver-
figung zu stellen.

Die Gemeinde Horgen (18 000 Einwoh-
ner, 2110 ha) hat seit 1988 Erfahrung mit
dem Einsatz von Geoinformationssyste-
men. Ubergeordnete Vorschriften, Anfor-
derungen an ein Netzinformationssystem
und die technologische Entwicklung
zwangen die Gemeinde schon mehrmals
zu Datenmigrationen in andere Systeme.
Seit 2001 steht allen Abteilungen der Ge-
meindeverwaltung Horgen eine webba-
sierte GlS-Intranet Anwendung zur Ver-
flgung. Sie erfillt alle Anforderungen aus
den diversen Abteilungen und wird fort-
laufend weiter entwickelt. 2004 erfolgte
der Umstieg der amtlichen Vermessung
nach GEOS Pro und etappenweise wer-
den auch die Werkleitungsnetze in die
neue GRIPSmedia Umgebung migriert.
In Thalwil (16 500 Einwohner, 550 ha)
sind diese Schritte im Rahmen der Har-
monisierung der Anwendungen mittler-
weile ebenfalls vollzogen worden. Eine
verwaltungsdeckende GlS-Intranet  Lé-
sung wird gemass den Anforderungen
der Dienstleistungszentren Thalwils im
Frihling 2006 durch die GlS-Fachstelle
Horgen entwickelt.

Im Mai 2004 trafen sich die Vertreter der
Vermessungsamter Horgen und Thalwil
zu einem ersten Gedankenaustausch. Im
Hinblick auf vorzeitige Pensionierungen
sollte eine allféllige Zusammenarbeit der
beiden Vermessungsamter gepruft wer-
den. Diese Abklarungen ergaben, dassein
Schulterschluss der beiden Amtsstellen
mit Nachdruck anzustreben sei. Konkre-
te L&sungsansatze wurden an einem zwei-
ten Treffen Ende Juni 2004 formuliert.
Mit den Beschllssen der beiden Gemein-
derdte im November 2004 wurde das
Konzeptpapier «Zusammenarbeit der Ver-
messungsémter der Gemeinden Horgen
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und Thalwil» verabschiedet und gleich-
zeitig der Startschuss zum Pilotprojekt ge-
geben.

2. Zielsetzungen des
Projekts

2.1 Personelle Zielsetzungen

Mit dieser Zusammenarbeit kénnen kurz-
fristig personelle Uber- bzw. Unterkapa-
zitdten ausgeglichen werden. Stellvertre-
tungen, die aufgrund der Grdsse der
BUros nicht oder nur unbefriedigend ge-
regelt werden konnten, sind im Rahmen
des Zusammenarbeitsvertrages sicherge-
stellt. Im Grundsatz gilt: soviel Autonomie
wie nétig und soviel Kooperation wie
maglich.

Die Lehrlingsausbildung wird koordiniert,
sodass ein Austausch stattfinden kann.
Durch die zum Teil unterschiedlichen Auf-
gaben der Vermessungsabteilungen pro-
fitieren die Auszubildenden zusatzlich.

2.2 Finanzielle Zielsetzungen

Mit der Zusammenarbeit der beiden Ge-
meinden wird die kritische Grosse flr den
wirtschaftlichen Betrieb eines regionalen
Geodatenzentrums (RGDZ) erreicht. Mit
zusammen rund 35 000 Einwohnern wird
der Vermessungsraum Horgen-Thalwil
hinter Zdrich und Winterthur zum dritt-
gréssten im Kanton Z{rich. Die Harmoni-
sierung der Anwendungen, der gemein-
same Einkauf von Softwarelizenzen, die
Realisierung der zentralen Datenhaltung
in Horgen und die Optimierung des Per-
sonaleinsatzes flUhren bereits kurzfristig
zu spUrbaren Kosteneinsparungen.

3. Pilot mit Citrix
Presentation Server

3.1 Ausgangslage und Konfiguration
Die GlIS-Fachstelle Horgen wurde 2004
beauftragt, das Projekt zu koordinieren
und dem Projektausschuss Ende Méarz
2005 einen Bericht abzugeben. Der Ter-
minplan sah vor, dass nach der Beschaf-
fung der notwendigen Hardware, aller

Installationen und der Organisation des
Netzbetriebes Uber das Leunet des Kan-
tons Zurich im Januar 2005 ein Testbe-
trieb aufgenommen werden sollte. Im
Rahmen dieses Testes sollten alle zukinf-
tigen Anwendungen zum Einsatz gelan-
gen und insbesondere auch dem Plotten
grosse Aufmerksamkeit geschenkt wer-
den.

Als Partner bzw. fachliche Spezialisten
wurden flr den Citrixbereich die Firmen
vertical ag (ZUrich) und MTF Data AG
(Schwerzenbach) beigezogen, wobei letz-
tere fUr die Lieferung und Installation der
Hardware, Betriebssystem und Einbin-
dung ins Netz zustandig war.

Da die Erfahrung Uber das Verhalten von
komplexen GIS- und CAD-Anwendungen
mit grossen Datensatzen (auch Rasterda-
ten)in der Schweiz, aber auch im Ausland
noch fehlte, waren alle Beteiligten he-
rausgefordert. Basis flr einen positiven
Verlauf der Tests war eine leistungsstarke
Hardware. Ein Server mit 2 Xeon 3.0 Ghz
Prozessoren, redundanten Power Sup-
plies, 4 GB Arbeitsspeicher und dem Be-
triebssystem Windows Server 2003 wur-
de zu diesem Zweck beschafft. Details der
definitiven Konfiguration finden sich im
Kapitel «5. Schema und Funktionsweise
des RGDZ in Horgens.

Bei den nachfolgenden Installationen der
Anwendungen bestand das Problem da-
rin, dass nur die wenigsten flr den Be-
trieb in einer Citrixumgebung zertifiziert
waren. Erschwerend kam dazu, dass ne-
ben den GIS- und CAD-Anwendungen
auch die Aussenstellen wie die Kl&ranla-
ge, die Friedhofsverwaltung und der
Werkhof des Strasseninspektoratesin den
Piloten eingebundenwaren, alle mitmehr
oder weniger anspruchsvollen Applika-
tionen. Heute arbeiten diese Aussenstel-
len ebenfalls erfolgreichin der neuen Um-
gebung.

Zentrale Bedeutung wurde den Instal-
lationen der Geomedia Produktefamilie
von Intergraph, der Vermessungsldsung
GEOS Pro von Intergraph Partner a/m/t
und der neuen Netzinformationsl&sung
GRIPSmedia geschenkt. Die erwahnten
Anwendungen zeigten im nachfolgen-
den Testbetrieb keine Schwachen. Grés-
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sere Probleme bereitete anfanglich die
CAD-Umgebung und das Plotten aus die-
ser Umgebung. Historisch bedingt wer-
den sowohl in Horgen wie auch in Thal-
wil Microstation und die dazu notwendi-
gen Plotmodule (IplotServer, IploClient
und das Iplot Driver Pack) in einer Version
eingesetzt, die bereits sieben Jahre alt und
fir den Betrieb mit Citrix Presentation Ser-
ver nicht freigegeben ist. Mit Unterstat-
zung von Spezialisten der Firmen Inter-
graph und Bentley gelang es schliesslich,
das Umfeld fir einen reibungslosen Be-
trieb zu schaffen. Far die Bearkeitung von
Rasterdaten wurde zusatzlich IRASB bzw.
IRASC von Bentley installiert.

3.2 Testbetrieb

Nach dem Abschluss der Anwendungs-
installationen wurde mit dem geplanten
Testprogramm begonnen. Zwischen flnf
bis sieben Benutzer arbeiteten gleichzei-
tig in Thalwil und Horgen an Aufgaben
ihrer taglichen Arbeit auf dem Citrixser-
ver, Nebst der normalen Datenverarbei-
tung der Amtlichen Vermessung und des
Leitungskatasters wurden Daten auch flr
die Ausgabe auf Plottern vorbereitet. So
zum Beispiel der Zonenplan der Gemein-
de Horgen, der nebst Vektordaten auch
Rasterdaten als Hintergrund enthalt. Der
Test sollte zeigen, wie sich das Netz beim
Transfer der Plottdaten vom Server in Hor-
gen auf den Plotter in Thalwil verhélt. Das
mit Spannung erwartete Ergebnis des Tes-
tes war positiv: keine Probleme bei der
Plotaufbereitung und vor allem eine tber-
raschend schnelle Qutputzeit auf dem
Gerat in Thalwil. Daraus schlossen wir,
dass sich auch grosse Datenmengen via
Intranet des Kantons Zlrich auf Ausga-
begerate schicken lassen, ohne dass da-
durch ein Engpass fUr weitere Benutzer
entsteht, selbst bei gleichzeitigem Ar-
beiten mit den Vermessungs- und Netz-
informationsldsungen. Messungen von
Sunrise im Leunet ergaben, dass bei die-
sen konzertierten Aktionen im Netz eine
unkritische max. Belastung von 37,93%
(dies entspricht 910,24 Kb/s) entstand.
Im Vernehmlassungsbericht zuhanden des
erweiterten Projektausschusses (Gemein-
deingenieure, Vermessungsleiter und Be-
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hérdenvertreter) liessen sich die Schluss-
folgerungen wie folgt formulieren:

«Die Zielsetzungen Pilotphase sind so-
wohl in technischer Hinsicht als auch in
Sicherheitsfragen vollumfanglich erfdllt.
Der Betrieb Uber das Leunet (Kantonales
Intranet) funktioniert einwandfrei. Alle
Anwendungen lassen sich problemlos be-
treiben, auch jene, welche nicht fir Citrix
Presentation Server zertifiziert sind» (Mer-
nehmlassungsbericht, 17. Mai 2005).

4. Auftrag und
Umsetzung des regionalen
Geodatenzentrums

Aufgrund der Auswertung der Erfahrun-
gen aus dem Pilotbetrieb beschlossen die
Gemeinderate von Horgen und Thalwil
am 12. bzw. 13. Juli 2005 eine entspre-
chende Zusammenarbeit. Sie erteilten der
GlS-Fachstelle Horgen den Auftrag zur
technischen Projektleitung und zur Um-
setzung.

Um die Zielsetzung, am 1. Januar 2006
betriebshereit zu sein, erfillen zu kénnen,
musste ein straffer Terminplan ausgear-
beitet werden. Dieser wurde in einem
Meeting von allen Beteiligten verabschie-
det und den Firmen zur Unterschrift vor-
gelegt. Als Start fUr die Lieferung und In-
stallation der Hardware sowie der Be-
triebssysteme wurde der 17. Oktober
2005 festgelegt. Mitte Dezember 2005
waren alle Installations- und Konfigurati-
onsaufgaben abgeschlossen. Der Testbe-
trieb wurde wie geplant aufgenommen.
Wie schon im Testbetrieb ersichtlich, wa-
ren die Ladezeiten schneller als im loka-
len Netzwerk. Die Rechenleistung der Cli-
ents wurde irrelevant (siehe Kapitel 5).
Zur gleichen Zeit wurden die Datenmig-
rationen in der Amtlichen Vermessung und
dem Leitungskataster durchgefihrt. Die
Vermessungsdaten beider Gemeinden
sind im Maodell DM0O1AVZH24 in Oracle
V9.2 gehalten. Die Migration der Lei-
tungsdaten in Thalwil ist abgeschlossen,
der Betrieb wird wie geplant am 1. Marz
2006 aufgenommen.

Zentrale Bedeutung fir den Betrieb hat
die Ausarbeitung eines Service Level Ag-
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Abb. 1: Teilsicht auf das Netzwerkschema des RGDZ Horgen.

reements (SLA). Inihm werden die Dienst-
leistungen des Betreibers, die Verfligbar-
keit der Server und Produkte, die Zusam-
menarbeit des Dienstleistungserbringers
mitallfalligen Dritten, die Leistungen bzw.
die Mitwirkungspflicht des Kunden defi-
niertund festgelegt. Ebenfalls werden das
Reporting und die Verrechnung darin fest-
gehalten.

Abgeleitet aus dem SLA wird das Opera-
tion Level Agreement (OLA) formuliert,
die Anforderungen an den Betrieb, he-
runtergebrochen auf die [T-Elemente
(Hardware, Software, Systemarchitektur
oder Systemart). Aufgabenbeschriebe zur
Sicherstellung der Service Levels und auch
Verweise auf interne Regelungen und
Weisungen werden integriert.

5. Schema und
Funktionsweise des RGDZ
in Horgen

Im nachfolgenden Netzwerkschema ist
die Konfiguration des RGDZ in Horgen er-
sichtlich. Im Zentrum stehen Datenserver,
die Uber einen GIGA-Switch mit den Cit-
rix Servern kommunizieren. Nebst dem
GIS-Datenserver werden ein Webserver
und ein Server mit den Gebaude- und
Liegenschaftendaten angesprochen. An-
wendungen, die auf diese Daten zugrei-
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fen, werden auf den Citrixservern publi-
ziert und lassen gemass den Rechten der
Benutzer den Zugriff auf ihre Datensatze
zu. Die Sicherung der Daten erfolgt
gemass Sicherungskonzept (SN 612010
«Sicherheit und Schutz von Geodaten»)
in einer Tape-Library.

Die im Netzwerkschema ersichtliche Ser-
verfarm besteht aus drei Servern. Zwei da-
von sind ausschliesslich far den GIS- und
CAD-Anwendungsbereich  konfiguriert.
13 Benutzerinnen und Benutzer teilen
sich die Rechenleistung dieser Gerate. Um
die Reaktionszeiten fUr den Benutzer zu
optimieren, wird ein so genannter Load
Manager eingesetzt. Er wird so konfigu-
riert, dass die ICA-Verbindung (ICA = In-
dependent Computing Architecture, ein
Protokoll flr ein Applikations-Server-Sys-
tem) zur publizierten Anwendung auf
denjenigen Serverweitergeleitet wird, der
die geringste Last aufweist. Durch diesen
Ausgleich der Lasten (Load Balancing) ver-
offentlichter Anwendungen sowie den
Ausgleich der Serverlasten, wird die Leis-
tungsfahigkeit der Server-Farm gestei-
gert, die Serverlatenz reduziert und die
Reaktionszeiten des Servers fir den Be-
nutzer verbessert. Die Rechenleistung der
Benutzerarbeitsplatze wird irrelevant,
denn die Ausfihrung der Applikationen
findet zu 100% auf den Servern statt,
wahrend an den Benutzerarbeitsplatzen
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lediglich die Anwendungsoberflache an-
gezeigtwird. Zwischen dem Benutzer und
dem Server werden nur die Tastaturein-
gaben und die Mausklicks Gbertragen, die
der Server weiterverarbeitet, also sehr ge-
ringe Datenmengen.

6. GIS-Weblésung fir zwei
Gemeindeverwaltungen

Bereits im FrGhling 2001 wurde die GIS-
Fachstelle Horgen vom Gemeinderat mit
der Entwicklung einer GIS-Intranetl&sung
beauftragt. Aus einer Umfrage in den ver-
schiedenen Verwaltungsabteilungen, dem
Bauamt und den Gemeindewerken ging
hervor, dass das BedUrfnis nach Geoin-
formationen gross bis sehr gross war. Das
Ergebnis der Bedarfsabklarung deckte
sich vollumfanglich mit unserer Erwar-
tung und Meinung, dass GIS-Daten brei-
ter genutzt werden missten. Es wurde als
stérend empfunden, dass der Zugriff auf
die Daten der Amtlichen Vermessung, der
Leitungsnetze und anderen thematischen
Karten nur an Spezialistenarbeitsplatzen
moglich sei. Mit der angestrebten Aus-
weitung der Zugangsmoglichkeiten Uber
das Intranet erwartete man eine spirba-
re Optimierung der Arbeitsablaufe, was
die Kosten der Bereitstellung dieses An-
gebotes relativierte. Die daraus folgende
pauschale Umlegung der jéhrlichen Be-
triebskosten auf die beteiligten Abteilun-
gen fuhrt bis heute zu keinerlei Proble-
men. Mit der Nutzung der Webl&sung
stiegen auch die Anspriiche an die Wei-
terentwicklung. Insbesondere auch an die
Printmdglichkeiten.

Die strategische Bedeutung der GIS-In-
tranetldsung zeigte sich auch bei der Aus-
arbeitung des Managementsystemporta-
les des Bau- und Umweltamtes. In den
Prozessheschreibungen der Strassenver-
waltung und insbesondere auch denjeni-
gen der Baubewilligungsbehérde zeigte
sich, dass bei gewissen Schritten der Pro-
zesse oft Auskinfte aus der GlS-Intranet-
[6sung beschafft werden kénnen.

Von der Horgner Erfahrung mit der GIS-
Intranet Losung soll auch die Gemeinde
Thalwil profitieren. Im Vorfeld ist die Mig-

ration der Horgner Web-
Lésung in das so ge-
nannte Basismodul2
(BM2) erfolgt und der
notwendige Ersatz der
Hardware ist ebenfalls
vollzogen. GlIS-Fachstelle
Horgen wird die Intra-
netlésung auf der Basis
der Anforderungen der
Dienstleistungszentren
Thalwils entwickeln. Mit
dem Einsatz des BM2 von
Intergraph ist es maglich,
in kurzer Zeit funktions-
starke  Webapplikatio-
nen zu erzeugen. Mit der
Administrationsumge-
bung k&énnen mehrere
Projekte verwaltet, Be-
nutzergruppen gebildet
und Benutzerrechte zu-
geordnet werden. Das Einbinden von
Daten aus unterschiedlichen Quellen ist
problemlos méglich. In Horgen bereits im
Einsatz ist auch ein Strasseninformations-
system. Neu ist, dass sich der zustandige
Strassenverwalter und der Gemeindein-
genieur in der GIS-Intranetlésung ein Bild
Uber den Zustand von einzelnen Ab-
schnitten machen kann. In Zukunft soll
Uber die Webanwendung auch die Mu-
tation der Zustandsdaten erfolgen.

In die laufenden Entwicklungen fliessen
auch die Informationen aus der Kanalzu-
standsanwendung. Sie werden analog
dem Strasseninformationssystem auf dy-
namisch segmentierten Haltungen abge-
bildet und lassen so schnell eine Beurtei-
lung des Kanalzustandes zu. Der Einsatz
von Strassen- und Kanalinformationssys-
temen hat auch politisch grosse Bedeu-
tung, denn mit diesen Werkzeugen las-
sen sich langfristige Investitionen in die
Werterhaltung der Infrastrukturanlagen
fundiert planen.

7. Schlussbemerkungen

Mit dem Entscheid, ein regionales Geo-
datenzentrum aufzubauen und Dienstleis-
tungen flr Partnergemeinden anzubie-
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Abb. 2: Ausschnitt aus dem Horgner Dorfzentrum mit
den Zustandsinformationen aus dem Strasseninfor-
mationssystem StrIS (Emch & Berger), abgeleitet aus
dynamisch segmentierten Achsen.

ten, liegen die Gemeinden Horgen und
Thalwil im Trend. Ein Trend, der langer je
mehr auch in &ffentlichen Verwaltungen
splrbar wird, dem man sich langerfristig
nicht entziehen kann, weil der Trend in
vieler Hinsicht Sinn macht. Gemeinsame
Nutzung von Infrastrukturen, personelle
Zusammenarbeit, Transfer von Wissen
und gegenseitige Unterstltzung bei Fra-
gestellungen im Umfeld der Geocinforma-
tion spart eindeutig Kosten. Um ein solch
anspruchsvolles Projekt umsetzen zu kén-
nen, braucht es motivierte Mitarbeitende.
Dass sie es werden und auch bleiben,
hangtin erster Linie mit transparenter In-
formation wahrend allen Phasen des Pro-
jektes zusammen. Nur mit ihnen ist eine
erfolgreiche Umsetzung mdglich. Horgen
und Thalwil kdnnen bereits heute auf ei-
ne erfolgreiche Umsetzung dieses inno-
vativen Projektes zurlckblicken.

Hans Erdin

GlS-Fachstelle der Gemeinde Horgen
Bahnhofstrasse 10

Postfach

CH-8810 Horgen
hans.erdin@horgen.ch
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