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Informatik

physikalischen Strukturen des Netzes
Netzwerktopologie) die logische Netz-
werkstruktur festgelegt. Dazu kommt das
Kommunikationskonzept (eMail, Fax,
Internet) sowie die Konzeption von USV-
und Backupkonzept (RAID, magnetoop-
tischen  Wechselplatten,  CD-ROM).
Zuletzt muss der Betrieb sichergestellt
werden. Neben Checklisten sollte eine
Dokumentation angelegt werden.

—

Die Implementierung

Die Implementierung wird nach der Pla-
nung des Installationsvorganges durch-
gefuhrt. Im weiteren muss die Planung
der Schulungsmassnahmen erarbeitet
und durchgefthrt werden. Die letzte Auf-
gabe ist es, den Service, Support- und
Unterhalt zu definieren.

Schluss

Netze, klrzere Innovationszyklen und die
Produktevielfalt stellen viele Unterneh-
men vor Probleme. Produktentscheidung
im Bereich Informationstechnik war noch
nie so schwierig wie heute. Die Wahl eines
Systems, das sich im Nachhinein als Fehl-
griff herausstellt, kann sich heute kein
Unternehmen mehr leisten. Das gilt vor
allem fur die komplexe Netztechnologie,
die mittlerweile Basis fur alle Ablaufe im
Betrieb und damit die Grundlage furs
Geschaftist. Experten wie externe Dienst-
leister werden daher immer wichtiger und
viele Unternehmen setzen bereits auf
diese erfahrenen Spezialisten und lagern
ihre Datenverarbeitung in Teilen oder
ganz aus. Was sie sich von diesem Schritt
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erhoffen, sind geringere Investitionen in
teures Fachpersonal, weniger Uberschrei-
tungen des IT-Budgets und den Einsatz
innovativer Techniken, um den Informati-
onsfluss zu beschleunigen und transpa-
renter zu machen.
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