Zeitschrift: Vermessung, Photogrammetrie, Kulturtechnik : VPK = Mensuration,
photogrammeétrie, génie rural

Herausgeber:  Schweizerischer Verein fur Vermessung und Kulturtechnik (SVVK) =
Société suisse des mensurations et améliorations foncieres (SSMAF)

Band: 95 (1997)

Heft: 4

Werbung

Nutzungsbedingungen

Die ETH-Bibliothek ist die Anbieterin der digitalisierten Zeitschriften auf E-Periodica. Sie besitzt keine
Urheberrechte an den Zeitschriften und ist nicht verantwortlich fur deren Inhalte. Die Rechte liegen in
der Regel bei den Herausgebern beziehungsweise den externen Rechteinhabern. Das Veroffentlichen
von Bildern in Print- und Online-Publikationen sowie auf Social Media-Kanalen oder Webseiten ist nur
mit vorheriger Genehmigung der Rechteinhaber erlaubt. Mehr erfahren

Conditions d'utilisation

L'ETH Library est le fournisseur des revues numérisées. Elle ne détient aucun droit d'auteur sur les
revues et n'est pas responsable de leur contenu. En regle générale, les droits sont détenus par les
éditeurs ou les détenteurs de droits externes. La reproduction d'images dans des publications
imprimées ou en ligne ainsi que sur des canaux de médias sociaux ou des sites web n'est autorisée
gu'avec l'accord préalable des détenteurs des droits. En savoir plus

Terms of use

The ETH Library is the provider of the digitised journals. It does not own any copyrights to the journals
and is not responsible for their content. The rights usually lie with the publishers or the external rights
holders. Publishing images in print and online publications, as well as on social media channels or
websites, is only permitted with the prior consent of the rights holders. Find out more

Download PDF: 16.10.2025

ETH-Bibliothek Zurich, E-Periodica, https://www.e-periodica.ch


https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=de
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=fr
https://www.e-periodica.ch/digbib/terms?lang=en

Forum

Qualitatsmanagement
Ein Charta-Entwurf der FIG

Qualitatsmanagement halt Einzug in die
Schweizer Ingenieur- und Vermessungsburos.
Die ersten Buros wurden bereits zertifiziert.
Weltweit lduft diese Entwicklung ebenfalls. Die
Internationale Vereinigung der Vermessungs-
ingenieure (FIG) hat deshalb am 20. Kongress
in Melbourne 1994 die FIG-Kommission 1
beauftragt, einen Vorschlag fur eine FIG-Poli-
tik zur Forderung der Grundsatze des «Total
Quality Management» zu erarbeiten.

Der nachstehende Entwurf der Kommission
steht zur Zeit zur Debatte:

Introduction

The role of the surveyor is to provide certainty,
which places an obligation on her or him to
ensure all works are undertaken in a total qua-
lity environment. With automation giving
greater accuracy, the increasing number of
digital databases and customers requiring first
class service, mechanisms are required to ensu-
re that confidence in the product or service is
assured. Itis therefore critical that all surveyors
recognize the importance of quality and ensu-
re it occurs.

Charter

We the member countries of FIG recognize and

agree to undertake:

® to commit our respective organizations and
member associations to quality, service,
client/customer and community satisfaction

® to develop a total quality culture through
management commitment and leadership
within our organizations

® to develop a continuous improvement
approach to all our activities

® to work towards achieving certification to
international standards for quality systems,
ISO 9000 series

® to encourage the suppliers of products and
services to surveyors to embrace the princi-
ples of the quality movement

e the training and retraining of surveyors
through a total quality approach

® to share and participate in bench marking
and performance measurement.

Die FIG-Kommission 1 nimmt Anregungen und
Kritik zum vorstehenden Entwurf gerne ent-
gegen. Am FIG-Kongress 1998 in Brighton
wird das Thema sowohl im Symposiums-, als
auch im statutarischen Teil behandelt.
Stellungnahmen bitte an:

T. Glatthard, FIG-Delegierter SVVK, Bram-
bergstrasse 48, 6004 Luzern.

Der FIG-Jahresbericht, die FIG-Bulle-
tins sowie alle tbrigen FIG-Publika-
tionen kdnnen beim FIG-Buro in Lon-
don (Fax0044/1713343719) bestellt
werden.
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FIG-Kongress 1998

Brighton (GB), 19.-26. Juli
1998

Nehmen auch Sie am FIG-Kon-
gress in Brighton teil. Das inter-
essante internationale Fachpro-
gramm und die vielfaltigen kul-
turellen und sozialen Anldsse
werden die Veranstaltung auch
fur Sie zu einem unvergesslichen
Erlebnis machen. Knupfen Sie
internationale Kontakte und
verbinden Sie berufliche Wei-
terbildung mit einer anschlies-
senden Ferienreise durch Gross-
britannien.

Weitere Auskinfte, Programm
und Anmeldeformulare erhal-
ten Sie bei: SVVK-Sekretariat,
Postfach, 4501 Solothurn, Tele-
fon 032 /624 65 03, Fax 032 /
624 65 08.

Congres FIG 1998

a Brighton (GB), du 19 au 26
juillet 1998

Participez au Congrés FIG a
Brighton. Un programme pro-
fessionnel intéressant et inter-
national ainsi que les multiples
manifestations culturelles et
sociales rendront ce congres
inoubliable. Profitez de nouer
des contacts internationaux et
combinez la formation profes-
sionnelle continue avec un voya-
ge d'agrément en Grande-Bre-
tagne.

Vous pouvez obtenir d'autres
renseignements, des program-
mes et des formulaires d'ins-
cription aupres de: Secrétariat
SSMAF, case postale, 4501
Soleure, tél. 032 / 624 65 03,
fax 032 /624 65 08.
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