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Locarno - ein Filmfestival der
Visionen. Schon das Vorhaben
eines international ausstrahlenden
Festivals in einer Kleinstadt war
visionar. Visionen haben auch die
SBB, und sie setzen sie um.

Ob eine neue Flachbahn durch die
Alpen, ob High-Tech-Zugsiche-

rung und -steuerung fur mehr
Trassenkapazitat und héhere
Tempi: Die SBB wollen technolo-
gische Avantgardistin sein. Der
langste Eisenbahntunnel der Welt
ist zwischen Amsteg und Biasca
voll im Bau. Mit der erfreulichen

Aussicht, dass die Piazza von
Locarno von Ziirich noch zwei
statt drei Stunden entfernt sein
wird.
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Zeit ist kostbar. Die SBB bieten
ihren Kunden eine Infrastruktur,
die sie nicht nur beim Reisen auf
schnellstem Weg ans Ziel bringt.
Bahnhofe sind moderne Dienst-
leistungszentren. Ob Joghurt fur
den Sonntagsbrunch oder eine
Reise um die Welt — hier ist alles
erhaltlich, von Montag morgen
friih bis Sonntag abend spéat.
Gemeinsam mit ihren Partnern
bauen die SBB das Angebot auf
grossen und kleineren Bahnhofen
weiter aus und schneiden es
noch besser auf die Bedurfnisse
ihrer Kunden zu. So machen

sie Stadte und Dorfer attraktiver

und tragen zur Lebensqualitat
der Menschen bei.

A

Haltestelle Einkaufszettel.




Infrastruktur: Qualitdt und Innovation

Auf einem stark ausgelasteten Netz die
PlUnktlichkeit der Ziige noch steigern, mit inno-
vativer Technik die Kapazitat und Qualitat
weiter erhohen: Dies sind Leistungen der Infra-
struktur fur ihnre Kunden ausserhalb und
innerhalb der SBB.

Im Jahr zwei der SBB AG hat die Infra-
struktur ihre Marktorientierung weiter
verstérkt. Im integrierten Unternehmen
sind ihre Hauptkunden die beiden Ver-
kehrsdivisionen der SBB, doch auch auf
externen Markten behauptet sich die
Infrastrukturdivision. Ihr zentraler Auftrag
ist es, der Bahn eine zukunftstaugliche
und qualitativ gute Infrastruktur zu giins-
tigsten Preisen bereitzustellen. Denn nur
mit einer solchen kann sich die Bahn wei-
ter entwickeln und Marktanteile gewinnen.
Der personalintensive Unterhalt,
die Energieversorgung und die unterneh-
menseigene Telekommunikation haben
sich mit diesem Ziel im vergangenen Jahr
neu ausgerichtet. Der Infrastrukturun-
terhalt mit rund 3500 Beschéftigten muss
schrittweise seine Effizienz bei bleibender
Qualitat verbessern. Das hauseigene
Energie- und Telekommunikationsgeschaft
wurde unter den Vorzeichen der Liberali-
sierung neu positioniert. Hier wie dort ver-
zichten die SBB auf eine Ausgliederung,
konzentrieren sich aber auf die Kernakti-
vitaten und die Sicherstellung eines zu-
verlassigen Bahnbetriebs.

Trassenverkauf:
Ein Markt entsteht

Je mehr Zlige, desto héhere Ertréage aus
dem Verkauf von Trassen, das heisst
Zeitfenstern flr Zugsfahrten. Von einem
weiterhin zunehmenden Angebot und
einem bestmdglich ausgelasteten Netz
profitieren die Kundinnen und Kunden der
Bahn, aber auch die Infrastrukturdivi-
sion als Besitzerin der Bahnanlagen: Mit
708 Mio. Franken bildeten die Trassen-
benutzungsgebuhren auch im vergan-
genen Jahr nebst den Beitrdgen des
Bundes die grosste Einnahmequelle der
SBB-Infrastruktur.

Mit der Netzzugangsverordnung bie-
tet die SBB-Infrastruktur seit 1999 das
Netz im Guterverkehr und in Teilen des
Personenverkehrs Dritten zu gleichen
Konditionen an wie dem eigenen Unter-
nehmen. Der SBB-Personenverkehr und
SBB Cargo sind nach wie vor die gréssten
Trassenkunden. Erst anndhernd jeder
50. Zug fahrt im «Open access» auf SBB-
Schienen. Doch der Markt kommt zuneh-
mend in Bewegung: Neben schweizeri-
schen Unternehmungen des o6ffentlichen
Verkehrs, den friiheren «Privatbahnen»,

interessieren sich immer &fter neue
Kunden fir einen Zugang zum SBB-Netz.
Unter diesen befinden sich Unternehmen,
die bisher keine eigenen Zige gefiihrt
haben. Zu Vertragsabschlissen kam es
freilich bisher noch nicht, da der Aufbau
einer neuen Eisenbahnunternehmung
umfangreiche Vorarbeiten bendtigt.



uch Trassen

kann man kaufen

Anfang 2001 rollten im Tagesdurch-
schnitt 160 Zlige im freien Netzzugang
liber SBB-Gleise. Als echte «Open
access»-Zlige kénnen von diesen erst
etwa 16 bezeichnet werden; es handelt
sich um unregelmassig verkehrende
Ganzziige vorwiegend des Glterverkehrs
sowie um Postziige in Kooperation mit
mehreren kleineren Verkehrsunternehmen
und «Die Post». Mit einer baldigen Ver-
stérkung des Wettbewerbs auf der Schie-
ne ist aber zu rechnen.

Auch international tragen die SBB
die absehbare weitere Liberalisierung des
Netzzugangs mit. Sie haben die Zusam-
menarbeit mit den Bahnen anderer Lénder
intensiviert und machen den «Open
access» einfacher, indem sie mit den Be-
treibern der Infrastruktur in Deutschland,
Dénemark und den Niederlanden zusam-
men einen Trassenverkauf aus einer Hand
(«<One Stop Shop») anbieten.

Netz: Stark genutzt und weiter
ausgebaut

Die bestehende Infrastruktur setzt dem
Angebotswachstum zunehmend Grenzen.
Das in Schritten erweiterte Fahrplanan-
gebot von Bahn 2000, zu erweiternde und
neue S-Bahn-Systeme sowie der weiter
zunehmende Giterverkehr lasten das
Netz weitgehend aus. Fur die Fahrplan-
gestalter und Betriebsflihrungsspezialisten
verengt sich der Spielraum laufend.
Dieses Jahr folgt ein weiterer grosserer
Bahn-2000-Ausbauschritt, mit Schwer-
punkten am Jurafuss und in der West-
schweiz.

Tempo am Jurafuss: Bahn-2000-Tunnel

Infrastruktur

bei Gorgier NE

Vor den nachsten grosseren Fahr-
planausbauten missen Engpésse in der
Infrastruktur beseitigt werden. Die ent-
sprechenden Bauprojekte sind auf Kurs.
Die Neubauten der ersten Etappe von
Bahn 2000 und der Neat-Gotthardlinie
kommen planmaéssig voran. Die beiden
Grossprojekte, zusammen mit der noch zu
definierenden zweiten Etappe von Bahn
2000, steigern den Kundennutzen im Per-
sonen- wie im Guterverkehr weiter.

Bahn 2000: Endspurt und
Anfang

Bahn 2000 ist im Fahrplan — und dieser
Fahrplan ist im vergangenen Jahr gestrafft
worden: Im Zug der Umstellung des eu-
ropaischen Fahrplanjahrs wird die erste
Etappe bereits im Dezember 2004 statt im
Juni 2005 in Betrieb kommen. Abge-
schlossen sind wichtige Arbeiten in der
Westschweiz. Damit kann die Romandie
mit dem Fahrplanwechsel Anfang Juni
2001 den Bahn-2000-Komfort erhalten.

Die neue Doppelspur zwischen Onnens
und Gorgier-St-Aubin ist flir den fahr-
planmassigen Einsatz der Intercity-Neige-
zlige ICN bereit, womit sich die Reise

von Zirich nach Lausanne tber Biel um
15 Minuten verkirzt und zeitgleich wird
mit den Verbindungen via Bern. Zwischen
Bern und Genf sind alle Hindernisse fur
die Doppelstockziige beseitigt. Rund 30
gréssere Objekte wie Uberfiihrungen oder
Tunnels wurden angepasst oder neu
erstellt — als grosster Bau ein zwei Kilo-
meter langer neuer Tunnel zwischen
Vauderens und Siviriez. Letztes grosses
Bauwerk in der Westschweiz ist das dritte
Gleis zwischen Coppet und Genf. Die In-
betriebnahme Ende 2004 fordert heraus,
weil schleppende Bewilligungsverfahren
den Bau verzégern.

Fir die Neubaustrecke Mattstetten—
Rothrist sind samtliche Rohbauarbeiten
im Gang. Termingerecht sind auf dieser
45 Kilometer langen Baustelle die Tunnels
unter der Emme bei Kirchberg und in
Murgenthal sowie die 329 Meter lange
Murgbriicke fertiggestellt worden. Plan-

Die SBB verbessern laufend ihre zukunftstaugliche,

qualitativ gute Infrastruktur zu Gunsten
von Reisenden und Gutertransporten.



massig kommt auch die weitgehend un-
terirdische zweite Doppelspur Zirich—
Thalwil voran. In der Nordwestschweiz
ging im Dezember nach genau acht Jah-
ren Bauzeit der Adlertunnel bei Muttenz
in Betrieb. Er entscharft einen weiteren
Engpass im dicht befahrenen Schweizer
Schienennetz. Dank immer noch gilins-
tigeren Vergaben und stetiger Projektopti-
mierungen wird Bahn 2000 um rund

20 Prozent unter dem teuerungsbereinig-
ten Kostenziel von 7,4 Milliarden Fran-
ken abschliessen.

Vier Jahre vor Vollendung der ersten
riickt die zweite Etappe von Bahn 2000
heran. Bund, Kantone und Transportunter-
nehmungen arbeiten zurzeit an den
Grundlagen fiir den Weiterausbau, der
in den Jahren 2010 bis 2020 realisiert
werden soll. Die SBB haben fiir den Fern-
verkehr bereits eigene Konzepte in die
Diskussion eingebracht. Eckpunkte der
zweiten Etappe bilden zusétzliche «echte»
Stundenknoten in Lausanne, Luzern,

St. Gallen und Biel sowie kiirzere Fahr-
zeiten von weniger als 60 Minuten auf
den Relationen Lausanne-Bern, St. Gal-

Neues Wahrzeichen: Basler Zentral-
stellwerk von Herzog & De Meuron

len-ZUrich, Basel-Luzern, Biel-Zirich
und Biel- Basel.

Konkret planen die SBB und der
Kanton Zirich bereits einen zweiten Zir-
cher Durchgangsbahnhof. Mit einer Vor-
investition von 145 Mio. Franken schaffen
die SBB die Voraussetzungen fir eine
kinftige Verbindung von Wiedikon und
Altstetten Uber einen unterirdischen vier-
gleisigen «Bahnhof Léwenstrasse» und
einen neuen Tunnel nach Oerlikon.

Gotthard: Bohren allerorten

Der Bau des Gotthard-Basistunnels der
Neat befindet sich ebenfalls in vollem
Gang. Zustandig daflr ist die SBB-Toch-
tergesellschaft Alptransit Gotthard AG.
Mittlerweile wird an vier Angriffspunkten —
in Amsteg, Sedrun, Faido und Bodio - ge-
bohrt und gesprengt. Terminkritisch ist der
Anschluss der neuen Gotthardbahn

an die bestehende Linie im Kanton Uri.

Stand der Fernsteuerung und Automatisierung auf dem SBB-Netz

Mehr Technik fiir mehr Betrieb

Dank moderner Technik pulsieren die
Zlge noch dichter. «Elektronik statt Be-
ton» schont neben der Umwelt auch

die Unternehmensrechnung. Eine auto-
matisierte Betriebsflihrung steigert die
Qualitat, vergrossert die Streckenkapazi-
tat, vermindert das Unfallrisiko durch
Kommunikationsméngel oder Fehlhand-
lungen und senkt zudem Kosten. In weni-
gen Jahren steuert eine kleine Anzahl
Fernsteuerzentren alle Bahnhofsstell-
werke.

Seit dem vergangenen Jahr werden
weitere Strecken im Raum Neuenburg,
Basel und Freiburg ferngesteuert. Méglich
machten dies unter anderem ein neues
Stellwerk in Neuenburg sowie eine von
Basel aus bediente Sicherungsanlage in
Pratteln, einem der meist befahrenen
Bahnhofe der SBB. Dieses Jahr setzt sich
das Automatisierungsprogramm in der
ganzen Schweiz fort.

Stand Mérz 2001
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Unwetter-Testfall bestanden:
Briickenanhebung im Wallis

Dichtere und raschere Zugfahrten
bedingen die Signallibertragung tber
Funk: Auf den Neubaustrecken von Bahn
2000 und der Neat bekommt der Lok-
flihrer seine Anweisungen direkt in den
Flhrerstand tbermittelt und es gibt
keine ortsfesten Signale neben dem Gleis
mehr. Die Fiihrerstandsignalisierung ist
Teil eines europaweit vereinheitlichten
Systems zur Zugsteuerung und Zugsiche-
rung. Mit dem Aufbau einer Pilotstrecke
zwischen Zofingen und Sempach spielen
die SBB eine Pionierrolle. Vorreiter zu
sein ist mit Risiken verbunden: Weil die
Systemkomponenten noch nicht genu-
gend zuverldssig zusammenspielten,

musste der Start des Pilotbetriebs auf
dieses Jahr verschoben werden. Die Sys-
temtests wurden 2000 begonnen.

Pinktlicher - trotz Hindernissen

Im vergangenen Jahr fuhren die Zlge
plinktlicher als 1999 - trotz nochmals ge-
steigertem Verkehr mit 4,3 Prozent mehr
Zugkilometern, trotz Unwettern im Wallis
und Tessin. 80 Prozent aller Reisezlige
kamen auf die Minute oder mit hochstens
einer Minute Verspatung am Ziel an;

94 Prozent verfehlten die fahrplanméssige
Ankunftszeit um hdchstens vier Minuten.
Damit tUbertrafen die SBB die hoch ge-
steckten Ziele von 75 bzw. 95 Prozent
beim ersten Wert und verfehlten ihn beim
zweiten um einen einzigen Prozentpunkt.
Auch die Punktlichkeit des Binnengtiter-
verkehrs war zufriedenstellend und besser
als im Vorjahr. Der Gutertransit hingegen
litt unter den Produktionsproblemen unse-
rer Nachbarbahnen.

Unterhalt: Bewahrungsprobe
bestanden

Die Unwetter von Mitte Oktober im Wallis
wurden auch zum Testfall flir den neu or-
ganisierten Infrastrukturunterhalt. Im Som-
mer hatte der Geschéftsbereich von einer
regionalen Struktur mit 14 umfassenden
Bauregionen auf eine Spartenorganisation
umgestellt. Diese trennt die betriebsna-
hen Aufgaben des Uberwachens und In-
standhaltens der Bahninfrastruktur
inklusive das Stérungsmanagement vom
eigentlichen Bahnbau ab. Erneuerungs-
und Neubauvorhaben sind das Geschaft
eines neuen Bereichs «Grossunterhalt und
Projekte», der als SBB-interne Bauunter-
nehmung funktioniert und Auftrage kiinftig
zunehmend unter Konkurrenzbedingun-
gen hereinholen wird. Die 3500 Beschéf-
tigten des Unterhaltsbereichs verteilen
sich ungeféhr halftig auf die beiden Zwei-
ge. Eine dritte, kleinere Organisations-
einheit akquiriert Auftréage im sich 6ffnen-
den Bahntechnikmarkt.

Auch auf dem externen Markt
bietet die SBB-Infrastruktur neuerdings
bahntechnisches Know-how an. Zusam-
men mit der zur Orion-Gruppe gehé-
renden Sersa AG hat sie eine Methode
entwickelt, um Weichen einbaufertig
montiert auf die Baustelle zu liefern. Diese
und weitere Methoden vermarkten SBB
und Sersa in einer neu gegriindeten ein-
fachen Gesellschaft mit Namen Euro-
switch auch international. Wegen der
wirtschaftlich interessanten «Just in time»-
Lieferung ganzer Weichen rechnen sie
sich gute Marktchancen aus. Bisher
wurden die Weichen industriell vormon-
tiert, dann zerlegt und auf der Baustelle
neu zusammengebaut.

Dank Sonderleistungen der Mitar-
beitenden blieben die Sicherheit und Ver-
fugbarkeit der Bahnanlagen wéahrend
dieses organisatorischen Totalumbaus
gewahrleistet. Die neue Organisation

IEIEI Infrastruktur

Arbeit am Gleis rund um die Uhr:
Unterhalt - neu in Sparten organisiert

bewahrte sich beim Hochwasser vom Ok-
tober im Wallis. Um noch gréssere Scha-
den zu verhindern, wurden unter anderem
Brlicken provisorisch angehoben und
nach dem Absinken des Wasserstands in
ihre normale Lage zurlick versetzt. Gutes
Zusammenwirken zwischen den beteilig-
ten Stellen brachte den lahmgelegten Ver-
kehr in kiirzest moglicher Frist wieder in
Gang.

Mit Energie konzentrieren

Mehr Markt auch im Energiebereich: An-
gesichts europaweiter Stromiiberschiisse
und stark gesunkener Strompreise auf
geoffneten Markten haben die SBB ihre
Energiepolitik revidiert. Die Umsetzung
hat bereits begonnen. Mit dem Ziel, die
Bahn zu marktgerechten Preisen mit Ener-
gie zu versorgen, konzentriert sich der
Geschéftsbereich Energie kinftig auf die
Kernkompetenz der Bahnstromproduk-
tion (16,7 Hz). Aus der Stromproduktion
der Landesversorgung (50 Hz) ziehen sich
die SBB hingegen zurlick. Ende 2000
haben sie ihre 5-Prozent-Anteile an den
Kernkraftwerken Gosgen und Leibstadt
an das Energieunternehmen Atel verkauft.
Auch die Beteiligungen an weiteren
Produktionsstatten sollen abgestossen
werden.



Zu dieser strategischen Neuausrich-
tung ist es gekommen, weil die 50-Hz-
Strombeziige eine zunehmende finanzielle
Last darstellten. In der damals richtigen
Erwartung eines stark ansteigenden Ener-
giebedarfs hatten die SBB in den sieb-
ziger und achtziger Jahren ihre Stromver-
sorgung gesichert, indem sie sich an

in- und auslandischen Produktionsanlagen

beteiligten. Der 50-Hz-Strom kann in
eigenen Anlagen «bahntauglich» umge-
formt werden. Trotz betrachtlich ge-
stiegener Leistungen verbrauchten der
Personen- und Giterverkehr im Jahr
2000 nicht mehr Energie als 1989. Die er-
zielten Effizienzgewinne sind 6kologisch
zu begriissen; anderseits blieben die SBB
durch ihre Beteiligungen auf Elektrizitats-
Uiberschissen sitzen, die sie unter heu-
tigen Marktbedingungen nur unter erheb-
lichen Verlusten weiter verkaufen konnten.
In Zukunft fokussieren sie sich deshalb
auf die Bahnstromproduktion und optimie-
ren diese weiter. Bahnstromwerke wie
das 1998 vollstéandig erneuerte Werk Am-
steg sind darauf spezialisiert, die kurz-
fristigen Bedarfsspitzen abzudecken.

Der Bahnhof - eine Visitenkarte

Bahnhofe sind architektonische Einladun-
gen zur Bahnbentitzung. Mit bedeutenden
Investitionen erleichtert der Geschéfts-
bereich Liegenschaften den Kunden den
Zugang zur Bahn und vergrossert zu-
gleich den finanziellen Ertrag aus dem Lie-
genschaftenbesitz der SBB. Die Nutzung
der Bahnhofe als Einkaufs-, Dienstleis-
tungs- und Kommunikationszentren in
attraktiver Lage steht mit der Nutzung der
Bahn in idealer Wechselwirkung. In die-
sem Zusammenhang haben die SBB auch
die Aktien der Bahnhof Luzern Immobi-
lien AG (BLI) erworben, womit der Bahn-
hof Luzern wieder ganz den SBB gehort.

Der Bahnhof als Dienstleistungs-
zentrum: Genéve Cornavin

Infrastruktur
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Fiir einen einfachen Zugang zur Bahn:

kundenfreundliche Haltestellen

Zahlreiche wichtige Vorhaben wurden
ausgeflihrt oder angepackt:

— In Genf ist der Westflligel des Haupt-
bahnhofs Cornavin umfassend renoviert
worden. Geschafte, Dienstleistungs-

und Gastronomiebetriebe beleben das
Erdgeschoss; das Obergeschoss beher-
bergt die Redaktion der Westschweizer
Tageszeitung «Le Temps».

— Winterthur hat mit dem «Stadttor»-
Geschéftshaus einen neuen stédtebauli-
chen Akzent erhalten. Das mit dem
historischen Bahnhofgebaude verbundene
Dienstleistungszentrum schafft eine Ver-
bindung zwischen Bahnhof und Stadt
sowie eine architektonische Brlicke zwi-
schen Bauten verschiedener Epochen.

- Frauenfeld hat vollsténdig erneuerte
Bahnhofanlagen in Betrieb genommen.
Nach dem mehrjahrigen Umbau in

enger Zusammenarbeit mit der Stadt
Frauenfeld und dem Kanton Thurgau
gestaltet sich in der Kantonshauptstadt
der Zugang zur Bahn wesentlich kom-
fortabler.

— Ganz neu préasentiert sich der Stdfltgel
des Bahnhofs Neuenburg. Zwei Restau-
rants und mehrere Geschafte werten diese
kinftige Drehscheibe des Besucherver-
kehrs zur «expo.02» auf.

Neben den mittleren und grésseren
Bahnhdofen richten die SBB das Haupt-
augenmerk auf die Halteorte des Regio-
nalverkehrs: Rund 600 Regionalbahnhdfe

werden innert finf Jahren nach einheit-
lichen Vorgaben umfassend erneuert. In
gleicher Weise planen sie zur Erschlies-
sung von Siedlungsgebieten neue Halte-
stellen. Das ehrgeizige Programm will

die zumeist personell nicht bedienten Hal-
tepunkte des Regionalverkehrs einla-
dender, kundenfreundlicher und sicherer
gestalten. Zu den Elementen gehéren
moderne Kundeninformationssysteme und
Fahrausweisautomaten, Perronzugénge,
Uberdachungen und Unterstédnde.

Ein neues, erfolgreiches Mittel zur
Aufwertung kleinerer und mittlerer Bahn-
hofe sind «avec.»-Laden. Als kleine
Dienstleistungszentren mit Kioskartikeln
und Produkten des taglichen Bedarfs,
Café-Bar, Fahrausweisen und Reiseange-
boten ermdglichen sie es, an Orten mit
kleineren Umsatzen weiterhin einen per-
s6nlichen Billettverkauf anzubieten. Die
«avec.»-Laden werden im Franchising be-
trieben; Franchisegeberin ist die 2000
gegriindete cevanova AG, eine Tochter-
gesellschaft von SBB, Kiosk AG und
Migros.

Als wichtiger Bestandteil der Mo-
bilitatskette wird in den kommenden Jah-
ren auch die kombinierte Mobilitat
gefoérdert und das «Park+Rail» weiter aus-
gebaut. Das Parkplatzangebot soll sich
innerhalb der né&chsten flinf Jahre verdop-
peln, was der Realisierung von 17 000
Parkplatzen entspricht.
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