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Sicherheit «en masse»...

Haufigere Kontrollen, verbesserte
Technik und gednderte Bremsmetho-
de mehren die Transportsicherheit
gefahrlicher Giiter. Damit Umwelt und
Verbraucher nicht bangen miissen.
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ie wirtschaftliche Entwick-

lung, strukturelle Verédnde-
rungen wie die Einfiihrung der
Mehrwertsteuer und das neue
Freiziigigkeitsgesetz sowie Pro-
bleme mit einigen Beteiligungs-
gesellschaften beeinflussten den
Geschéftsgang 1995 entschei-
dend. Trotz straffem Kostenma-
nagement konnte eine starke
Verschlechterung des Ergebnis-
ses nicht verhindert werden.
Weitere Herausforderungen
stellten laufende, tiefgreifende
Reformen: Die Reorganisation
des Unternehmens und parallel
dazu die Reform des schweizeri-
schen Bahnsystems erforderten
von vielen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern ein grosses
Engagement.

Das Geschéaftsjahr 1995 der SBB
war durch den schlechten Gang
der Wirtschaft gepragt. Uber das
unfreundliche Konsumklima wurde
viel gesprochen und geschrieben.
Der regelrechte Einbruch im Tou-
rismus trifft auch die SBB, ebenso
die Auswirkungen des starken
Schweizer Frankens. Ganz beson-
ders deutlich finden sich die Spu-
ren dieser Entwicklung im inter-
nationalen Personenverkehr mit
einem Ertragsrtickgang von 15,8 %
gegentber 1994. Allein der Perso-
nenverkehrstransit durch unser
Land (von den SBB praktisch nicht
beeinflussbar) ist seit 1992 um
36 % zurlickgegangen. Besonders
stossend ist in diesem Zusammen-
hang die durch die Mehrwert-
steuer geschaffene ungleiche
Behandlung von Bahn- und Luft-
verkehr.

Zudem haben die foigenden drei
systembedingten Faktoren, wel-
che im Vergleich zu vorangehen-
den Rechnungen zu erheblichen
strukturellen Veréanderungen
geflihrt haben, den Geschéftsgang
stark beeinflusst:

Die Einflihrung der Mehrwertsteuer
hat die SBB in verschiedener Hin-
sicht stark belastet (flr den Bund

letztlich ergebnisneutral). Die SBB
haben die Preise ihrer Produkte im
Personenverkehr differenziert er-
hoht, um die Steuer dem Endver-
braucher zu Uberwalzen. Der Markt
hat aber diese Preiserhéhung nicht
akzeptiert und mit einer Abschwa-
chung der Nachfrage reagiert.
Insgesamt konnte so der Umsatz
Personenverkehr inklusive Mehr-
wertsteuer zwar erhalten werden,
der bei den SBB verbleibende
Nettoertrag bildete sich aber um
7,3% zurlick. Nach jahrzehnte-
langem kontinuierlichem Wachs-
tum der Personenverkehrsertrage
ist dieser Einbruch ein fir die SBB
neues Phanomen. Zusétzlich be-
lastet die Kirzung des Vorsteuer-
abzugs die SBB-Rechnung mit
insgesamt 61,7 Mio. Franken

(27,4 Mio. Franken in der Unter-
nehmungserfolgsrechnung und
34,3 Mio. Franken in der Investiti-
onsrechnung).

Auf Anfang 1995 wurden die Sta-
tuten der Pensionskasse der SBB
(PHK) jenen der Pensionskasse
des Bundes (PKB) angeglichen.
Die Umsetzung des Freizligigkeits-
gesetzes sowie die Anpassung der
technischen Grundlagen flhrten
zu einem explosionsartig anwach-
senden Aufwand flr administrative
Pensionierungen. Der durch-
schnittliche Aufwand fr eine ad-
ministrative Pensionierung stieg
von 64 260 Franken (1994) auf

163 182 Franken (1995). Der Ge-
samtaufwand fur administrative
Pensionierungen belief sich Ende
1995 auf 140 Mio. Franken.

1995 wurde der Stiickgutverkehr
der SBB in die Firma Cargo Domi-
zil AG ausgelagert. Damit fielen
netto 65 Mio. Franken Umsatz aus
der Guterverkehrsrechnung.
Gleichzeitig konnten erhebliche
Kosten eingespart werden, auf der
andern Seite waren unter andern
Rubriken Ertrage (fUr detachiertes
Personal, zur Verfligung gestellte
Raumlichkeiten und erbrachte
Bahnleistungen) zu verzeichnen.
«Hangenbleibende» Kosten und
unerwartete wirtschaftliche
Schwierigkeiten der Cargo Domizil
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Sicherheit nach innen...

Klare Orientierung in unsicherer Zeit:
Unter dem Titel <Kompass 2001» setzt
die Generaldirektion in zehn Sétzen

den Kurs des Unternehmens fest.

pass 2001

Unsere Ziele auf dem Weg ins nachste
Jahrtausend

Wir wollen...

1.

...eine uberdurchschnittliche Unternehmungs-
leistung mit motivierten, innovativen und
flexiblen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
erreichen.

...die beste Bahn Europas sein.

...im Personen- und Giiterverkehr eine zentrale
Rolle spielen.

...unseren Kunden perfekte Dienstleistungen
bieten.

...alles tun fiir die Sicherheit.
...ein positives Betriebsergebnis erzielen.
...die Produktivitdt laufend erhéhen.

...Bahn 2000 und AlpTransit fristgerecht und im
vorgegebenen Kostenrahmen realisieren.

...die SBB als Unternehmung zusammenhalten.

...unsere soziale, wirtschaftliche und 6ko-
logische Verantwortung wahrnehmen.

AG flhrten aber zueiner starken
Belastung der Rechnung 1995
(Details siehe Seite 49).

Uber die Problematik Cargo Domi-
zil wird an anderer Stelle dieses
Geschéftsberichtes detaillierter
berichtet. Die heutige Situation hat
immerhin den Vorteil, dass bezlig-
lich finanzieller Lage dieses Produk-
tes absolute Transparenz besteht
und nicht wie friher Ertrage und
Aufwendungen in der Gesamt-
rechnung der SBB «versinken».

Mit Schwierigkeiten kdmpft auch
die DACH Hotelzug AG, die zu je
einem Drittel der Deutschen Bahn
AG, den Osterreichischen Bundes-
bahnen und den SBB gehort.

Die markante Veranderung der
Konkurrenzsituation hat in der
Zwischenzeit auch diesen Markt
erfasst. Der Preiskampf im Luft-
verkehr hat den européischen
Nachtreiseverkehr stark schrump-
fen lassen. Obwohl schon bei der
Griindung der Gesellschaft damit
gerechnet wurde, dass die Ge-
winnschwelle erst 1998 erreicht
werden wirde, sind die Anfangs-
verluste grésser als erwartet.
Dabei erweist sich die Kapitalisie-
rung der Gesellschaft als ungenu-
gend. Was als Modellfall fiir den
«free access» gedacht ist, zeigt
jetzt auch die Tlicken des «Wett-
bewerbs auf der Schiene». Die
Vernetzung mit dem Ubrigen
Betrieb und die interne Konkurren-
zierung wurden unterschatzt.

Im Frihjahr 1995 haben die SBB
mit einem eigentlichen Notbudget
auf die sich abzeichnende ungun-
stige Entwicklung reagiert. Das
Schwergewicht der Massnahmen
konzentrierte sich auf die beein-
flussbaren Personal- und Sachauf-
wendungen. Der budgetierte Per-
sonalbestand wurde von 34 686
auf 33 800 Einheiten abgesenkt.
Der durch die administrativen Pen-
sionierungen verursachte Mehr-
aufwand konnte damit aufge-
fangen werden. Der budgetierte
Sachaufwand wurde um 96 Mio.
Franken unterschritten.
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1995 war gepragt durch eine sich
zunachst fast unmerklich abspie-
lende verkehrspolitische Weichen-
stellung. Der Bericht der «Groupe
de réflexion» von 1992/93 und der
Entwurf fir ein «politisches Leitbild
flr die SBB», welcher 1994 in eine
Vernehmlassung geschickt wurde,
konzentrierten sich auf die SBB.
Dies hatte einen ganz einfachen
Grund, gilt es doch den Leistungs-
auftrag 1987 zu ersetzen. Aufgrund
der Vernehmlassung zum Leitbild
soll nun nicht mehr bloss Uber die
SBB legiferiert werden, sondern
unter dem Titel «Bahnreform» tiber
das schweizerische Bahnsystem
als Ganzes. Sachlogisch kann das
ohne weiteres nachvollzogen wer-
den. Es bleibt aber die Tatsache,
dass das priméare Anliegen die
Schaffung klarer Rechtsgrund-
lagen flir die SBB ist, lauft doch der
nochmals verlangerte Leistungs-
auftrag Ende 1997 definitiv aus.

Eine der Sorgen der SBB ist des-
halb der Zeitplan. Mit dem Schritt
zur umfassenden Bahnreform hat
die Komplexitat des Vorhabens
stark zugenommen. Nicht nur das
SBB-Gesetz, auch das Eisenbahn-
gesetz und Teile des Transport-
gesetzes sind einer umfassenden
Revision zu unterziehen. Die so-
eben abgeschlossene, vergleichs-
weise bescheidene Revision des
Eisenbahngesetzes hat gezeigt,
wie gross der Zeitaufwand flr der-
artige Vorhaben ist.

Die zentralen Probleme flir die SBB
bleiben die Finanzierung und die
Entschuldung. Im abgelaufenen
Geschéaftsjahr wurde eine seit lan-
gem bestehende, fast paradoxe
Entwicklung noch deutlicher: Einer
ausgepragten Ertragsschwache
steht ein markanter Zuwachs der
Investitionstatigkeit gegentber.
Diese Tendenz verstarkt sich kon-
tinuierlich, weil das Projekt Bahn
2000 in die entscheidende Reali-
sierungsphase getreten ist. Die
Folgen dieser Entwicklung zeigen
sich sowohl in der sprunghaften
Zunahme der Verschuldung, wie in
entsprechenden Folgekosten der
Investitionen.

Ein weiterer verkehrspolitischer
Akzent wurde im Geschéftsjahr
1995 Klarer als bisher gesetzt. Die
von der EU verfolgte Politik eines
Wettbewerbs auf der Schiene in
bestimmten Verkehrsbereichen soll
auch flr die Schweiz zum Mass-
stab werden. Die SBB verschlies-
sen sich dieser Entwicklung nicht.
Mit ihrer Unternehmensreform,
welche daflr die institutionellen
Voraussetzungen schafft, liefern
sie den Tatbeweis hiefur.

Die SBB sind Uberzeugt, dass der
«open access on tracks» nicht zu
einer grundlegenden Verbesse-
rung der Wettbewerbsfahigkeit
des Bahnsystems flhrt. Das zen-
trale Problem der Wettbewerbsfa-
higkeit des Bahnsystems ist struk-
tureller Art und durch die hohen
Systemkosten bedingt. Wer das
bezweifelt, der analysiere das Bei-
spiel des kombinierten Verkehrs
im Transit durch die Schweiz. Seit
nun mehr bald 30 Jahren funktio-
niert dieser Verkehr nach dem
Prinzip des «open access». Trotz
vergleichsweiser guinstiger ver-
kehrspolitischer Randbedingun-
gen (28-Tonnen Limite, Nacht- und
Sonntagsfahrverbot) mussen die
Angebote im kombinierten Ver-
kehr durch den Staat bestellt und
abgegolten werden.

Mit Entschiedenheit opponieren
die SBB gegen Tendenzen, welche
das Funktionieren des Uberaus
komplexen und anfélligen Bahn-
systems gefahrden. Sie sprechen
sich daher klar flir das Beibehalten
einer integriert gefihrten Unter-
nehmung aus.

Die Schwierigkeiten der NEAT-
Finanzierung haben dazu gefuhrt,
dass der Bundesrat eine Arbeits-
gruppe «Finanzierung &ffentlicher
Verkehr» beauftragt hat, ein Finan-
zierungskonzept fur alle Bahn-
investitionen zu erarbeiten. Unbe-
strittener Ausgangspunkt dieser
Arbeiten bildete die Einsicht, dass
der Investitionsrhythmus der
Bahngrossprojekte nur beibehal-
ten werden kann, wenn zuséatzli-
che finanzielle Mittel zur Verfugung

stehen. Nachdem es politisch
kaum etwas Schwierigeres gibt,
als neue Steuermittel zu erschlies-
sen, ist es nicht verwunderlich,
dass Vorschlége dieser Arbeits-
gruppe zu intensivsten politischen
Diskussionen Anlass geben.
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Diese Diskussionen sind zwingend
notwendig. Entweder gelingt es,
zusétzliche Mittel fur die Realisie-
rung der geplanten Projekte bereit-
zustellen oder die gesamte Investi-
tionstatigkeit der Bahn ist einer
grundlegenden Neuorientierung
(sprich Redimensionierung) zu
unterziehen.

Das Projekt «Unternehmensre-
form» konnte entscheidend vor-
angetrieben werden. Mitte Jahr
hat der Verwaltungsrat die Stoss-
richtung der Reorganisation der
SBB genehmigt und die General-
direktion beauftragt, auf dieser
Basis die Detailorganisation zu
erarbeiten. Die wesentlichen
Elemente dieser grundsétzlichen
Neustrukturierung sind:

- die Gliederung in einen Verkehrs-

und Infrastrukturbereich mit je
einer eigenen Bilanz und Erfolgs-
rechnung im Rahmen einer inte-
griert geflihrten Unternehmung

- Definition der Infrastruktur

gemass EU, das heisst inklusive
dem zur Betriebsflhrung der
Infrastruktur notwendigen Be-
stand an Anlagen und Personal

- die diskriminierungsfreie Offnung
des Zugangs Dritter zur Bahn-
infrastruktur in bestimmten Berei-
chen und Verkehren.

Die organisatorische Umsetzung
dieser Vorstellungen fuhrt in vielen
Bereichen der Unternehmung zu
tiefgreifenden Anderungen. So
werden unter anderem die seit
GrUndung der SBB zentrale Be-
triebsdirektion auf die Departe-
mente «Verkehr» und «Infrastruk-
tur» aufgeteilt, die Tatigkeiten der
Kreisdirektionen auf die Infrastruk-
tur (gemass erweitertem Begriff)
konzentriert und neue, direkt den
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Arbeitssicherheit. ..

«Sicherheit beginnt im Kopf». Im
Berichtsjahr 1995 zeigte das
12-Punkte-Sicherheitsprogramm
bereits klare Wirkungen. Die
Unfallhdufigkeit nahm deutlich ab.
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Kreisdirektoren unterstellte, Pro-
duktionsregionen geschaffen.

Die Zahl der hierarchischen Stufen
nimmt damit ab, und die Distanz
zwischen der Zentrale und den
ausseren Dienststellen — und damit
auch zum Kunden — wird verkUrzt.
Die Umsetzung der Reorganisation
verlangt intensive und sorgfaltige
Detailarbeit. Ganz besonders ge-
fordert ist dabei auch die Finanz-
direktion, gilt es doch, die finanzi-
ellen Fhrungsinstrumente integral
neu zu konzipieren. Die organisa-
torischen Anpassungen werden
seit Anfang 1996 schrittweise ein-
geflhrt. Die Umstellung soll bis
spatestens Ende 1997 (Auslaufen
des geltenden Leistungsauftrages)
vollstandig vollzogen sein.

1995 war flr die SBB ein «Jahr der
Sicherheit». Das Ende 1994 in
Gang gesetzte 12-Punkte-Sicher-
heitsprogramm konnte entschei-
dend vorwérts getrieben werden.
Insbesondere wurde die Sen-
sibilitat der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter aller Stufen in bezug
auf die Sicherheitsproblematik
ganz deutlich gesteigert. Die SBB
sind vor grossen Unféllen ver-
schont geblieben. Neu geschaf-
fene institutionelle Voraussetzun-
gen gewahrleisten die Kontinuitat
dieser Anstrengungen.

Die SBB stehen vor entscheiden-
den verkehrspolitischen Weichen-
stellungen. Wir sind uns aber be-
wusst, dass die Zukunft der SBB
primar von uns selber abhangt.
Wir wollen unseren Kunden, den
Behorden, Volksvertretern, ja dem
ganzen Schweizer Volk zeigen,
dass wir alles tun, um taglich ein
einwandfreies Produkt anzubieten
und unsere Situation aus eigener
Kraft zu verbessern. Um jeder Mit-
arbeiterin und jedem Mitarbeiter in
diesen schwierigen, unsicheren
Zeiten eine klare Orientierung zu
geben, haben wir unter dem Titel
«Kompass 2001» unsere obersten
Ziele formuliert.

Tausende von Eisenbahnerinnen
und Eisenbahnern erbringen mit
viel Engagement Leistungen,
welche flr die Offentlichkeit und
die Wirtschaft der Schweiz unver-
zichtbar sind. Die Generaldirektion
dankt ihnen allen fir diesen uner-
mudlichen und grossen Einsatz.

Wahrend 38 Jahren wirkte Claude
Roux ununterbrochen im Dienste
der SBB. Mitgrossem Engage-
ment hat er sich in der Kreisdirek-
tion | und in der Generaldirektion
in Bern flir das Unternehmen SBB
eingesetzt. 1987 wahlte ihn der
Bundesrat zum Generaldirektor
und Chef des Departements Infra-
struktur. In dieser Funktion leitete
er die Direktionen Bau, Kraftwer-
ke, Materialwirtschaft und Einkauf,
Liegenschaften sowie AlpTransit.
Ende September 1995 ist er in den
wohlverdienten Ruhestand ge-
treten. Die Generaldirektion dankt
Claude Roux im Namen aller
Eisenbahner und Eisenbahnerin-
nen flr seinen grossen Einsatz

im Dienste der SBB.

Dr. B. Weibel
Prasident der Generaldirektion

Prof. Dr. H. P. Fagagnini

Generaldirektor
Departement Verkehr

e

P.-A. Urech
Generaldirektor
Departement Infrastruktur
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