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Verwaltungsrat

Geschéftsleitung

II Unternehmungsfithrung und Personal

. Verwaltungsrat und Geschaftsleitung

Im Berichtsjahr trat der Verwaltungsrat unter dem Vorsitz von Herrn Prasident C. Grosjean zu sechs
Sitzungen zusammen, wobei er sich namentlich mit der Verkehrsentwicklung, den kommerziellen
Aktivitaten, dem Personalbestand, den Rationalisierungsmaglichkeiten sowie mit der Investitions-
planung und mit einzelnen Projekten fiir die Erneuerung und den Ausbau der Bahnanlagen und des
Fahrzeugparkes befasste. Im Zusammenhang mit der derzeitigen Lage der SBB und der Wirtschaft
nahmen die betriebswirtschaftlichen und finanziellen Uberlegungen breiten Raum ein. Besonders
eingehend behandelte der Rat den Bericht der Kommission fiir die Schweizerische Gesamtver-
kehrskonzeption (GVK), dessen vorgeschlagene Neuordnung er begrisst.

Im Rahmen der direkten Kontakte mit dem Bundesrat fand am 30. Juni 1978 eine weitere Besprechung
zwischen einer Delegation des Bundesrates und einer Abordnung des Verwaltungsrates im Beisein der
Generaldirektoren statt; erortert wurden namentlich die von den SBB zu erfiillende Aufgabe sowie
Fragen der mittelfristigen Personal-, Tarif- und Investitionspolitik.

An der Sitzung vom 6. September 1978 in Olten liess sich der Rat bei einem Augenschein liber den
Ausbau dieses wichtigen Eisenbahnknotenpunktes orientieren. Am 31. Oktober/1. November 1978
trat der Verwaltungsrat der SBB mit dem Verwaltungsrat der Italienischen Staatsbahnen in Rom zu
einer gemeinsamen Tagung zusammen, um Fragen des internationalen Verkehrs, der Grenzbahnhdfe
und des Ausbaus der grenziiberschreitenden Bahnlinien zu erortern. Im Anschluss daran wurde die
neue Bahnlinie Rom—Florenz («Direttissima») besichtigt, die eine Gesamtlange von 236 km auf-
weisen wird und gegenwartig etwa zur Halfte fertiggestellt ist und in Betrieb steht.

In der personellen Zusammensetzung des Verwaltungsrates ist das Ausscheiden von Herrn Vize-
prasident J.-P. Pradervand zu verzeichnen. Er trat wegen Erreichens der Altersgrenze auf Ende 1978
zurtick. Wahrend der 16jahrigen Zugehorigkeit zum Rat nahm Herr Pradervand regen Anteil anden
zu losenden Aufgaben, interessierte sich ganz besonders fiir die verkehrspolitischen Probleme und
war ein Beflirworter eines auf die Zukunft ausgerichteten Ausbaues der Bundesbahnen. Der Rats-
vorsitzende sprach dem scheidenden Kollegen Dank und Anerkennung aus. Als neues Mitglied
des Verwaltungsrates wurde vom Bundesrat Herr Nationalrat J.-P. Delamuraz, lic. rer. pol., Stadt-
prasident von Lausanne, gewabhlt.

Die Generaldirektion tiberwachte auch im Berichtsjahr mit besonderer Aufmerksamkeit die Entwick-
lung der Ertrdge im Reise- und Giterverkehr sowie in den Ubrigen Sparten (Pachtbetriebe usw.)
und die Entwicklung des Personal- und Sachaufwandes sowie der tibrigen Aufwendungen und traf
eine Reihe von Massnahmen zur Steigerung der Ertrdge und Verminderung des Aufwandes. Sie
befasste sich auch eingehend mit der Investitionspolitik und Investitionsplanung und unterbreitete
dem Verwaltungsrat einen Bericht Uber die mittelfristig zu verfolgende Politik.

Stark im Vordergrund standen ferner neue Angebots- und Verkaufskonzepte sowie Arbeiten im
Zusammenhang mit dem Erscheinen des Schlussberichtes der Kommission fiir die Schweizerische
Gesamtverkehrskonzeption (GVK) vom 21. Dez. 1977. Intensiv gefordert wurden ferner die Arbeiten
zur Realisierung der im «Bericht 1977» aufgezeigten Angebotsvariante 2 (vgl. Seite 12).
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«Bericht 1977 »

Aus der Geschaftsleitung, zu welcher die drei Generaldirektoren und die drei Kreisdirektoren gehoren,
ist Herr Dr. iur. M. Strauss, Direktor des Kreises Ill in Zirich, wegen Erreichens der Altersgrenze
zurtckgetreten. Er trat 1941 in den Dienst der SBB, war ab 1951 Generalsekretar der SBB und be-
kleidete das Amt des Direktors des Kreises |1l von anfangs 1965 bis Ende April 1978. Als Nachfolger
wurde vom Bundesrat Herr Dipl.-Ing. H.-R. Wachter gewahlt, bisher Chef der Bauabteilung des
Kreises Ill. Auch bei den Abteilungschefs der Generaldirektion liegen Mutationen vor. Im
Laufe des Berichtsjahres sind wegen Erreichens der Altersgrenze Herr Dipl.-Ing. M. Portmann,
Direktor des Unternehmungsstabes, Herr Dr. iur. E. Moor, Direktor der Personalabteilung und Herr
Dipl.-Ing. A. Borer, Direktor der Betriebsabteilung, zuriickgetreten. Der Verwaltungsrat wahlte als
neuen Direktor des Unternehmungsstabes Herrn Dipl.-Ing. P. Schaaf, bisher Chef der Abteilung
Kraftwerke, als neuen Personaldirektor Herrn Dr. oec. K. Hartmann, bisher Stellvertreter des Personal-
direktors, als neuen Direktor der Betriebsabteilung Herrn M. Rietmann, bisher stellvertretender Di-
rektor der gleichen Abteilung, und als neuen Chef der Abteilung Kraftwerke Herrn Dipl.-Ing.
J. Stocklin, bisher Sektionschef bei der Kreisdirektion Il in Luzern. Der Prasident des Verwaltungsrates
wirdigte die erfolgreiche Tatigkeit der zurlicktretenden vier Direktoren und sprach ihnen fir ihr lang-
jahriges Wirken an den verantwortungsvollen Posten des Unternehmens Dank und Anerkennung aus.

Bei der Kreisdirektion | in Lausanne ist Herr Dipl.-Ing. R. Delisle, Chef der Bauabteilung und Stell-
vertreter des Kreisdirektors, in den Ruhestand getreten. Als Nachfolger wurde Herr Dipl.-Ing. P. Ca-
valeri, bisher Abteilungschef-Stellvertreter, gewahlt. Altershalber zuriickgetreten ist ferner Herr Dipl.-
Ing. R. Zwinggi, Chef der Abteilung Zugforderung der Kreisdirektion Il in Luzern. Mit der Nachfolge
wurde Herr Dipl.-Ing. P. Eggspuhler, bisher Stellvertreter, betraut. Namens der Generaldirektion
dankte Herr Prasident Desponds den beiden Chefbeamten fur die langjahrige und verdienstvolle
Leitung der Fachdienste. Als Nachfolger des zum Kreisdirektor gewahlten Chefs der Bauabteilung
des Kreises Il in Zurich wahlte die Generaldirektion Herrn Dipl.-Ing. M. Glattli, bisher Chef der
Sektion Tiefbau.

Il. Planung und Studien

Zur Veranschaulichung des weiten Bereiches der von den SBB zur Zeit durchgefuhrten Planungs-
arbeiten und Studien seien in der Folge einige Arbeiten herausgegriffen und kurz dargestellt. Bei all
diesen Studien stehen als Zielsetzungen die Anpassung an die veranderten Verhéltnisse und an die
technischen Fortschritte sowie die Erhohung der Wirtschaftlichkeit im Vordergrund.

Dieser Bericht, der im Geschaftsjahr 1977 naher erlautert worden ist, hatte zum Ziel, finf Varianten
eines kilinftigen Leistungsangebotes der SBB samt ihren betriebs- und volkswirtschaftlichen Aus-
wirkungen aufzuzeigen. Diese Varianten erstrecken sich von der Aufrechterhaltung der bisherigen
Leistungen tiber zunehmend schérfere Strukturbereinigungen bis zu einem auf Schnellziige und
Wagenladungen beschrankten Angebot. Der Bundesrat stimmte dem Vorschlag der SBB zu, die
Variante 2 «Angebotsbereinigung» zu verfolgen: zielstrebig die Umwandlung von besetzten in nicht
besetzte Stationen vollziehen, ein neues Stlckgutkonzept realisieren und die Entscheidungsgrund-
lagen flr die Optimierung der Betriebsgestaltung auf Regionallinien mit schwachem Verkehr bereit-
stellen.

Fur die in der Schlussvariante 2 der Schweizerischen Gesamtverkehrskonzeption (GVK) genann-
ten Regionallinien der SBB wurden im Berichtsjahr von einer vollamtlichen Projektgruppe intensive

Zentrale Sicherungsanlage im Rangierbahnhof Muttenz Il

Die beiden Fahrdienstleiter im Stellwerk Ost verfliigen lber die modernsten Hilfsmittel fir die Gewahrleistung eines
raschen und sicheren Betriebsablaufes: direkt vor ihnen die Einrichtungen fir die Bedienung der Stellwerkanlage und
neben ihnen die Bildschirme der rechnergesteuerten Zugsnummern-Meldeanlage sowie die Fernmeldeeinrichtungen.
In der Bildmitte links die Panoramatafel mit schematischer Darstellung der Gleisanlage, rechts Ausblick auf die

Rangieranlage.
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Neue Haupttrans-
versalen (NHT)

Anschluss der
Flughafen Ziirich
und Genf

Einsatz des
Computers

betriebswirtschaftliche Untersuchungen durchgefiihrt und in Form von «Linienberichten» zusammen-
gestellt. Diese enthalten Vorschlage fur die aus betriebswirtschaftlich-unternehmerischer Sicht
zweckmassigste Betriebsweise. Noch in der ersten Halfte des Jahres 1979 sollen dem Bundesrat
konkrete Antrdge unterbreitet werden. Was die Umwandlung von besetzten in nicht besetzte Sta-
tionen anbelangt, so konnten in den letzten Jahren wohl einzelne Falle realisiert werden. Hingegen
gelang es leider bisher nicht, das Verfahren zu beschleunigen; die geltende Rechtslage fiihrte in fast
allen Fallen zu langwierigen Beschwerdeverfahren. Im Stiickgutverkehr konnte das im Bericht 77
dargestellte maodifizierte Schnellgutkonzept nicht realisiert werden, weil sich aufgrund vertiefter
Marktuntersuchungen ergab, dass die mit dem Konzept verbundene Beschrankung von Mass und
Gewicht der Gutstticke kundendienstlich zu grosse Nachteile hatte. Bis auf weiteres werden nun die
beiden Beforderungsarten Frachtgut und Schnellgut beibehalten, um der Kundschaft ein Grundan-
gebot ohne Einschrankung der Masse und Gewichte anbieten zu konnen. In Fortsetzung der Ratio-
nalisierungsmassnahmen sollen aber beide Systeme entsprechend den Marktverhéltnissen redi-
mensioniert werden.

Eines der fiir die SBB wesentlichen Ergebnisse der im April 1978 veroffentlichten Gesamtverkehrs-
konzeption (GVK) ist die Aus?sage, dass nur mittels neuer Eisenbahn-Haupttransversalen (NHT)
und mit einer attraktiven Fahrplangestaltung die Zunahme des Strassenverkehrs verlangsamt und
einer Ausweitung des Hochleistungsstrassennetzes im stark belasteten Mittelland entgegengewirkt
werden kann. Die GVK setzt flr das Zieljahr 2000 die Verwirklichung der Eisenbahn-Haupttransver-
salen auf den Abschnitten Lausanne—Bern—Zirich—St. Gallen und Basel—-Olten voraus. Daher sind die
Projektierungsarbeiten samt den vertieften Wirtschaftlichkeitsiiberlegungen umgehend an die Hand
zu nehmen. Fir gewisse Teilstiicke wurden die Studien bereits aufgenommen.

Die Arbeiten fur den Bau der neuen Bahnlinie zum Flughafen Zirich sind so weit fortgeschritten, dass
dieser auf den 1. Juni 1980 an das schweizerische Eisenbahnnetz angeschlossen werden kann (vgl.
Seite 30). In bezug auf den Flughafen Genf wurde die generelle Planung weitergefiihrt und mit
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen vertieft. Das 1976 aufgestellte Konzept, das den Bau einer vom
Schnellzugverkehr Genf—-Lyon und Genf—Paris unabhangigen Doppelspur zwischen Cornavin und
Cointrin sowie eines unterirdischen viergleisigen Flughafenbahnhofes vorsieht, hat sich als beste
Losung bestatigt. Die Planungsarbeiten stehen vor dem Abschluss, und die Antrage werden den
politischen Behorden voraussichtlich noch vor dem Sommer 1979 unterbreitet.

Die SBB verwenden fiir das Erfassen und Verarbeiten der aus den Geschéftsvorfallen stammenden
Daten und der daraus resultierenden Informationen seit langem maschinelle Hilfsmittel. Anfanglich
waren es Lochkartenanlagen, seit Ende der flinfziger Jahre sind es Computer. Zuerst wurden rohren-
bestiickte Magnettrommelrechner eingesetzt, dann kamen weitere Modernisierungsstufen, und seit
1968 arbeitet die dritte Generation, namlich ein grosses Doppelrechnersystem. Der Computer erledigt
Dispositions-, Abrechnungs- und Kontrollaufgaben im internen Bereich wie auch im Verkehr mit
der Kundschaft.

Enges Zusammenwirken zwischen Betriebsbeamten, lokalem Computersystem und
zentraler Computeranlage

Hauptbild: Blick in die zentrale Computeranlage C 4 in Bern

Bilder 1-4: Informationssystem im Rangierbahnhof Chiasso (ISCHIA genannt)

Bild 1: Manuelle Erfassung der wichtigsten Daten der Giliterwagen auf dem Rangierbahnhof Chiasso und
Ubermittlung an das lokale Computersystem «ISCHIAy

Bild 2: Eingabe der Daten in das lokale Computer-System

Bild 3: Auswertung der Informationen im «Dialog» mit dem lokalen Computer und Treffen der Dispositionen

Bild 4: Automatisches Erstellen der Wagenetiquetten
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Region Ziirich,
S-Bahn

Neues
Reisezugkonzept
(NRK)

Zur Gruppe Datenfernverarbeitung gehort auch das 1978 realisierte Projekt «|ISCHIA» (Informations-
system Chiasso) im Rangierbahnhof Chiasso. Bei diesem Rechnersystem handelt es sich um eine
Dispositionshilfe fiir die zentrale Steuerung des gesamten Wagendienstes im Rangierbahnhof. Es ist
in erster Linie ein Informationssystem — im Unterschied zu einem flr automatisierte Rangierbahnhofe
typischen Prozess-Steuersystem — und liefert Unterlagen wie Zugankunfts-, Zugabgangs-, Gleis-
und Zugbildungslisten, Rangierzettel sowie Wagenbewirtschaftungsdaten. Diese Angaben dienen
sowohl den Bahnhofstellen der SBB und der Italienischen Staatsbahnen (FS), als auch den beiden
Zollverwaltungen und den Kunden. ISCHIA liefert nicht nur Informationen fir lokale Aufgaben,
sondern versorgt auch die beiden nationalen Systeme von SBB und FS mit Daten fiir die zentrale
Lenkung des Glterverkehrs. Ausserdem werden dem Computerzentrum in Bern Versandanzeigen
und Archivdaten Gbermittelt.

In der zentralen Computeranlage der SBB in Bern bedurften die Gerate der dritten Generation der
Erneuerung. Das Alter der Anlage und das damit verbundene erhohte Ausfallrisiko der Systeme sowie
der Bedarf nach zusatzlicher Kapazitat und die Tatsache, dass die neuen Moglichkeiten fiir Program-
miersysteme nicht angewendet werden konnten, flihrten zur Planung des Einsatzes der vierten
Computergeneration (C4). Sie ist durch grossere Leistungskapazitat und Betriebssicherheit gekenn-
zeichnet. Die zwei gekoppelten Zentraleinheiten verschiedener Hersteller verfiigen tber eine Rechen-
kapazitat, die den Anforderungen der nachsten Jahre genligen wird. Die C4-Anlage ermoglicht
auch eine qualitative Entwicklung in Richtung komplexer Anwendungen. Dazu gehoren beispiels-
weise umfassende Informationssysteme unter Einsatz von Datenbanken fiir die Unternehmungspla-
nung sowie nationale und internationale Computer-Verbundsysteme.

Anfangs 1979, rund sechs Jahre nach Ablehnung der Kredite fiir den gemeinsamen Bau von U- und
S-Bahnen im Raume Ziirich, besteht fiir den Bau einer S-Bahn wieder eine gtinstigere Ausgangslage.
Sowohl der kantonale Gesamtplan Ziirich wie auch die von der Kommission fur die Schweizerische
Gesamtverkehrskonzeption empfohlene Schlussvariante 2 enthalten die urspringliche Variante Ost
der Zirichberglinie mit neuem Zirichbergtunnel zwischen Stadelhofen und Stettbach. Die Ziircher
Behordendelegation fiir den Regionalverkehr hat sich zudem daflir ausgesprochen, das Zirichberg-
liniensystem von Anfang an als Ganzes zu erstellen. Nur so ist Gewahr geboten, dass auf allen S-Bahn-
Linien mit Bedienung des neuen unterirdischen Bahnhofs Museumstrasse oder des heutigen
Hauptbahnhofes ein Zugverkehr im 30-Minuten-Takt und mit Einsatzziigen wahrend der Spitzen-
zeiten angeboten werden kann. Die gesamten Anlagekosten fiir diese Ausbaustufe werden auf 570
Mio Fr. geschatzt. Im Berichtsjahr sind Studien fir die Bemessung des Interessebeitrages der SBB
an das Zurichbergliniensystem angelaufen. Weitere Untersuchungen sollen Aufschluss tber den
betriebswirtschaftlichen Erfolg des S-Bahn-Betriebes geben.

Die ausgedehnten Studien Uber die grundsatzliche Neugestaltung des Reisezugfahrplans konnten
im Herbst 1978 abgeschlossen werden. Der Verwaltungsrat wurde am 4. Dezember 1978 (ber das
geplante neue Reisezugkonzept sehr eingehend orientiert. Das Konzept beinhaltet einen weitgehend
systematischen Fahrplanaufbau und damit auch eine Erhohung der Zahl der Schnellziige und
Regionalziige. Die Verbindungen der aufeinander abgestimmten Schnell- und Regionalziige wieder-

Projekt fiir einen neuen Reisezugfahrplan : Der Taktfahrplan 1982

Der Reisezugfahrplan, welcher gegenwirtig fiir den Fahrplanwechsel Ende Mai 1982 ausgearbeitet wird, ist durch

eine sehr weitgehende Systematik (Stundentakt) und eine Erhéhung der Zahl der Reisezilige gekennzeichnet. Die sche-

matische Darstellung nebenan zeigt, wie beispielsweise der Fahrplan auf der Strecke Ziirich—Bern etwa aussehen wird:

— Stiindlich verkehrende Stadteschnellziige Zirich—Bern ohne Zwischenhalt (dunkler Strich), Abfahrt in Zirich
jeweilen in der 50. Minute und Ankunft in Bern in der 5. Minute.

— Stiindlich verkehrende Schnellziige mit Halt in den grésseren Orten (heller Strich), Abfahrt in Zirich jeweilen in
der 19. Minute und Ankunft in Bern in der 57. Minute.

— Hinzu kommen die Regionalziige mit Halt an allen Orten (hier nicht eingezeichnet).
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Marketing

Neukonzeption
«Verkauf Personen-
verkehr» (NVP)

Neue
Reisezugwagen

holen sich in regelmassigem Rhythmus. Die Stadteschnellziige werden stiindlich rasche Verbindungen
zwischen den grossen Zentren herstellen, und die Bezirksschnellziige bedienen zuséatzlich die mitt-
leren Zentren (siehe graphisches Fahrplanschema auf S.17). Die Regionalziige werden auf dem
ganzen Netz eine fast durchwegs stiindliche Bedienung bringen.

(An der Sitzung von 22. Februar 1979 hiess der Verwaltungsrat den Beschluss der Generaldirektion
auf Einfihrung des Neuen Reisezugkonzeptes auf den Fahrplanwechsel 1982 gut. Das Projekt wird
nun vor allem beziiglich der Regionalzlige in enger Zusammenarbeit mit den Kantonen und Verkehrs-
interessierten noch bereinigt).

Mit dem Ziel einer systematischen Verbesserung ihres Angebotes und ihres Auftretens am Markt
haben die SBB in den vergangenen Jahren die entsprechenden kommerziellen Aktivitdten stark
gefordert. Die Marktforschung erweiterte ihre Untersuchungen spezieller Marktsegmente, die Pub-
likumsbefragungen und Erfolgskontrollen. Sie leistete auch wertvolle Dienste bei der Vorbereitung
und Auswertung der verschiedenen Spezialaktionen im Reiseverkehr, wie z. B. bei der letzten Aktion
«Fahrvergtnstigung fiir Kleingruppeny. Die Akquisitions- und Verkaufstatigkeit der dusseren Dienste
konnte dank besserer Personalausbildung und unterstiitzenden Massnahmen durch die kommer-
ziellen Abteilungen mit Erfolg intensiviert werden. Als weitere Massnahmen zur Verbesserung der
«kommerziellen Prasenz» sind die Verkaufsleitungen bei den Kreisen personell verstarkt und den
Kreisdirektoren direkt unterstellt worden.

Im Berichtsjahr sind nun Arbeiten in Angriff genommen worden, um die bisherigen Marketinginstru-
mente zu erganzen und sie zu einem abgestimmten Marketingsystem zusammenzufiigen. Damit soll
verstarkt der gesamte Leistungsprozess einerseits auf die Bediirfnisse und Maoglichkeiten der Ab-
nehmer und anderseits auf die vorgesehenen Zielvorgaben ausgerichtet werden. Fur diese Arbeiten,
die auch in engem Zusammenhang mit der Reorganisation der langfristigen Gesamtplanung und des
Rechnungswesens stehen, wurde ein aussenstehender Berater zugezogen. Die Verwirklichung der
vordringlichsten Massnahmen ist bereits eingeleitet.

Umdensichverandernden MarktbedUrfnissen noch besser gerechtzu werden, wurde im Vorfeld der Be-
schaffung einer neuen Generation technischer Verkaufsmittel — Billetdrucker und Billetautomaten —
eine grundlegende Uberpriifung der heutigen Tarifstruktur und Verkaufsorganisation an die Hand ge-
nommen. Diese Studien erfolgten in enger Zusammenarbeit mit den Ubrigen Partnern des 6ffentli-
chen Verkehrs und der Aufsichtsbehorde. Dabei waren die folgenden Zielsetzungen wegleitend:

— Ausarbeitung eines kundenfreundlichen Tarifsystems, das zudem ein bestmodgliches Verhaltnis
von Ertrag und Kosten gewahrleistet

— Vereinfachte und bessere Bedienung des Bahnkunden im Reiseverkehr

— Bereitstellung von Grundlagen fiir die kiinftigen technischen Hilfsmittel (Schalter-Billetdrucker,
Billetautomaten, Billet-Entwerter und Platzreservierung).

Mit zwei getrennten Tarifsystemen — flir den allgemeinen Verkehr und den Agglomerationsverkehr —
sowie mit weiteren neuen Tarifkomponenten soll kiinftig eine dem Markt besser angepasste Preis-
bildung erzielt werden. Ferner sollen mit dem Einsatz moderner Verkaufsmittel, der Straffung der
Verkaufsorganisation und einer differenzierten Fahrausweiskontrolle vor allem auch die Rationali-
sierungsbestrebungen weiter gefordert werden. Nach Genehmigung des neuen Konzeptes im Sinne
einer Absichtserklarung ist die schrittweise Realisierung in Angriff genommen worden.

Im Rahmen der Erneuerung des Reisezugwagenparks wird auch den standig steigenden Bedtirfnissen
der Kunden Rechnung getragen. Um deren Anspriiche noch besser zu kennen, wurden in zahl-
reichen Ziigen mit verschiedenen in- und ausléandischen Wagentypen Publikumsbefragungen durch-
gefuihrt. Erforscht wurde vor allem die Bedeutung, die der Bahnkunde den verschiedenen Komfort-
merkmalen — wie Laufruhe, Klimatisierung, Anordnung und Gestaltung der Sitze, Beleuchtung,
Einstieg, Verbindungstiiren, Gepédckablage — beimisst. Die gewonnenen Erkenntnisse konnten bereits
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bei der Beschaffung von Grossraumwagen 2. Klasse fiir den internationalen Verkehr in die Praxis
Ubertragen werden (Reihenbestuhlung usw.). Sie werden auch bei dem gegenwartig in Entwick-
lung befindlichen klimatisierten Personenwagen 1. bzw. 2. Klasse fiir den Inlandverkehr (Einheits-
wagen Typ |IV) bericksichtigt. Der neue Reisezugwagen wird wie bisher als Grossraumwagen
konzipiert. Der Erstklasswagen mit insgesamt 60 Platzen wird in einen Nichtraucherraum mit 42 und
einen Raucherraum mit 18 Sitzplatzen unterteilt; beim Zweitklasswagen mit total 86 Platzen werden
es 55 bzw. 31 Platze sein. Vorgesehen ist eine Normalbestuhlung mitin der ersten Klasse verstellbaren
Sitzen. Die Wagen werden fiir eine maximale Fahrgeschwindigkeit von 160 km/h ausgelegt, konnen
aber spéter auch fir eine Geschwindigkeit von 200 km/h angepasst werden. Da die Einfiihrung der
automatischen Kupplung auf européaischer Ebene in eine fernere Zukunft hinausgeschoben worden
ist, werden die Wagen des Typs IV — im Gegensatz zu den Einheitswagen Il (Swiss Express) — mit
der herkdmmlichen Schraubenkupplung ausgeriistet und damit freiziigig verwendbar sein. Eine erste
Serie von rund 40 Wagen 1. Klasse des Typs |V durfte bereits 1981 eingesetzt werden konnen. In
einer zweiten Phase sollen auch Zweitklasswagen bestellt werden.

lll. Internationale Zusammenarbeit

Der im Jahre 1922 gegrundete Internationale Eisenbahnverband (UIC), dem gegenwartig fast
50 Bahnen als Vollmitglied sowie gegen 20 in andern Kontinenten gelegene Bahnen angehéren,
bildet die Dachorganisation fur die internationale Zusammenarbeit. Zweck der UIC ist, die «Bedin-
gungen fur die Anlage und den Betrieb der Eisenbahnen im Hinblick auf den internationalen Verkehr
zu vereinheitlichen und zu verbessern.» Ferner soll in Zusammenarbeit mit den iibrigen Eisenbahn-
verbanden auf allen Gebieten eine koordinierte Tatigkeit sichergestellt werden. Zu den Zielsetzungen
und zum Arbeitsprogramm gehoren namentlich Verbesserungen des Angebots im Reise- und Giiter-
verkehr, die Schaffung einheitlicher Tarife, die Vereinheitlichung des Rollmaterials und die Verbesse-
rung der festen Anlagen unter Ausniitzung der technischen Fortschritte. Die leitenden Organe der
UIC sind die Generalversammlung und der Geschéftsflihrende Ausschuss, welcher sich aus 18
Generaldirektoren der Mitgliedsbahnen zusammensetzt. Als Studienorgane sind zur Zeit die 10
Ausschiisse Planung, Kommerzielle Fragen, Finanzen, Betrieb, Fahrzeuge und Zugfoérderung,
Bahnanlagen, Rechtsfragen, Personalfragen, Beschaffungswesen und Informatik tatig. Im Berichts-
jahr wurden in diesen Bereichen weitere Fortschritte erzielt. Spektakulare internationale Entscheide
oder gar Realisierungen sind indessen keine zu melden. Auf dem Gebiet des Ausbaus des europai-
schen Eisenbahnnetzes stehen wichtige internationale Grossprojekte — wie der Armelkanal-Eisen-
bahntunnel — noch auf der Warteliste. Erfreulich ist, dass immerhin auf nationaler Ebene einige Werke
von weit Uber die Grenzen hinausragender Bedeutung in Ausfiihrung begriffen sind: Der Bau neuer
Bahnlinien in Italien (Rom—Florenz), in Frankreich (Paris—Lyon) und in Deutschland (Hannover—
Wirzburg und Mannheim-Stuttgart).

Bei der «Gruppe der Neun Eisenbahnen der Europaischen Gemeinschafteny, an deren Sitzungen die
Schweizerischen und Osterreichischen Bundesbahnen als Beobachter teilnehmen, standen in letzter
Zeit folgende Probleme im Vordergrund: die Finanzierung der Investitionen auf den Haupteisen-
bahnachsen, die Forderung des kombinierten Verkehrs (wie Transport von Strassenfahrzeugen auf
Eisenbahnwagen und von Giitern in Containern) und Massnahmen im Zusammenhang mit der
zunehmenden Errichtung privater internationaler Automobillinien mit regelmassigem Verkehr.

Gewisse Arbeitsbereiche werden von besonderen Verbanden und Organisationen behandelt. So
wurden beispielsweise von der Europdischen Reisezugfahrplankonferenz (EFK) unter dem Vorsitz
der SBB die internationalen Fahrpldane mit Giiltigkeit vom Sommer 1979 bis Friihjahr 1981 festgelegt.
Von der gleichzeitig tagenden Europaischen Wagenbeistellungskonferenz (EWK) wurde die Zusam-
mensetzung der internationalen Reisezlige bestimmt. Die EUROP-Guterwagengemeinschaft, die
eine moglichst wirtschaftliche Einsetzung des gemeinsamen Wagenparkes anstrebt, befasste sich
erneut mit den Regeln fir die Wagenbentitzung und mit der Entwicklung der Wagenbestéande;

19



Personalbestand
und allgemeine
Personalfragen

voraussichtlich werden 1980 die zweiachsigen gedeckten Wagen mit Schiebewédnden und die
Drehgestell-Flachwagen mit Seitenborden in den Gemeinschaftspark aufgenommen. Beim Verband
der Strassenverkehrsdienste der europdischen Eisenbahnen (URF), welcher unter anderem die
touristischen Automobillinien des EUROPABUS betreut, ist auf Ende 1978 der Ubergang der Leitung
von den SBB auf die Franzosischen Staatsbahnen zu verzeichnen.

IV. Personal

Der Personalbestand der Bundesbahnen, der im Jahre 1964 zufolge des ausserordentlich starken Ver-
kehrs zur EXPO mit 43 417 Personen den Hochststand erreicht hatte, sank in den folgenden Jahren
sukzessive und belief sich im Jahre 1974 auf 41 970 Personen. Im Rahmen der im Oktober 1974 vom
Eidgenossischen Parlament getroffenen Massnahmen zur Verbesserung des Bundeshaushaltes wurde
der hochst zulassige Personalbestand der SBB (Personalplafond) fir die Jahre 1975 bis 1979 — dem
Bestand des Jahres 1974 entsprechend — auf 41 970 Personen festgelegt. Diese Grenze ist bisher
nicht nur eingehalten, sondern sogar wesentlich unterschritten worden (siehe Darstellung nebenan).

Die von der Generaldirektion im Zusammenhang mit dem Verkehrsriickgang angeordneten Mass-
nahmen im Personalsektor wurden auch 1978 beibehalten. Sie fiihrten zu einer flihlbaren Senkung
des durchschnittlichen Personalbestandes, namlich von 41 970 Personen im Jahre 1974 auf 39 033
im Jahre 1977 und auf 38 484 im Jahre 1978. Der Personalbestand des Jahres 1978 liegt damit um
549 Personen oder 1,4% unter dem Bestand von 1977, um 3486 Personen oder 8,3% unter dem
Bestand von 1974 (Plafond) und um 4933 Personen oder 11,4% unter dem Hochstbestand von
1964. Im Vergleich zu den Vorjahren schwachte sich der Riickgang stark ab. Bei gleichbleibendem
Angebot an Transportleistungen dtirfte der Bestand nun praktisch bei der Untergrenze liegen. Im
Ubrigen ist trotz der gegenwartigen Arbeitsmarktlage ein Riickgang der Stellenbewerber festzustellen.
Diese Situation ist vor allem beztliglich des Arbeiterpersonals beunruhigend.

In den einzelnen Arbeitsgebieten war im Jahresdurchschnitt folgende Anzahl Bediensteter tatig:

Arbeitsgebiete 1977 % 1978 %
Verwaltung und Leitung: Personal der Generaldirektion und
der Kreisdirektionen*® 3911 10,0 38563 10,0
Stationsdienst: Bahnhof- und Stationsvorstande, Stations-
beamte und -arbeiter, Rangierarbeiter usw. 1874539 44,9 17 238 44,8
Zugforderung: Lokomotivfihrer, Fiihrergehilfen, Depotar-
beiter, Visiteure usw. 4 868 12,5 4 869 12,6
Zugsbegleitung: Zugfuhrer, Kondukteure usw. 2 952 7,6 2 968 e/
Bewachung und Offenhaltung der Bahn: Personal des
Barrieren- und Streckendienstes 836 2:4 806 2:1
Unterhalt der Anlagen und Einrichtungen: Personal der
Baudienste usw. 3718 9,5 3640 9,6
Unterhalt des Rollmaterials: Meister, Monteure und Arbeiter
der Haupt- und Depotwerkstatten 351112 9,0 3444 8,9
Stromerzeugung und -verteilung: Personal der Kraft- und
Unterwerke 2419 0,6 216 0,6
Ubriges, inkl. Schiffsdienst auf dem Bodensee 1478 3,8 1450 3,8
Total 39033 100,0 38484 100,0

* Einschl. Personal folgender Dienststellen: Baubiiros, Sektionen Bahndienst, Bahnmeisterbiros, Zug- und Loklei-
tung, Biiros der Oberlokfiihrer (Dienstzweige, die von der Funktion her zum Aussendienst gehdren, aus organisatori-
schen Griinden jedoch zum Verwaltungsdienst zéhlen).
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Personalausbildung

Hinsichtlich des Teuerungsausgleichs ist gemass der seit 1977 geltenden Ordnung der Bundesrat
zustandig, die Bezlige jeweils auf Jahresbeginn und Jahresmitte an die Entwicklung der Lebens-
haltungskosten anzupassen. Dementsprechend wurde die auf den Basisbeziigen gewahrte Teue-
rungszulage auf 1. Januar 1978 von 4 auf 6% erhoht. Hingegen wies der Bundesrat die Begehren der
Personalverbande um Erhohung der Verglitung fur Dienstreisen, auswartige Verwendung, Nacht-
dienst und unregelméssigen Dienst zuriick. Obschon der Landesindex der Konsumentenpreise im
ersten Halbjahr 1978 leicht anstieg, nahm die Landesregierung davon Abstand, die Teuerungszulage
auf den 1. Juli erneut anzupassen. Das Eidg. Personalamt hat fir die Periode 1978—1982 die Dienst-
orte neu in die Stufen des Ortszuschlages eingereiht; dadurch sind auf 1. Januar 1978 rund 13 000
Bedienstete in den Genuss eines hoheren Ortszuschlages gelangt.

Obwohl die besondere Aktion zur Forderung des Bezuges von unbezahltem Urlaub wegen des
verringerten Personalbestandes auf Ende 1977 aufgehoben worden war, konnte auch 1978 noch
zahlreichen Gesuchen entsprochen werden, allerdings nur in gewissen Bereichen des Unternehmens.
Ferner wurden eine Reihe von Dienstaltersgeschenken in Form von zusatzlichem Urlaub gewahrt.
Angesichts des stark reduzierten Personalbestandes und der seit einiger Zeit wieder zu verzeichnen-
den regionalen und sektoriellen Rekrutierungsschwierigkeiten verringern sich jedoch die Sparmog-
lichkeiten durch Urlaubsgewahrung zusehends.

Das innerbetriebliche Vorschlagswesen der SBB verzeichnete im Berichtsjahr einen grossen, seit 1928
nicht mehr registrierten Erfolg. Infolge der Aktion «50 Jahre Vorschlagswesen SBB», die am 30. April
1978 zu Ende ging, stieg die Zahl der eingereichten Verbesserungsvorschlage auf 319 an. Der Anteil
der Anregungen, welche realisiert werden konnten, erhohte sich auf 30%. Der hochstbewertete
Vorschlag mit einer Pramie von Fr.12 360.— (bisherige Hochstpramie Fr.5090.—) betraf die
Konstruktion der Bremsen an Triebfahrzeugen. Die Gesamtsumme der den Mitarbeitern ausgerichte-
ten Pramien betrug rund Fr. 107 000.—. Der den SBB aus diesen Vorschlagen erwachsende Nutzen
wird betrachtlich sein. Sechzehn Mitarbeiter der SBB, die besonders gute Vorschlége einreichten,
wurden vom Prasidenten der Generaldirektion empfangen und konnten Urkunden sowie Preise aus
der Jubilaumsaktion entgegennehmen (Foto nebenan).

Nach langeren Vorarbeiten traten auf 1. Januar 1978 neue Vorschriften tiber den Bezug von Dienst-
kleidern in Kraft. Sie brachten unter anderem ein neuartiges Punktesystem fur die Festlegung der
Anspriche. Das Sortiment der Dienstkleider und deren Zuteilung wurden an die gednderten Gege-
benheiten angepasst. Ein grosser Teil der umfangreichen administrativen Arbeiten kann neuerdings
uber die elektronische Datenverarbeitung ausgefiihrt werden. Diese umfassende Neuregelung ge-
stattet, die Rationalisierungsbestrebungen der Unternehmungsleitung mit dem Wunsch der Mitar-
beiter, beim Bezug von Dienstkleidern (ber ein vielfdltiges Angebot moglichst frei zu verfligen, in
optimaler Weise zu verbinden.

Der Kaderschulung, welche sich zum Ziel setzt, Menschenfiihrung, Bewaéltigung von Sachgeschaften
und Anwendung der modernen Flihrungsinstrumente in ein sinnvolles Ganzes zu bringen, wurde
auch im Berichtsjahr grosses Gewicht beigemessen. Dabei wird der Ubertragung der Erkenntnisse
in die Praxis besondere Beachtung geschenkt. Auf der obersten Fiihrungsstufe wurden in Form eines
Seminars zentrale Themen der Schweizerischen Gesamtverkehrskonzeption analysiert, auf der oberen
Fuhrungsstufe gelangten Grundseminare zur Durchfiihrung, und auf der mittleren Stufe konnte im
Herbst 1978 mit Grundseminaren begonnen werden.

Gute Verbesserungsvorschldge des Personals werden pramiiert

Sechzehn Mitarbeiter der SBB, die besonders gute Verbesserungsvorschldge einreichten, wurden vom Présidenten
der Generaldirektion, Herrn Dipl.-Ing. R. Desponds, personlich empfangen und konnten Urkunden sowie Preise ent-
gegennehmen.
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Personalfiirsorge

Personal-
versicherungen

Bei der Fachausbildung in den einzelnen Dienstzweigen wurden die Konzepte systematisch ausge-
baut und in der Praxis erprobt. Das Personal wird aber auch auf Spezialgebieten instruiert, wie
beispielsweise im Umgang mit geféhrlichen Transportgiitern. So wurden im Berichtsjahr tiber 1200
Bedienstete unter Verwendung eines besonderen Instruktions-Kesselwagens mit der sachgemassen
Bedienung der Hahnen und weiterer Einrichtungen vertraut gemacht.

Im Sektor Personalausbildung fiel im Berichtsjahr ein wichtiger Entscheid. Der Verwaltungsrat
stimmte am 6. Juli 1978 dem vorgelegten Projekt flir den Bau eines Ausbildungszentrums auf der
bereits vorher erworbenen Liegenschaft «Lowenbergy in Murten/Muntelier zu. Das Ausbildungszen-
trum SBB ist flir 200 Kursteilnehmer konzipiert. Die bauliche, schulische und organisatorische Detail-
planung ist im Gange.

Zu den Richtlinien der Generaldirektion fiir den genossenschaftlichen Wohnungsbau zugunsten des
Personals wurden am 31. Oktober 1978 Ausfiihrungsvorschriften erlassen. Diese enthalten Weglei-
tungen fur die Ermittlung des Bedarfsnachweises bei Bauvorhaben, fir die Planung und die Bauaus-
fihrung sowie fir die Finanzierung und Vermietung der Wohnungen.

Die systematische Erneuerung der Verpflegungsbetriebe des Personals wurde weitergefiihrt. Der
Umbau der Personalgaststatten Erstfeld und Bellinzona konnte abgeschlossen werden. Fiir 1979
ist die vollstandige Erneuerung des den Anforderungen nicht mehr gentigenden Personalrestaurants
Winterthur vorgesehen. Im Neubau des Bahnhofes Buchs (SG) wird ein vom Buffetpachter alkohol-
frei zu fihrendes, mit Getranke- und Verpflegungsautomaten versehenes Personalrestaurant ent-
stehen.

Die Personalvereinigungen, die sich einer sinnvollen Freizeitbetatigung widmen — auf kulturellem
oder sportlichem Gebiet — und denen in der schwierigen Situation des Unternehmens gemeinschafts-
fordernde Kraft beizumessen ist, wurden weiterhin gefordert.

Der Pensionskasse gehdrten am Ende des Berichtsjahres 33 590 (1977: 33 763) Versicherte und
2490 (2596) Einleger an. Die Summe ihrer versicherten Verdienste betrug 775,1 (778,3) Mio Fran-
ken. Den am Jahresende vorhandenen Pensionsbeziigern kamen Kassenleistungen von insgesamt
199,6 (198,6) Mio Franken zu.

Bei der unternehmenseigenen Krankenkasse trat am 1. Juli 1978 der V. Nachtrag zu den Statuten
in Kraft. Dieser brachte in der Pflegeversicherung wesentliche Leistungsverbesserungen bei Versor-
gungsfallen, bei Mutterschaft sowie nach Erschopfung der gesetzlichen Mindesleistungsdauer der
Bezugsberechtigung. Ausserdem Ubernimmt die Kasse nun auch die Kosten fir gynakologische
Vorsorgeuntersuchungen bei Frauen. Diese Verbesserungen konnten ohne Pramienerhohung ver-
wirklicht werden. Am Jahresende wurden bei der Krankenkasse 41 835 (41 859) Manner, 16 211
(16 003) Frauen und 10114 (10303) Kinder als versicherte Mitglieder gezahlt. An Einnahmen
verzeichnete die Kasse 61,9 (60,9) Mio Franken; die Ausgaben betrugen 51,1 (49,6) Mio Franken.
Da einerseits die Krankheitskosten im Berichtsjahr nicht (ibermadssig angewachsen sind und sich
andererseits die Leistungsverbesserungen mit dem V. Nachtrag noch nicht voll auswirkten, wurde
ein Einnahmeniberschuss von 10,7 (11,3) Mio Franken erzielt.

Verbesserungsvorschlag Nr. 179/4794

Im Sinne eines Beispieles flir die im Berichtsjahr von den Mitarbeitern der SBB eingereichten 319 Verbesserungsvor-
schldge wird nebenan — wahllos herausgegriffen —der Vorschlag Nr. 179/4794 wiedergegeben. Handwerker «X» machte
eine «Erfindung» auf dem Sektor Fensterreinigung bei den Reisezugwagen. Die Besonderheit der vorliegenden Idee,
die in der Folge realisiert wurde, liegt in der speziellen Kombination von Stahlwatte und Lammfellkappe.

Rund 70% aller Verbesserungsvorschlage sind technischer Art und stammen vom Personal der Haupt- und Depotwerk-
stitten. Dabei stehen die Ideen zur Verhiitung von Arbeitsunfédllen und Schadensfallen an Giitern und Rollmaterial im
Vordergrund.
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Unfallverhiitung

Bahnarztlicher
Dienst

N&ahere Angaben Uber diese Personalversicherungen konnen den besonderen Jahresberichten ent-
nommen werden.

Das Berichtsjahr war beziiglich Unfallverhiitung insofern erfolgreich, als die Schwereziffer — eine
Kenngrosse, welche die volkswirtschaftlich verlorenen Arbeitstage je Bediensteten als Mass fiir das
Unfallgeschehen nimmt — erstmals deutlich unter 4 gebracht werden konnte; das langjahrige Mittel
betragt circa 7. Zum sechsten Mal wurden Internationale Eisenbahner-Unfallverhiitungswochen
durchgefihrt, woflr unter der Federfihrung der SBB eine Tonbildschau liber das richtige Verhalten
gegentiiber den Gefahren des Bahnbetriebes geschaffen wurde. Die im neuen Reglement «Organisa-
tion der Verhiitung von Unféllen und Berufskrankheiten» (R 145.1) vorgesehenen Unfallverhiitungs-
beamten in den Fachabteilungen und den Aussendiensten wurden bezeichnet; auch die Fachkom-
mission wurde konstituiert und setzt sich neben dem Vorsitzenden paritatisch aus je 8 Vertretern der
Verwaltung und des Personals zusammen.

Die auf Krankheiten, Kurzabsenzen und Unfélle zurlickfiihrende Unverfligbarkeit des Personals
(Morbiditatsziffer) betrug im Berichtsjahr 16,20 Kalendertage pro Bediensteten, was einem Koeffi-
zienten der Unverfligbarkeit (Fehlzeiten in Prozent der Sollzeit) von 4,44 % (1976 4,53 %, 1977 4,26 %)
entspricht. Die leichte Zunahme der krankheitsbedingten Morbiditatsziffer (+ 0,41 Tage) ist fast
ausschliesslich auf grippale Infekte zurtickzufiihren. 1977 erkrankten daran 5100 Bedienstete, 1978
waren es mehr als 7500 (beinahe ein Finftel des Personalbestandes). In den Herbstmonaten 1977
unterzogen sich bloss 5200 Personen einer freiwilligen Grippeschutzimpfung, deren Wirksamkeit sich
Jahr fiir Jahr bestatigt. Bei einer besseren Teilnahmequote waren die Auswirkungen der mittel-
schweren Grippewelle, welche in den ersten Monaten des Jahres die Schweiz befallen hat, entschie-
den geringer gewesen. Anfalligkeit und Schwere der rheumatischen Erkrankungen weisen weiterhin
eine langsam steigende Tendenz auf. 81 Bedienstete konnten unter optimalen Verhéltnissen in der
Rheumaklinik Zurzach eine stationare Kur absolvieren.

Die Zahl der Betriebsunfalle hat erfreulicherweise abgenommen, jene der Nichtbetriebsunfélle ist
konstant geblieben. Zugenommen hat indessen die durchschnittliche Abwesenheitsdauer pro Fall.

1868 Anwarter wurden einer bahnarztlichen Einstellungsuntersuchung unterzogen. Bei 454 Bedien-
steten musste eine vorzeitige Zurruhesetzung beantragt werden. lhre Fehlzeiten bis zur Auflésung
des Dienstverhéltnisses betragen durchschnittlich 205 Tage, was die Morbiditatsziffer mit 0,54 Tage
belastet.

Im Rahmen der vom Bahnarztlichen Dienst durchgefiihrten Tbc-Vorbeugungsaktion, Umgebungs-
untersuchungen und periodischen Lokfilihreruntersuchungen wurden tber 10 000 Schirmbildauf-
nahmen angefertigt, welche zur friihzeitigen Entdeckung von 5 behandlungsbedirftigen Lungen-
tuberkulosen und 3 bosartigen Lungentumoren flihrten. Dank rechtzeitiger chirurgischer Behandlung
konnten 2 Falle klinisch geheilt werden.

Nur 5% der Bediensteten, die im Rahmen der Tbc-Vorbeugungsaktion kontrolliert wurden, mussten
einer antituberkulosen (BCG) Impfung unterzogen werden (vor 10 Jahren waren es noch 12%).
Dieser Ausfall steht vorwiegend mit der Abnahme der jlingeren Jahrgange infolge der anhaltend
eingeschrankten Personalrekrutierung im Zusammenhang.

Gesamthaft betrachtet erfreut sich der Personalkorper der SBB eines guten Gesundheitszustandes.
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