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e immer gréssere Flexi-
Dies ist nicht ohne Einfluss
ktion unserer Identitit.

Unsere Arbeitswelt ist einem immer rasante-
ren Wandel unterworfen. Davon betroffen ist
natrlich auch die Arbeitnehmerin. Der Brief-
trager, der bei der Post in die Lehre und auch in
die Pension ging, stirbt aus. Die sich immer
schneller verandernde Arbeitswelt 16st bei den
Menschen Angste und Hoffnungen aus. Einer-
seits ist da die Angst nicht mehr «mitzukom-
men», andererseits gibt es mehr Wahlméglich-
keiten. So werden Winsche nach einer freieren
Gestaltung der Arbeits- und Lebensarbeitszeit
wach. Wie sich die Arbeitswelt jedoch veran-
dern wird und ob sie Raum fur diese Hoffnun-
gen und Winsche gewdhrt, wird sehr unter-
schiedlich vorhergesagt.

Sicher ist jedoch, dass die zunehmende Flexibi-
lisierung auch Auswirkungen auf die Beschrei-
bung unserer Identitét hat.

Man geht heute von drei méglichen Zukunfts-
szenarien aus:

1. Die vollstandige Flexibilisierung von Arbeit
und Beschaftigung fuhrt zu dezentralen Orga-
nisationsformen und virtuellen Netzwerken. Te-
learbeit wird zu einer alltaglichen Form der Ko-
operation. Feste Anstellungen sind nur einer
eng definierten Kernbelegschaft vorbehalten;
weitere Aufgaben werden von Selbstandigen
auf projektbezogener Auftragsbasis ausge-
fuhrt. Diese Organisationsbedingungen von Ar-
beit fuhren zu Vereinzelung und verlagern das
Risiko flr Beschaftigung auf die Person.

2. Die Zeit, die fur die finanzielle Existenzsiche-
rung aufgewendet werden muss, schrumpft
und kann in Freizeit, Familie, soziale Arbeit oder
bezahlte Burgerarbeit eingebracht werden. Die
Aufwertung der Nicht-Erwerbsarbeit begleitet
und unterstitzt diese Entwicklung.

3. Durch die sich gering, aber stetig verandern-
de Struktur der Beschaftigung entsteht eine
Vielfalt von Beschaftigungsformen. Permanent
steigende oder immer wieder neue Anforde-
rungen an die Arbeitnehmenden erfordern je-
doch deren 100%iges Engagement, um wei-
terhin auf dem Arbeitsmarkt attraktiv zu
bleiben.

Sabine Raeder

JOr|

Neue Arbeitswelt — neue Identitat?

All diesen Szenarios ist gemeinsam, dass friher
verlassliche Fixpunkte wie beispielsweise das
dreissigjahrige Jubildum in derselben Firma fei-
ern zu kénnen, verschwinden. Die real feststell-
bare Entwicklungistjedoch nicht so extrem, wie
dies in den ersten beiden Szenarien prognosti-
ziert wird. Zwar werden atypische Beschafti-
gungsverhaltnisse wie Zeitarbeit und befristete
Anstellungen haufiger. Es ist auch tatséchlich
so, dass immer mehr Personen parallel in ver-
schiedenen Berufen oder Anstellungen arbei-
ten. Sie kombinieren Erwerbs-, Familien- oder
soziale Arbeit oder erlernen einen weiteren Be-
ruf in einer Zweitausbildung. Da die messbare
Entwicklung aber doch nicht an die prognosti-
zierte heranreicht, kann die Bedeutung des
Trends nicht abgeschatzt werden. Dies spricht
jedoch dafur, dass das dritte Szenario das wahr-
scheinlichste ist.

Arbeit und personliche Identitat

Die klassische Annahme lautet, dass die Arbeit
bzw. der Beruf wesentlich zur Identitatsbildung
beitragen. Beispielsweise wird die Frage: «Wer
bist Du?» in unserer Kultur haufig mit einer Er-
zéhlung aus dem Arbeitsalltag beantwortet.
Bisher beschaftigte sich die Arbeitspsychologie
mit der Frage, ob und wie eine arbeitsteilige Or-
ganisation von Arbeit die Entwicklung von Iden-
titat behindert. Mit der zunehmenden Flexibili-
sierung taucht nun aber auch die Frage auf, ob
diese vielleicht auch die Identitatsentwicklung
fordern kénnte.

Personen, die ihren Beruf ein- oder mehrmals
gewechselt haben, wahlen nun eine Beschrei-
bung ihrer personlichen Identit&t, die ihren be-
sonderen Lebensweg widerspiegelt. Sie kon-
struieren eine biographische Kontinuitat, die
nicht an eine lebenslange Firmenzugehorigkeit
oder Berufsaustibung geknupft ist. Beispiels-
weise erklart ein Mann, im Erstberuf gelernter
Friseur, der sich nach HTL-Abschluss und Be-
triebswirtschaftsstudium in der Informatikbran-
che selbstandig macht: «Mein Leben ist eine
Reihe von Hohe- und Tiefpunkten, doch die Ba-

sis steigt stetig». Oder ein Berufsmusiker kom-
mentiert seine Entscheidung zu Jurastudium
und betriebswirtschaftlichem Nachdiplom so:
«Mit der Zeit ist mir klar geworden, dass ich
mich neu orientieren wirde.» Er verzichtet also
auf die Konstruktion von Kontinuitat.
Berufswechsler erkennen an, dass sie in beruf-
licher Hinsicht austauschbar sind. Ein Mechani-
ker, der nach dem Padagogikstudium in der Ju-
gendarbeit tatig war, spitzt dies zu: «Ich muss
ersetzbar sein, wenn ich mich aus einem Projekt
zurlickziehen will.» Obwohl sie ihre Laufbahn
aus jetziger Sicht erfolgreich gestalteten, ver-
zichteten sie auf eine Karriereplanung und
nutzten glnstige Ereignisse. So betont der
fruhere Friseur die Unterstitzung durch Men-
toren: «In jeder Phase gab es jemanden, der
mich sehr geférdert hat». Dabei gehen die
«neuen Arbeitnehmer» Risiken ein und ertra-
gen Unsicherheiten. Beispielsweise fragt sich
der ehemalige Berufsmusiker: «Werde ich mit
diesem teuren Nachdiplomstudium, fr das ich
einen Kredit aufgenommen habe, die ge-
winschte Stelle finden?» Oder ein Mechaniker,
der an die Ausbildung zum Homdoopathen eine
Ausbildung zum Krankenpfleger anschliesst,
meint Uber seine finanzielle Situation: «Ausbil-
dung und Familie, da ist nichts Gbrig geblie-
ben.»

Diese Personen nutzen ihre individuelle Ent-
scheidungsfreiheit und setzen ihre eigenen Res-
sourcen fur ihre berufliche Weiterentwicklung
ein. Gleichzeitig schatzen sie immer wieder ab,
welche Qualifikationen sie in ihrer beruflichen
Zukunft brauchen kénnen und tragen das Risi-
ko dafir selbst.

Flexible Frauen

Kritisch kann bemerkt werden, dass sich das
Zukunftsszenario und damit die obigen Aussa-
gen auf ein «Normalarbeitsverhaltnis»bezie-
hen. Und das heisst immer noch: Das Erwerbs-
modell eines mannlichen Familienernahrers. Es
wird also nicht berticksichtigt, dass bestimmte
Personenkreise auch heute nicht vollstandig in



den Erwerbsprozess eingebunden sind. Zwar
kann diese Prognose auch fur Frauen, die im
Sinne des «Normalarbeitsverhaltnisses» er-
werbstatig sind, zutreffen. Die Situation von
Frauen ist jedoch haufig eine andere: Frauen ar-
beiten Uber lange Zeit hinweg Teilzeit, Frauen
sind oft nicht ihren Qualifikationen entspre-
chend beschéftigt, und Frauen kombinieren
haufig Familie und Erwerbsarbeit zeitlich nach-
einander oder parallel. Dies muss bei einer Pro-
gnose, die auch fur Frauen gelten soll, bertck-
sichtigt werden.

So beginnt beispielsweise eine Sprachwissen-
schaftlerin, die unfreiwillig in die Offentlich-
keitsarbeit wechselte, die Erzahlung ihrer be-
ruflichen Laufbahn bei der familiaren Situation
ihrer Kindheit. Ihre biographische Kontinuitat
ist starker von den familidren Beziehungen ab-
hangig als vom Beruf, denn dort musste sie
flexibel sein und sich von der Ausbildung ent-

fernen. Die Stimmigkeit zwischen den Lebens-
bereichen definiert sie aus Sicht des Privatle-
bens: «Ich bin bei dieser Firma geblieben, weil
meine Mutter krank war und wir sie zu Hause
gepflegt haben.»

Ebenso wie ihre mannlichen Kollegen nutzen
die Berufswechslerinnen zufallige Gelegenhei-
ten. Eine Juristin berichtet: «Ich arbeite jetzt seit
11 Jahren hier und weiss, dass ich nicht weiter-
komme, solange mein Chef da driben sitzt. Da
hat mir Martin angeboten, in seinem Projekt
mitzuarbeiten und die Koordination aller Betei-
ligten zu Ubernehmen.» Diese Entscheidung
waégt sie sorgfaltig ab, denn als Selbstandige
tragt sie das Risiko fur den Erfolg des Projektes:
«Ich habe zuerst meine Mutter gefragt, ob sie
mich unterstiitzen wirde, falls irgend etwas
schief geht. Dann habe ich zugesagt.»

Die meisten Frauen haben berufliche Flexibilitat
bewiesen, beispielsweise beim Wiedereinstieg

in einen anderen als den erlernten Beruf. Sie er-
fullen damit idealerweise die an Arbeitneh-
mende gestellte Forderung nach Flexibilitat. Im-
mer mehr ist jedoch gefordert, sich im Sinne des
lebenslangen Lernens neue Fahigkeiten anzu-
eignen. Als wesentliche Frage kristallisiert sich
daher heraus, wie Frauen abschatzen kénnen,
welche Fahigkeiten fur ihre Zukunft wichtig
sind. Kénnen sie die Qualifikationen erwerben,
die sie fur die jeweils ndchste Phase ihrer beruf-
lichen Laufbahn ben&tigen? Und wie erfahren
sie dabei Unterstlitzung? Die oben zitierten
Frauen haben diese Schritte jeweils mit Eigeni-
nitiative, Unterstiitzung von Mentorinnen und
Mentoren sowie glticklichen Zufallen geschafft.
Dabei haben sie auf ihrem sehr individuellen Le-
bensweg immer wieder eigene Winsche um-
gesetzt. Was fur sie gilt, wird zunehmend fir
alle Arbeitnehmer/innen gelten: Sie beschrei-
ben ihre eigene Person mit Geschichten und Be-
griffen aus dem Arbeitsalltag. Und sie tun dies
unabhéangig davon, ob sie sich mit ihren Auf-
gaben, ihrem Beruf oder dem Unternehmen
identifizieren oder ob es ihnen einfach Spass
macht Neues zu erlernen.

Neue Freiheiten und neue Zwinge

Flexibilitat und lebenslanges Lernen sind heute
und in Zukunft Anforderungen der Arbeitswelt.
Beide erdffnen Wahlmaéglichkeiten und Chan-
cen, sich immer wieder neu zu orientieren. Sie
zwingen uns jedoch auch dazu, uns permanent
mit unserer beruflichen Entwicklung auseinan-
derzusetzen und diese fortzuflihren. Auch

- wenn wir weniger und unter glnstigeren Be-

dingungen arbeiten werden, schenken wir un-
serer beruflichen Zukunft mehr Aufmerksam-
keit. Daher wird unsere Arbeit mehr denn je
zum Referenzpunkt fur unsere Person und als
Lebensbereich fur die persdnliche Beschreibung
unserer Identitat immer dominanter.

FRAZ 2000/3
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