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fotofinder Software hilft beim Suchen von
verlorenen Laborauftragen

Das kann passieren: Familie
Muster kommt aus den Ferien
zurlick. Schnell die Koffer aus-
gepackt, die Post aus dem
Fach geholt und dann gleich
die belichteten Filme zum Ent-
wickeln einwerfen.

Leider hat Vater Muster ver-
gessen, den Absender auf das
Couvert zu kleben. Tage verge-
hen, eine Woche. Schliesslich
ruft Vater Muster beim Labor
an, um sich nach dem Verbleib
der Abziige zu erkundigen. Am
anderen Ende der Leitung sitzt
Leni. Sie hat gerade ihren PC
gestartet und ein Programm
namens «Fotofinder» auf dem
Bildschirm. Das Labor hat
namlich den Film der Familie
Muster entwickelt, mit einer
Auftragsnummer versehen
und die Bilder gescannt. Da die
Absendeadresse fehlte wur-
den alle bekannten Daten in
das System eingegeben und
die Bilder mit Schlagwortern
genau beschrieben. Zum
Glick war der Poststempel auf
dem Couvert lesbar gewesen.
So wusste Leni bereits, dass
mehrere Filme aus Neuhausen
verarbeitet worden waren, die
man niemandem hatte zuord-
nen konnen.

Leni sucht nun im Fotofinder
alle Filme, die in den vergan-
genen drei Wochen aus Neu-
hausen eingetroffen sind. Finf
Filme findet das Programm
nach diesem Such-Kriterium.
Jetzt bittet Leni Herrn Muster,
genau zu beschreiben, was er
fotografiert hat. Hauser und
Strand, sagt Herr Muster. Ein
Film scheidet bereits aus, weil
darauf nur Berge zu sehen
sind. Ob Herr Muster die Hau-
ser naher beschreiben kdnne.

FotoFinder ist eine neue Datenbank-Soft-
ware, welche das Auffinden verlorener
Filme im Labor erleichtert. Wie das Pro-
gramm arbeitet ist hier beschrieben.

renz, darf nur eingegeben wer-
den, wenn Florenz zweifelsfrei
identifiziert ~werden  kann.
Sonst wird Stadteaufnahmen
— Stadte Ausland eingegeben.
Im Kundenarchiv sind alle
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Eine Kirche, erinnert sich Herr
Muster. Tatsachlich sind auf
drei Filmen Kirchen zu sehen.
Somit scheidet wiederum ein
Film aus. Jetzt beschreibt Herr
Muster eine Szene. Vor der Kir-
che hat er eine Gruppe Kinder
fotografiert, von denen eines
einen roten Hut getragen hat-
te. So gelingt es Leni schliess-
lich, mit Hilfe des Fotofinders
den Film zuzuordnen.

FotoFinder ist eine Software,
die von der Firma Electronic
Publishing in Eglisau ent-
wickelt wurde. Das Programm
ist bei Fujifilm (Switzerland)
AG in Dielsdorf seit geraumer

Zeit erfolgreich in Betrieb (sie-
he auch Artikel tUber den neu-
en Internet-Dienst von Fujifilm
in Fomak Reflexe 2/01). Im Pro-
gramm werden alle relevanten
Daten erfasst. Es wird ein Kun-
denarchiv und ein Laborarchiv
gefiihrt. Die Auftrage werden
taglich im Laborarchiv erfasst,
thesauriert und die Bilddaten
gescannt. Bei Direktauftragen,
wie in unserem Beispiel,
besteht die Maoglichkeit Ort
und Postleitzahl abzugleichen.
Im Thesaurus, einem vorgege-
benen Schlagwortkatalog, darf
nicht spekuliert werden. Stad-
teaufnahmen — Stadte — Flo-

Daten des Kunden gespei-
chert, inklusive der Suchauf-
tragsnummer. Zudem verwal-
tet die Software samtliche
Kundendaten, die gesamte
Korrespondenz und flhrt fiir
jede(n) Mitarbeiter(in) des
Kundendienstes eine Penden-
zenliste.

Mit Hilfe von FotoFinder koén-
nen nahezu alle «verlorenen»
Filme dem richtigen Kunden
zugeordnet werden.
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