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In Japan besucht:

FOTO

Digitales Fotogeschaft mit Vollservice

Wie sieht ein digitales
Fotogeschaft aus? Wir
waren kiirzlich in Tokio
und haben den ersten
Digitalshop Japans
besucht.

Der digitale Fotoshop ist kei-
ne Utopie mehr — zumindest
in Japan nicht. Das Medialab
AB-YZ bietet so ziemlich alles
an, was heute digital méglich
ist. Von den farbigen Visiten-
karten Uber Drucksachen in
Kleinauflagen bis hin zu gross-
formatigen Farbdrucken in
Fotoqualitat.

Der Stadtteil Minato-ku in
Tokio bietet auch die Kund-
schaft dazu: Viele grafische
Ateliers, Gestalter und Druk-
kereien sind hier ebenso
ansassig wie Botschaften,
Ministerien und Hauptsitze
von Grossunternehmen. Die
Medialab AB-YZ, eine Tocher-
firma der Fujifilm Network
Services, ist voll auf Dienstlei-
stungen fur diese anspruchs-
volle Businesskundschaft aus-
gerichtet.

Das Beachtliche am Medialab
AB-YZ ist nicht nur die Tatsa-
che, dass hier jeder Kunde sei-
ne digitalen Daten nach
jedem beliebigen Verfahren
ausdrucken lassen kann, son-
dern die Vielfalt der Dienstlei-
stungen, die hier den Kunden
angeboten werden. Grossfor-
matige Inkjetprints, Kopien
mit allen elektrostatischen
und Thermosublimationsver-
fahren sind hier ebenso im
Angebot wie Grusskarten,
personifizierte Uhren, MenuU-
karten, Buttons oder Kalen-
der mit eigenen Fotos. Die
neuesten Hits sind Telefonkar-
ten mit dem eigenen Portrat
oder personifizierte Comic-
Blcher mit eingedruckten
Kinderbildern.

FUr professionelle Anspriche
steht ein digitales Fotostudio
zur Verflgung, ein grafisches

Geschéftsfihrer Masatoshi Muramatsu vor dem ersten Digitallab in
Japan. Monatsumsatz: rund 450’000 Schweizerfranken.

Gerdte fiir jede Art der Bildbear-
beitung und Bildausgabe.

Team Gbernimmt alle Arten
von Gestaltungsauftréagen fur
Prospekte, CD-ROMs oder In-
ternetseiten, eine Spezialab-
teilung macht Aufzieh- und
Laminierarbeiten, und wer
sich gerne selbst an den Com-
puter setzt, dem stehen spezi-
elle Kundenarbeitsplatze mit
oder ohne fachlicher Anlei-
tung zur Verfugung.

Auf engem Raum betreiben 27 Angestellte jede Art
von Bildgestaltung fir ausgefallene Produkte.
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Professionelle Gestalter erftllen
jeden Kundenwunsch.

Beratung in allen Fragen der
digitalen Fotografie ist ein
grosses Anliegen des Media-
lab AB-YZ. Die Kunden finden
hier jeden Support zu den
Hard- und Softwareproduk-
ten, die hier ebenfalls gekauft
werden kénnen, oder es steht
ein Leihservice fur Digitalka-
meras zur Verfligung, damit
der Kunde seine Bilder selbst

machen kann, ohne gleich
selbst eine solche Kamera
anschaffen zu mussen. Zudem
offeriert die Medialab AB-YZ
ein breites Seminar- und
Workshop-Programm fur ihre
Kunden, weil ein besseres
Fachwissen der Kundschaft
die Auftragskommunikation
vereinfacht.

Ein weiterer wichtiger Dienst-
leistungszweig stellt die Foto-
restaurierung dar, auf die sich
die Medialab AB-YZ mit ihrem
CAPS (Computer AidedPhoto
System) spezialisiert hat. Hier
werden verblichene Kunden-
bilder hochauflésend einge-
scannt und nach speziellen
Parametern wieder in den

Urzustand zurlckversetzt.
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Fur schnelle Visiten- und Glickwunschkarten gibt
es eine mendlgefihrte Selbstbedienungsstation.
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Dem Ausgabeformat sind kaum
Grenzen gesetzt.

Verirrt sich ein Kunde mit
einem Farbnegativ- oder APS-
Film zum grin-roten Media-
lab AB-YZ, so wird er keines-
wegs zur TUre gewiesen. Ganz
hinten steht ein Fuji-Minilab,
entwickelt Filme und rattert
Farbbildchen vor sich her ...
Jeder Kunde bekommt bei
Medialab AB-YZ das Produkt,
das er sich wiinscht.
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