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Gemeinsame Branchenusanzen

von ISFL und SVPG (Ausgabe 1995)

Anwendungshereich

Die nachstehenden Grund-
satze beziehen sich auf alle
Foto- und Videogerate, wel-
che die im Anhang aufgefihr-
ten Mitgliedfirmen der ISFL
in ihrem Verkaufssortiment
fuhren, insbesondere:
Fotogerate: Kompaktkame-
ras, Kleinbild-Spiegelreflexka-
meras, Mittelformat-Kameras,
Sofortbild-Kameras, Wechsel-
objektive, Elektronenblitzge-
rate, Diaprojektoren.
Laborgersdte: Amateur-Ver-
grosserungsgerate.
Videogerdte: Video-Kame-
ras, -Recorder, -Tuner, Cam-
corder, Peripheriegerate.

Durch Dritte direkt importier-
te Gerate sind von dieser
Vereinbarung ausgeschlossen,
sofern nicht eine dem Kon-
sumenten im Ausland ord-
nungsgemass ausgefullte,
weltweit glltige Garantie-
karte vorliegt.

1. Anerkennung der
Lieferbedingungen

Jede Auftragserteilung an
eine Mitgliedfirma der ISFL
gilt als Anerkennung dieser
Lieferbedingungen.
Ausnahmen und Anderungen
von diesem Grundsatz sind
der Kundschaft schriftlich mit-
zuteilen.

2. Liefertermine
Liefertermine sind nur ver-
bindlich, sofern sie vom Lie-
feranten schriftlich bestatigt
worden sind.

3. Lieferungen

Die Lieferungen erfolgen auf
Rechnung und Gefahr des
Empféangers der Ware. All-
féllige Transportschaden sind
sofort vom Frachtfuhrer (PTT,
SBB, Camionneur) feststellen
zu lassen, unter Meldung an
den Lieferanten. Sendungen
werden nur auf Wunsch und
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fur Rechnung des Empfangers
transportversichert.

4. Transport-, Ver-
packungs- und Bear-
beitungskosten
Transport-. Verpackungs- und
Bearbeitungskosten werden
dem Kunden fur samtliche
Lieferungen bis zum Netto-
wert von Fr. 750.— pro Bestel-

6. Zahlungsverzug

Fur Guthaben, die innert spa-
testens 30 Tagen nach Ende
des Liefermonats nicht be-
zahlt werden, berechnet die
Lieferfirma ohne besondere
Mahnung vom 31. Tage an
einen Verzugszins, dessen
Hoéhe dem jeweiligen gelten-
den Zinssatz fur ungedeck-
te Kontokorrentkredite der

Verzeichnis der ISFL-Mitgliedfirmen

Agfa-Gevaert AG, Stettbachstrasse 7, 8600 Dibendorf 1
Beeli AG, Industriestrasse 1, 8117 Fallanden

R. Bopp AG, Postfach 270, 8307 Effretikon

Fujifilm Dielsdorf AG, Niederhaslistrasse 12, 8157 Dielsdorf
Gujer, Meuli + Co., Schéneggstrasse 36, 8953 Dietikon
llford Anitec AG, Rue de I'Industrie 15, 1700 Fribourg 5
Kodak SA, Case postale, 1001 Lausanne

Leica Camera AG, Postfach, 2560 Nidau

Light + Byte AG, Flurstrasse 89, 8047 Zurich

Lubco Company AG, Postfach, 5632 Buttwil

Minolta (Schweiz) AG, Riedstrasse 6, 8953 Dietikon
Nikon AG, Kaspar Fenner-Strasse 6, 8700 Kiisnacht
Olympus Optical (Schweiz) AG, Postfach, 8603 Schwerzenbach
Ott + Wyss AG, Napfweg 3, 4800 Zofingen

Pentax (Schweiz) AG, Industriestrasse 2, 8305 Dietlikon
Perrot AG, Postfach, 2501 Biel

Polaroid AG, Postfach, 8037 Zurich

Profot AG, Blegistrasse 16a, 6340 Baar

Walter Rentsch AG, Industriestrasse 12, 8305 Dietlikon
Rumitas AG, Postfach, 8102 Oberengstringen

Schmid AG, Foto Video Electronics, 5036 Oberentfelden
0. Schuirch AG, Posffach, 6010 Kriens

Tekno AG, Hardstrasse 81, 8004 Zurich

Weinberger AG, Bernstrasse 88, 8953 Dietikon

P. Wyss, Photo-Video en gros, Postfach, 8034 Zurich
Yashica AG, Zurcherstrasse 73, 8800 Thalwil
Zuppinger AG, Postfach 29, 8047 Zurich

lung in Rechnung gestellt. Lie-
ferungen mit einem hoéheren
Warenwert erfolgen franko.
Expresskosten gehen in jedem
Fall zu Lasten des Bestellers.

5. Zahlung
Die Zahlungskonditionen wer-
den von jedem Lieferanten
individuell festgelegt. Als
Richtlinie gilt:

Zahlung innert 30 Tagen.

Grossbanken entspricht. Samt-
liche Inkassospesen gehen zu
Lasten des Kunden.

7. Beanstandungen

a) Beanstandungen wegen
Falschlieferungen, Fehlmen-
gen oder sofort feststellbaren
Sachméngeln sind innert 8
Tagen nach Empfang der
Ware anzubringen. Bei be-
grindeter Beanstandung wird

Ersatz durch kostenlose In-
standstellung oder Ersatz-
lieferung geleistet. Alle wei-
tergehenden Anspriche sind
ausdrucklich ausgeschlossen.
b) Kosten, die aus Falschlie-
ferungen entstehen, gehen
vollumfanglich zu Lasten des
Lieferanten. Andererseits tragt
der Handler alle Kosten und
Risiken, die aus Fehlbestellun-
gen seinerseits resultieren.

8. Garantieleistungen

8.1. Garantie

Die Mitgliedfirmen Uberneh-
men im Rahmen der Garantie-
bestimmungen des entspre-
chenden Fabrikanten die
Garantie fur Mangelfreiheit
der von ihnen vertriebenen
Produkte. Die Garantiedauer
ist nicht einheitlich gere-
gelt; sie ist aber in jedem Fall
auf dem Garantieschein auf-
gefuhrt und betragt 1 bis
5 Jahre.

8.2. Garantiebedingungen
Zur Inanspruchnahme von
Garantieleistungen muss der
Lieferfirma der korrekt ausge-
fullte Garantieschein vorge-
legt werden.

8.3. Garantieausschiuss
Garantieleistungen sind aus-
geschlossen, wenn die Scha-
den auf folgende Ursachen
zuriickzufihren sind: Aussere
Einflusse, Nichtbeachtung der
Bedienungsanleitung  oder
Betriebsvorschriften, hohere
Gewalt, unsachgemasser Ge-
brauch, falsche oder auslau-
fende Batterien, Eingriffe von
nicht autorisierten Stellen,
Verwendung von Nicht-Origi-
nal-Ersatzteilen .

Bei Verlust oder Beschadi-
gung von Apparaten oder
belichteten Filmen auf dem
Weg zwischen Handler und
Reparaturstelle  bezeihungs-
weise Labor wird die Garantie
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auf den Materialersatz be-
schrankt. Unabh&ngig vom
geltend gemachten Rechts-
grund sind weitergehende
Ersatzanspruche far Schaden —
gleich welcher Art - ausge-
schlossen, sofern nicht auf
speziellen Wunsch und auf
Kosten des Konsumenten eine
Wertversicherung abgeschlos-
sen worden ist.

8.4. Garantie bei
Reparaturen

Wird das Gerat repariert, so
wird auf ausgefthrte Arbei-
ten und ersetzte Teile eine
neue Garantie von 6 Monaten
gewadhrt.

9. Serviceleistungen

9.1. Reparaturarbeiten
Reparaturarbeiten  werden
dem Handel zu Bruttopreisen
abzuglich Rabatt* verrech-
net. Kostenvoranschlage und
Reparaturrapporte an Hand-
ler sowie Kostenausktinfte an
Verbraucher erfolgen eben-
falls zu Bruttopreisen.

Die Reparaturpreise verste-
hen sich zuzuglich MWSt, Por-
to und Verpackungsspesen
werden separat berechnet.

9.2. Fristen

Die Mitgliedfirmen der ISFL
bemihen sich, Reparatu-
ren innerhalb von 14 Tagen
nach Erhalt der Gerate zu er-
ledigen.

9.3. Gewahrleistung des
Kundendienstes

Die Mitgliedfirmen der ISFL
unterhalten einen Kunden-
dienst, der in der Lage ist, die
Funktionsfahigkeit der Ge-
rate je nach Geratetyp fur 5
bis 10 Jahre nach Verkauf
eines Gerates aus dem jeweils
aktuellen Verkaufsprogramm
zu gewahrleisten.

9.4. Kostenvoranschlag

Bei Reparaturen Uber Fr.
200.- brutto (bei Sucher-
Kameras ab Fr. 100.— brutto)
wird ein Kostenvoranschlag

erstellt. Die  Mitgliedfir-
men der ISFL verpflichten
sich, einen Kostenvoran-

schlag mit einer Toleranz von
+10% als verbindlich ein-
zuhalten.

Bei nicht ausgefuhrten Repa-
raturen wird bei verlangter
Rucksendung des Gerates ein
Prufkostenanteil von brutto
Fr. 45.— abzlglich Rabatt* +
MwSt zuzlglich Porto und
Verpackung berechnet. Falls
der Prufkostenanteil mogli-
cherweise hoher ausfallen
kénnte, muss der Fotohand-
ler bei Annahme des Geréates
darauf aufmerksam gemacht
werden.

Bei einem unglnstigen Ver-
haltnis zwischen Reparatur-
kosten und Verkaufspreis
unterbreiten die ISFL-Mit-
glieder dem Fotohéandler
eine Eintauschofferte.

9.5. Entsorgung

Uberlasst der Fotohandler
nach Erhalt des Kostenvoran-
schlages das defekte Gerat
dem Lieferanten, so wird es
von diesem auf seine eigenen
Kosten entsorgt. In diesem Fall
entfallt der Prifkostenanteil.

9.6. Rechnungsstellung
Bei Reparaturen werden Ar-
beitskosten und Material nach
Aufwand oder nach maxi-
mierten, bei der Auftrags-
erteilung vereinbarten Pau-
schalansatzen verrechnet.

9.7. Dringliche
Reparaturen

Auf Verlangen werden Repa-
raturen innert 24 Stunden, d.h.
innert eines vollen Arbeits-
tages, erledigt. Auf solchen
dringlichen Reparaturen wer-
den ein Zuschlag von 25 % auf
die Arbeitszeitkosten sowie
die entsprechenden Express-
versandkosten verrechnet.

10. Ansichtssendungen

Ansichtssendungen  werden
von den Lieferantenfirmen
nur in Ausnahmeféllen und
gegen vorherige Absprache
ausgefuhrt. Soweit sie nicht
Ubernommen werden, sind
die zugestellten Waren innert
5 Tagen =zu retournieren.
Befindet sich die Ware samt
Verpackung nicht mehr in ein-
wandfreiem Zustand, werden
dem Kunden die Instandstel-

«Januarloch»
von F. Deola
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lungskosten belastet oder die
Rucknahme verweigert.

11. Werbebeitrage

An Zeitungsinserate und son-
stige Werbemittel des Han-
dels kénnen die Lieferanten
nach vorheriger Absprache
Beitrage bis hochstens 50 %
der belegten Kosten leisten.
Entsprechende Anfragen sol-
len den Lieferantenfirmen so
frihzeitig unterbreitet wer-
den, dass diesen eine Ent-
scheidungsfrist von 6 Wochen
zur Verfligung steht.

Diese neu formulierten Bran-
chenusanzen sind von der Mit-
gliederversammlung der ISFL
vom 2.12.1994 beschlossen
worden. Sie treten am 1.1.
1995 in Kraft und ersetzen alle
bisher geltenden Usanzen.

Die vorliegenden neuen Bran-
chenusanzen sind vom SVPG
an der Sitzung des Zentralvor-
standes vom 25. August 1994

" genehmigt worden.

Interessengemeinschaft Schwei-
zerischer Foto-Lieferanten:

Der Prasident: Peter Schmid.
Der Geschaftsfuhrer:

RA Ernst A. Widmer.

Schweizerischer Verband fur
Photo-Handel und -Gewerbe:
Der Président: Hans Peyer.
Der Vizeprasident:

Dieter Erhardt.

* redaktionelle Anderung

i P

| Wichtige
: Adressen:

I schweiz. Verband fiir
[ Photo-Handel und
-Gewerbe, Sekretariat,
I Postfach 3348,
I 8049 Ztrich
Tel. 01 341 14 19
I Fax 01 341 10 24

: ISFL-Geschéftsstelle,
| Postfach 6025,

I 8023 Zirich

I Tel. 01 224 66 77

I Fax 01 224 66 24
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