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Feministische Forschung in der Anwendung

Grundlage einer Produktgestaltung

TEXT: ANGELA GROSSO CIPONTE, CATHERINE SOKOLOFF, DANILO SILVESTRI

Junge Menschen in Gestaltung und Kunst erfin-
den ihre Arbeitsprozesse, die Produkte ihrer Arbeit
und ihre Lebensumstande immer wieder neu. Das
heisst, sie arbeiten, produzieren und leben an und mit
Schnittstellen. Diskontinuitat ist der Normalzustand.

Im Folgenden gehen wir auf diese Ausgangslage
ausfuhrlicher ein, um die Grundlage fur das Verstand-
nis unseres Produktes Easystep. Erste Hilfe fir den
ersten Schritt in den Beruf in Gestaltung und Kunst zu
schaffen. Easystep ist eine Progressive Web-App, die
wie eine Webseite daherkommt und entsprechende
Vorteile vereinigt.'

Das Selbstverstandnis der Studierenden

Angehende Gestalterinnen und Kinstler nehmen sich
selbst als gleichberechtigt wahr und erleben die ge-
stalterische und klnstlerische Begabung als entschei-
dendes Unterscheidungsmerkmal. Geschlecht ist flr
sie eine fliessende Kategorie, definierbar als eine Viel-
heit von Mannlichkeiten und Weiblichkeiten, die hau-
fig fragil, fragmentiert und fliessend sind. Das heisst,

die Studierenden akzeptieren nicht a priori die dual auf-
geteilten Ordnungen (Frau — Mann, Unternehmerin —
Kundin, privat — 6ffentlich etc.), sondern suchen nach
jeweils individuell passenden Selbstverstandnissen
und Ldésungen.? Weil sie sich als souverdne Gestal-
tende ihres sozialen Geschlechts und ihrer Lebens-
entwlrfe wahrnehmen, lehnen sie Massnahmen zur
Frauenfdrderung, die sie nicht selbst erfunden haben,
ab. Die Erkenntnis dieser Selbstwahrnehmung war ein
wichtiger Parameter bei der Entwicklung unserer App.

Die spezifische Situation in Gestaltung und Kunst
Studierende und in einem weitaus ausgepragteren
Ausmass Berufsleute in Gestaltung und Kunst arbei-
ten und leben in einer dreifachen Unsicherheit:
e Intrinsisch: Die dem eigenen Schaffen innewoh-
nenden Zweifel und Unsicherheiten.
Strukturell: Die Ubliche Ausgangslage, dass eine
Gestalterin einen Auftrag fur Kundinnen ausfihrt,
die mit diesem Auftrag wiederum ihre Kunden
erreichen wollen.
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Catherine Sokoloff und Angela Grosso Ciponte sind zwei erfahrene und engagierte Gleichstellungsfachfrauen. Catherine Sokoloff ist
Historikerin (Grindungsmitglied des Frauenstadtrundgangs Basel) mit einem MA in Visual Media Arts, war Gleichstellungsbeauftragte
der Hochschule fur Gestaltung und Kunst FHNW in Basel und hat sich friih auch forschend mit Geschlechterfragen auseinandergesetzt.
Angela Grosso Ciponte ist Soziologin, war Grindungsmitglied des Vereins FemWiss und hat seit ihrer Zeit als Hilfsassistentin den Schwer-
punkt ihres Unterrichts wie auch ihrer weiteren Berufstatigkeit auf Gleichstellungsaspekte gelegt. Die Wege der beiden Autorinnen
haben sich an der Hochschule fur Gestaltung FHNW gekreuzt, wo sie seit 15 Jahren Formate erfinden und unterrichten: www.fhnw.ch.
Easystep wurde in Co-Kreation zusammen mit Danilo Silvestri, Graphic Designer und ebenfalls Dozent an der HGK sowie langjahriger

Prasident des SGD (Swiss Graphic Designers), entwickelt.

e Okonomisch: Gestalterische und kinstlerische
Arbeit findet immer in Projekten statt, oft im Mo-
dell der entgrenzten Arbeit: Beruf, Hobby, Priva-
tes werden nicht getrennt. Das bietet einerseits
viele Mdglichkeiten zur Selbstbestimmung und
andererseits selten hohe Planbarkeit und finan-
zielle Sicherheit. Ein weiterer Faktor sind die un-
sicheren Anstellungsverhaltnisse: das Arbeiten
in Kleinst-KMUs oder selbstandig / freelance ist
typisch fur Berufe in Kunst und Design.

Zahlenverhaltnisse
Die Studierenden an den Schweizer Hochschulen fur
Gestaltung und Kunst sind mehrheitlich weiblich:
So wurden 75% aller Bachelordiplome in Gestal-
tung und Kunst im Jahr 2015 von Frauen erworben.?®
Doch «verschwinden» nach dem Studienabschluss
viele Frauen entweder in eine wirtschaftlich unsichere
Selbstandigkeit von Ein- bis Zweipersonenunterneh-
men oder in Teilzeitverhaltnissen, die zudem haufig

ausbildungsfremd sind und der Querfinanzierung
fur die Ausibung der kinstlerischen oder gestalteri-
schen Tatigkeit dienen.*

1

Kein Login, keine Speicherung von Daten, Uber jeden Browser zugang-
lich, funktioniert systemunabhangig, unabhangig von App-Shops, re-
sponsiv, einfach im Unterhalt und in der Anpassung der Inhalte, belie-
big erweiterbar.

Linstead, Alison; Brewis, Joanna: Editorial: Beyond Boundaries: To-
wards Fluidity in Theorizing and Practice. In: Gender, Work & Organiz-
ation, 11/4, 2004, S. 355-362.

Studierende an den Fachhochschulen (ohne PH) nach Jahr, Fachbereich,
Studienstufe, Geschlecht und Hochschule 2015. www.bfs.admin.ch.
Borer, Kathrin; Datwyler, Brigitte; Henke, Silvia; Niehaus, Susanna:

Frauen und Ménner auf der Kunstlaufbahn. Ein Forschungsbericht zur
sozialen Situation von Abgéngerinnen und Abgéngern der Kunsthoch-
schule Luzern, ORGAN 3, Schriftenreihe der HSLU Design & Kunst,
2009: «[...] zeigt, dass junge Kunstlerinnen, obschon sie Geschlech-
terstereotypien Uberwunden zu haben glauben, noch immer mehr als
junge Kinstler ausrutschen oder einbrechen auf dem dinnen Eis der
Kunstlaufbahn.»
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Insgesamt 48.1% in Design und 42.4% in Musik, Theater und anderen Kuinsten, wobei der Anteil der Dozierenden mit Fihrungsver-
antwortung bei 36.2% bzw. 36.9% liegt: www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/bildung-wissenschaft/personal-bildungsinsti-
tutionen/tertiaerstufe-hochschulen/fachhochschulen.assetdetail. 12607213 .html.

Ein Beispiel von vielen: Wagner, Frank: The Value of Design. Wirkung und Wert von Design im 21. Jahrhundert. Mainz, 2015.
Beispielshaft: TagesAnzeiger: «Die Tramfrau. Therese Naef hat dem Flexity-Tram seine Form gegeben.» 16.10.2020, S. 19.
Insgesamt drei Lehrveranstaltungen in drei aufeinanderfolgenden Semestern von 2015 bis 2017. Die Teilnehmenden kamen aus
verschiedenen Studiengangen.

Die Dozierenden hingegen sind mehrheitlich mann-
lich; auch wenn die Frauen langsam aufholen.® Der
nichtsdestotrotz relativ (!) hohe Frauenanteil bei den
Dozierenden und der hohe Frauenanteil bei den Ab-
schlissen schlagt sich jedoch weder in der Fachlite-
ratur noch in den Leitungen der Agenturen, Museen
oder Galerien nieder. In der Fachliteratur wird nach
wie vor von «dem Kinstler» und «dem Designer» ge-
schrieben® und in den Medien dominieren die gerade
als hip geltenden Stardesigner oder Gestalterinnen,
die als Ausnahme dargestellt werden.’

Diese Situation legt nahe, dass eine wirksame Form
der Unterstltzung angeboten werden musste, damit
die Berufsfrauen in Gestaltung und Kunst auf ihrem
Karriereweg nicht irgendwann ins gestalterische Pre-
kariat oder ganz aus dem Beruf verschwinden. Die
Herausforderung liegt darin, die Unterstlitzung in ei-
ner Form anzubieten, die die angehenden Berufsfrau-
en in Gestaltung und Kunst annehmen und die allen
dient, ungeachtet ihrer Selbstdefinition.

Unsere Antwort: Easystep!

Aufgrund unserer vorgangigen Untersuchungen und
personlichen Erfahrungen sind wir zu dem Schluss
gekommen, dass der erfolgreiche Berufseinstieg mit
den transversalen Kompetenzen und einem stabilen
Berufsselbstbild zusammenhéangt. Mit transversalen
Kompetenzen bezeichnen wir all das Wissen und
Koénnen, das einen erfolgreichen Berufseinstieg und
eine erflllte Berufsgestaltung unterstitzt. Alles, was
es braucht, um mit sich selbst, den anderen, dem
Projekt, der Zeit und dem Geld wirksam und wirt-
schaftlich umgehen zu kénnen - also Arbeits-, Sozial-
und Selbstkompetenzen. Transversale Kompetenzen
sind interdisziplinar und gelten fur alle Fachrichtungen
an Kunst- und Gestaltungshochschulen.

Das Ziel unseres Produktes ist es, die transversalen
Kompetenzen der Nutzenden zu starken, indem sie
diese durch die selbstandige Anwendung trainieren.

Wir haben jedes Element von Easystep mit der Ziel-
gruppe®in Seminaren und \Workshops evaluiert. Dabei



Feministische Forschung in der Anwendung

haben wir herausgefunden, dass fur den nachhalti-
gen Lern- und Anwendungserfolg die unmittelbare
Maoglichkeit, die Inhalte auf ein eigenes, reales Pro-
jekt bzw. die eigene konkrete Situation anzuwenden,
sowie die Ebene der Schriftlichkeit — lesen und selbst
etwas schriftlich festhalten — zentral sind. Bezlglich
der Menge des Schriftlichen gilt: Je klrzer, desto ho-
her ist die Wahrscheinlichkeit, dass sich die Nutzen-
den darauf einlassen.

Hinsichtlich des Einsatzes digitaler Formate (serious
games, E-Learning etc.) haben wir alle Ideen bezlglich
der Entwicklung und Einbindung von lllustrationen, Fil-
men, Lernspielen oder digitalen Ubungen fallen gelas-
sen. Denn Nutzen und Gebrauch mussen dauerhaft
einfach und anschlussfahig sein: Die Zielgruppe muss
rasch praktische Antworten und ndtzliche Hinweise
finden, wie sie zu einer dienlichen Lédsung kommen
kann, ohne dass visueller «Ballast» ablenkt oder tech-
nische Hurden die Handhabung erschweren.

Fir die Entwicklung des Produktes hiess das fir
uns zum einen, dass die Inhalte so ausgerichtet sein
mussen, dass sie immer eine Konsequenz fur das ei-
gene, praktische Handeln der Nutzenden bieten. Zum

anderen mussten alle Inhalte auf das absolut Wesent-
liche reduziert werden. Und schliesslich musste die
technische Nutzung ganzlich hindernisfrei (kein Login
oder Ahnliches) und den Nutzungsgewohnheiten der
Zielgruppe entsprechend aufgebaut sein, die lieber
scrollt und wischt, statt zu klicken.

Die Schlussfolgerungen
Das Produkt ist um eine Kernfrage und vier Kernele-
mente herum aufgebaut.

Die Kernfrage lautet: \WVas will ich als Nutzerin Uber-
haupt? Suche ich ein Praktikum, eine feste Anstellung
oder mdchte ich frei tatig sein (freelance, Selbstan-
digkeit)?

Die drei Kernelemente sind:

e 242 lexikalische Begriffe A-Z (von Akquise bis
Zweifel) rund um den Berufseinstieg und den
Geschaftsaufbau von Kunstschaffenden und
Gestaltenden.

e /ehn SchlUsselsituationen: neuralgische Mo-
mente im Prozess des Berufseinstiegs und des
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Geschaftsaufbaus. Die SchlUsselsituationen
umfassen jeweils einen kurzen Einleitungstext,
dem drei bis flnf spezifische Tipps fur die drei
Zielvorstellungen — Praktikum, feste Anstel-
lung, freie Tatigkeit — folgen.

e 68 Checklisten: Die Checklisten bieten im Lis-
tenformat konkrete Unterstltzung flr das prak-
tische Tun der Anwendenden. Die Checklisten
sind als einfache PDFs downloadbar.

Ausserdem verwenden wir drei Mittel, um die Akzep-
tanz von Easystep bei der Zielgruppe zu erhéhen:

Sprache, Ansprache und Textlange: \Wir verzich-
ten auf eine eindeutige Variante des genderneutralen
Sprachgebrauchs und spielen stattdessen mit Varian-
ten, um die Widerstéande gegeniber einzelnen Varian-
ten zu umgehen.

Wir sprechen die Nutzenden mit «Du» an und stel-
len ihnen Informationen und Vorgehensmaglichkeiten
zur Verflgung.

Die Texte haben maximal doppelte Tweet-Lange.
Das Wesentliche ist zudem gelb ausgezeichnet.

Asthetik: Die Nutzenden haben gestalterische Vor-
lieben und Abneigungen. Deswegen haben wir die
Gestaltung des Produktes auf das Wesentliche redu-
ziert. Damit erh6hen wir dessen Akzeptanz.

Projektorientierung: Die Inhalte des Produktes sind
darauf ausgerichtet, die Nutzenden darin zu ermuti-
gen, an ihren Berufseinstieg und ihre Berufslaufbahn
wie an ein Projekt heranzugehen.

Zugang und Nutzung

Da mit der Unterstitzung durch das Eidgendssische
Buro fur die Gleichstellung von Frau und Mann 6ffent-
liche Gelder geflossen sind, war eine Auflage, dass
das Angebot der Zielgruppe kostenlos zur Verfligung
gestellt wird.

Schaut es Euch an! Die Tipps funktionieren auch fur

Menschen mit anderen beruflichen Schwerpunkten:
www.easystep.ch
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