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VON LISA SCHMUCKLI

Emanzipation aul den

Der Arbeitsort als Mikrokosmos des Kapitalismus,
Arbeit als Emanzipation und politisiexrter Respekt

Die Emanzipation liegt auf dem Totenbett: sterbend im Spital. Aber gerade dieses

Spital zeigt, dass Emanzipation noch immer hochaktuell ist, zur Gesundheit der

Frauen wesentlich beitridgt, einen Preis von jeder Frau abverlangt, anstrengend

und unbequem werden kann — und bei mangelnder Pflege absterben und eingehen

kann.

Das Spital ist ein Ort, wo mehrheitlich
Frauen die traditionellen, klassischen
Frauenarbeiten des Hegens, Pflegens
und Umsorgens nicht mehr im Privaten,
im Kleinen der Familie, sondern in der
Offentlichkeit verrichten. Hegen, Pfle-
gen, Heilen, Umsorgen: dies sind tradi-
tionelle weibliche Eigenschaften der
Firsorge, die im Kontext des Spitals
professionalisiert worden sind und fiir
die die Frauen einen Lohn erhalten. Da-
mit treten Frauen nach aussen, erfahren
Berufsinteressen und -alltage, sind oft
okonomisch unabhéngig; zugleich blei-
ben sie in den traditionellen Frauenbil-
dern und Frauenberufen gefangen,
sofern sie diese Arbeiten nicht selbstan-
dig interpretieren oder/und subversiv
umgestalten.

Das Spital ist also ein Ort, wo sich Die-
nen und Leisten iberschneiden, zu
(immer teurer werdenden) Dienstlei-
stungen werden. Die professionelle
Ausiibung weiblicher Eigenschaften,

kombiniert mit einem Berufsauftrag
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und einem hohen Berufsethos, sind ge-
fragte Angebote auf dem Gesundheits-
markt. Es sind bezahlte Dienstleistun-
gen, die die Arbeit der Frauen pragen,
aber nicht mehr die Frau definieren.
Nicht mehr die verordneten Eigenschaf-
ten des Hegens und Pflegens dominie-
ren die Frauen, sondern die professio-
nellen Spitalarbeiterinnen beherrschen
beruflich bedingte Fahigkeiten. Sie kon-
nen entscheiden, fiir wen sie diese
Fahigkeiten einsetzen wollen.

Im Spital treffen die verschiedensten
Frauenarbeiten aufeinander: die Visiten
der Arztin, die lindernden Handgriffe
der Krankenschwestern, die techni-
schen Analysen der Laborantinnen, das
notwendige Saubermachen der Putz-
frauen, wenn die BesucherInnen gegan-
gen sind, die Arbeiten der Sekretarin-
nen, das Lernen der Schiilerinnen und
das Unterrichten der Lehrerinnen. Das
Spital ist nicht nur der Ort des Herrn
Doktor Frank, der Mittwoch abends vor
allem hiibsche Frauen rettet, ihrem Le-
ben wieder Sinn einhaucht und damit
die unendlichen Heldengeschichten
weiterschreibt. Im Spital findet Arbeits-
alltag statt.

Das Spital ist ein Ort, wo tagtaglich
verschiedenste Gefiihle aufeinander-
treffen. Die Besucherin, die zur Gross-
mutter geworden ist, freut sich anihrem
Enkelkind; die Tochter selbst hatte viel-
leicht Angst vor der Geburt. Nebst gros-

ser Arbeit und vielen Dienstleistungen
ist das Spital auch ein Ort, wo existen-
zielle Gefiihle da sind. Jede Person
reagiert individuell auf Situationen im
Spital; die Gefilihle sind unberechenbar,
nicht vorhersehbar — und haben oftmals
keinen Raum an diesem Arbeitsort. (Und
je mehr gespart werden muss im soge-
nannten «Gesundheitssektor», desto
schwieriger wird es fiir die hier Arbeiten-

den, diesen Gefiihls-Raum zu schiitzen.)

Das Spital als Ort dex
Emanzipation

Auffallig am Spital sind noch heute
seine enormen Arbeitshierarchien. Die
Leiter ist ungefahr so abgestuft: Chef-
arzt — Oberarzt — Arzt — Assistenzarzt
oder wohl Unterarzt — Oberschwester —
Krankenschwester - Lernschwester
oder wohl Unterschwester —, irgendwo
auf der Leiter stehen noch Laboran-
tInnen, Raumpflegerlnnen, KochInnen,
Hauswarte. Und entsprechend der Hier-
archiestufe ist auch die Hohe des
Lohnes — unabhangig davon, ob dieser
Lohn «gerecht» ist oder nicht, oder ob
die Arbeit diesen Lohn wert ist. Diese
Arbeitsteilung erstreckt sich bis zu den
Angehorigen: Das Spital kann nur
reibungslos funktionieren, wenn die
Angehorigen die emotionale Betreuung
der PatientInnen iibernehmen, die Hei-
lung so unterstiitzen und damit zu-
gleich ihre unbezahlte und unsichtbare
Arbeit leisten.

Zugleich nehme ich aber auch neue,
kreative Formen von Arbeitsteilung im

Spital wahr, namlich verschiedenste



Totenbett?

Tauschformen: Frauen tauschen iiber
die Hierarchiestufen hinweg ihr Fach-
wissen, ihre beruflichen und sozialen
Erfahrungen, den Pausenkuchen, Ge-
fiihle und Fremdheiten. Ein Ort, wo
Frauen ihre Arbeitsplane austauschen,
Schichten abtauschen und wo sie viel-
leicht auch auf den Toiletten ihren Lip-

penstift tauschen...

Das Spital als Mikrokosmos

des kapitalistischen Systems
Diese plakativen Beschreibungen zei-
gen, dass das Spital auf der einen Seite
ein Mikrokosmos des kapitalistischen
Systems ist und analog funktioniert wie
der Kapitalismus selbst. Auf der ande-
ren Seite ist das Spital ein Ort, wo
Arbeit individuell konkretisiert und er-
fullt wird — von den Professionals, den
PatientInnen und den BesucherInnen.
Auf diese beiden Seiten der Arbeit im
Spital mochte ich nun weiter eingehen.
Grundlegendes Merkmal des kapitali-
stischen Systems ist die Arbeitsteilung:
eine Arbeitsteilung zwischen den ver-
schiedensten Frauen, zwischen den
Ménnern unterschiedlicher Herkunfte
und zwischen Mé&nnern und Frauen.
Arbeitsteilung bedeutet in diesem Sy-
stem: Teile und herrsche. Teile, damit
Solidarisierungen verunmoglicht wer-
den, herrsche, damit klar ist und bleibt,
wer das Sagen hat und wer die Ziele, die
Strategien und den Sinn der Arbeit vor-
gibt. Teile und herrsche ermoglicht fette
Gewinne, die privatisiert werden. Im
Spital dominieren eine klare Arbeitsan-
ordnung und klare Lohndifferenzen.
Weshalb soll der Chefarzt bis zu zehn-

mal mehr verdienen als seine Mitarbei-

Was macht der
Kapitalismus
mit mir

als Arbeiterin
in dieser

Arbeitsteilung?

terinnen, ohne die er seine Operationen
gar nicht durchfiithren kann? Ich weiss:
eine alte Frage, noch immer aktuell. Und
mit der verordneten und nicht mehr hin-
terfragten Arbeitsteilung kann das Sy-
stem Spital oder Kapitalismus die Inter-
essen der Machtigen durchsetzen: das
Interesse an einer bestimmten Spezia-
lisierung des Spitals, das Interesse an
gewissen Apparaten, das Interesse an
PrivatpatientInnen, etc. Die Interessen
werden die Gewinne wohl erhéhen...

Teile und herrsche kann frau aber auch

so lesen, wie dies Heidi Witzig vor-

schlagt: teile zwischen (mé&nnlichem)

Portemonnaie und (weiblichem) Ruck-
sack, zwischen mannlicher Pult- und
weiblicher Topfarbeit.

Eine zweite Grundregel des kapitalisti-
schen Systems lautet: die Arbeitstei-
lung muss so abgewickelt werden, dass
die Reproduktionsarbeiten, also die
Familien- und Betreuungsarbeiten, aus
der (bezahlten) Lohnarbeit ausgelagert
werden. Ausgelagerte Reproduktions-
arbeit: das heisst auch, dass diese
Arbeit keine Lohnarbeit sein darf, dass
diese Arbeit die Grenze zwischen
bezahlter, sinnvoller und unbezahlter,

sinnloser Arbeit markiert.

21



Emanzipation...

Wenn jedoch Angehorige nicht mehr
bereit waren, hier im Spital ihre Kranken
zu besuchen, die Kinder zu unterhalten,
das psychische Wohlbefinden zu star-
ken, damit die physische Heilung
schneller vorangeht, und wenn An-
gehorige die Nachpflege, die Rekon-
valeszenz ausserhalb des Spitals nicht
mehr gewéhrleisten wiirden, dann wir-
de der reibungslose Ablauf des Spital-
systems nicht mehr funktionieren, dann
wiirden die Kosten im Gesundheits-
wesen, wie es auch genannt wird,
nochmals «explodieren». Dann wiirden
Gesundheit und Gesundwerden defi-
nitiv zu einem Gut, das frau/man sich

leisten konnen muss.

Emanzipation pflegen

Nach diesem Szenario mochte ich zwei
Ansatze formulieren, wie wir in diesem
System Emanzipation pflegen kénnten:
Emanzipation pflegen heisst hier zum
einen, die Funktionalitdt des Systems
erkennen/durchschauen und kraftig de-
nunzieren (statt verldngern). Wie also
funktionieren die Arbeitsteilung und die
verborgene Hierarchie der Arbeiten?
Wie werden die verschiedenen An-
gebot-Nachfrage-Spiele durchgesetzt?
Wie reagiert das Spital, wenn Frauen
die ihnen zugeteilten Funktionen oder
Arbeiten nicht mehr nach Vorgaben

erfiillen, wenn Krankenschwestern
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Dienst nach Vorschrift machen, der psy-

chischen Heilung ihre Zeit geben, die
Angehorigen in die Heilung mitein-
beziehen, etc.? Wie reagiert der Markt,
wenn wir Frauen die Hoffmann-LaRoche
so lange boykottieren, bis Frauen 51
Prozent der Arbeitsplatze auf allen Hier-
archiestufen einnehmen?

Emanzipation pflegen heisst zum an-
dern, die Funktionalisierungen durch
das System zu verweigern. Funktiona-
lisierung meint, dass nicht die individu-
elle Person, sondern ihr Nutzen fiir das
Spital bzw. das kapitalistische System
entscheidend ist. Deshalb ist es auch fiir
das Spital unwichtig, ob sich die Person
am Arbeitsplatz wohlfiihlt, ob sie Kin-
der daheim hat und ob eines der Kinder
gerade krank ist, oder wie sie ihren
Alltag um die Arbeit herum organisiert.
Das Credo dieser Funktionalisierung
lautet: Die Person wird an ihrem Output
gemessen; stimmt dieser nicht mehr,
wird die Person ausgewechselt. Es stel-
len sich also beispielsweise folgende
Fragen: Was macht das System Spital
bzw. der Kapitalismus mit mir als Arbei-
terin in dieser Arbeitsteilung? Wem
dienen meine Uberstunden? Wieviele
Uberstunden muss ich machen, damit
ich den Job serits ausfithren kann, wie
viele Uberstunden gehen auf Kosten
meiner Gesundheit, meines Privat-
lebens? Will ich als Sekretarin, Putzfrau,
Krankenschwester, Lehrerin, Ehefrau,
Besucherin diese heimlich zugeteilten

Funktionen tiberhaupt wahrnehmen?

Politisierung des Respekts

Das Spital ist aber auch ein Ort, wo
Frauen und Manner individuell ihre
Arbeiten erfiillen und individuell ihrer
Arbeit immer wieder von neuem Sinn
geben, also Emanzipation alltaglich
praktizieren, veradndern, anwenden,
weiterdenken.

Arbeit bedeutet Okonomische Sicher-
heit und Lohn flir Leistungen, die ich
erbracht habe. Mit diesem Lohn kann
ich mir Wohnung und Essen, Versiche-
rungen, Kinos und E'inladungen fiir
FreundInnen leisten. In der Arbeit habe
ich die Moglichkeit, mich selbst in einer
indirekten Weise zu zeigen und mich,
die Arbeit und vielleicht auch mein
Umfeld zu verandern. Arbeit verstehe
ich hier als Chance, zu gestalten und zu
beeinflussen, mit anderen in Kontakt zu
treten, ihre Meinungen zu horen, mit
ihrem Know-how konfrontiert zu
werden.

Arbeit hat fiir mich wesentlich eine
soziale Dimension: Wir arbeiten fir uns,
mit anderen zusammen, oftmals auch
fiir andere. Gerade das Spital zeigt, dass
die Arbeit im Team stattfindet, dass das
Team sozial oder konfliktreich ist, dass
das Klima im Team die Arbeit wesent-

lich beeinflusst. Diese soziale Dimen-

Foto: Interfoto



Entsprechend der Hierarchiestufe
ist auch die Hohe des Lohnes =
unabhédngig davon,

ob dieser Lohn «gerecht» ist.

sion der Arbeit macht deutlich, dass
Arbeit an Respekt gekoppelt ist. Ich
respektiere die anderen, die ihre Arbeit
so oder so machen und ich verlange von
den anderen Respekt fiir meine Arbeits-
weise. Respekt zeigt sich auch in der
Weise, wie Konflikte am Arbeitsort aus-
getragen werden.

Ich denke, dass sich der Sinn der Arbeit
wesentlich im Respekt konkretisiert: im
Respekt vor meinen eigenen Arbeiten,
im Respekt vor den sichtbaren und
unsichtbaren Arbeiten der anderen
Frauen und Méanner, im Respekt vor
jenen Arbeiten, die wir auf den ersten
Blick gar nicht als Arbeit anerkennen
wollen, wie etwa Gesundwerden, Be-
suche machen, Zuhoéren, Streiten.
Respekt heisst, dass alle Arbeiten
gleichwertig sind. Sie haben gleichen
Wert, ob sie von einer Arztin, Wasche-
rin, K6chin, Krankenschwester oder Putz-
frau ausgefiihrt worden sind. Denn der
Respekt geht davon aus, dass all diese
individuellen Frauen in einer konkreten
Situation ihr Bestes gegeben haben.
Aber Achtung: Diese Perspektive hat
mindestens eine Falle, in der wir uns
verfangen konnen. Namlich die Falle
der Harmonie, eine Form von Verne-
belung durch Ethik, wie ich es nun
nennen will.

Wir wollen Arbeiten - sichtbare und
unsichtbare, mehr oder weniger sinn-
volle, bezahlte oder unbezahlte — re-
spektieren, jedoch nicht im Dienste des
Systems, das von dieser Harmoni-
sierung profitieren konnte. Wir miissen

Respekt als politische Haltung denken

und leben, um sowohl aus der Rolle zu
fallen als auch aus der Falle zu rollen.
Den Respekt politisieren: Darunter ver-
stehe ich einen Prozess, in dem wir
Frauen kldren, was uns unsere Arbeit
wert ist. Nicht mehr andere definieren
den Wert und den Sinn unserer Arbeit,
sondern wir selbst setzen diesen Wert.
Wir verweigern eine fremdbestimmte
Sinn—Zuschreibung und zugleich setzen
wir selbst einen Sinn. Ich will verstehen
lernen, was jeder einzelnen Frau ihre
Arbeit wert ist. Was bedeutet ihr ihre
Arbeit? Weshalb wahlt sie diesen Be-
ruf? Welche Verdnderungen will sie im
Beruf vornehmen?

Politisierung des Respekts kann auch
heissen, dass ich mich auf den Aus-
tausch unter Frauen verlassen kann. Ich
kann mich auf das Wissen und die
Prasenz der Arbeitskollegin verlassen;
ich kann mich auf sie verlassen, wenn
die Situation im Ops brenzlig wird,
wenn der Arzt unsere Zusammenarbeit
im Sinne des Teilens und Herrschens
aufbrechen will, wenn meine Tochter
morgens krankelt und ich nicht recht-
zeitig am Arbeitsort bin. Mich auf meine
Arbeitskollegin verlassen zu konnen,
bedeutet jedoch nicht, dass wir nicht
streiten. Aber der Streit ist nicht zer-
storerisch, sondern will klaren. Dieser
Streit kann den gegenseitigen Respekt

starken.

«sc8uf dem Totenbett?

Die Politisierung des Respektes bedeu-
tet auch, dass ich den individuellen
Bemiithungen der anderen so gerecht
wie moglich werde. Ich méchte der Ar-
beitskollegin und mir gerecht werden,
im Wissen, dass diese Form von Ge-
rechtigkeit auch als eine «kapitalistische
Vernebelungsstrategie»  missbraucht
werden kann. Ich mdchte also zumin-
dest diesen alltdglichen, oft unauffilligen

Ungerechtigkeiten Rechnung tragen.

Utopie des Besonderen: Den
schielenden Blick praktizieren
Politisierung des Respektes, librigens
ein Begriff, der in Diskussion unter Freun-
dinnen entstanden und ausgehandelt
worden ist, verweist auf eine Utopie, die
ich abschliessend vorstellen will.

Die Utopie, die mir vorschwebt, setzt
beim Tausch unter Frauen an. Frauen
tauschen sich selbst, das heisst: ihr
Wissen, ihre Ideen und Visionen, ihre
alltaglichen Arbeiten, ihre Politik, ihre
Privatleben, ihre Lusts und Frusts und
ihre Gefiihle. Sie betonen damit die
Notwendigkeit des Netzes, der Verlass-
lichkeit und des Respektes.

Diese Utopie ist jedoch nicht ortlos, wie
dies das Wort «u-topos» = «ortlos» sug-
geriert. Was wir heute im Spital, hier
und jetzt, erfahren, ist eine verortete
Utopie: Frauen, die zusammenkommen,
um zu arbeiten, nachzudenken, sich
auszutauschen; Frauenarbeiten, die
ihrerseits in einem Arbeitskontext
verortet sind. Und der Wert, den wir un-
serer Arbeit geben, ist ebenfalls ver-
ortet — namlich mitten unter uns. Diese

Utopie ist in der Gegenwart, und nicht
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Emanzipation...

in einer zeitlosen und ortlosen Zukunft;
es ist eine Utopie des konkreten Hier
und Jetzt, nicht des abstrakten Nir-
gendwo.

In dieser Hinsicht ist es ein Riickgriff auf
unsere Wahrnehmungen: Wie nehmen
wir uns selbst in diesen vielfaltigen
Arbeiten wahr? Wie nehmen wir diese
Arbeiten wahr? Und: Was macht die
Arbeit, die das System von uns fordert,
mit uns? Gerade in diesem konkreten
Wahrnehmen besteht die Mdglichkeit,
sowohl die individuelle Frau, ihre Arbei-
ten, als auch zugleich das System im
Auge zu behalten, das heisst: weder die
konkrete Frau noch ihre Arbeiten, aber
ebensowenig die Funktionalisierungen
des Systems ausblenden zu missen.
Wir tiben diese Utopie, indem wir einen
schielenden Blick praktizieren. Schie-
lend auf uns selbst und die anderen
Frauen, schielend auf unsere konkreten
Arbeiten und die Funktionalisierungen
des Systems, schielend auf den Respekt
flireinander und die erfahrenen Zurich-
tungen, und ebenso: schielend auf das
Portemonnaie und den Rucksack.
Besonders wird die Utopie dort, wo wir
Frauen den Wert unserer Arbeit unter
uns aushandeln. Ich denke, dass es ent-
scheidend wird, uns den Wert unserer
Arbeiten nicht mehr langer von aussen,
vom Markt in Form von monetarer Aner-
kennung diktieren zu lassen, sondern
dass wir selbst den Wert der Arbeit ge-
meinsam verhandeln. Verhandlungen
iiber den Wert der Arbeit in diesem kon-
kreten Kontext beginnen mit Fragen,

Anfragen und Diskussionspunkten.
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Was bedeutet mir meine Arbeit? Was
soll sie meinen Kolleginnen bedeuten?
Was erfiille ich mir in der Arbeit, wo ist
Arbeit schlicht notwendiges Ubel, um
(iber-)leben zu konnen? Der Wert muss
ausgehandelt werden, und das heisst:
Wir missen uns Uber unsere Arbeiten
unterhalten, konkret deren Sinn fiir
beide Gesprachspartnerinnen klaren. In
diesem Gesprach werden flir einen
AugenBlick die Dualitaten bezahlt/un-
bezahlt, sichtbar/unsichtbar, wichtig/
unwichtig, privat/offentlich aufgelost.
Wir setzen Wert und Sinn — jenseits
traditioneller Zuschreibungen und Be-
nennungen.

Im Aushandeln des Wertes unserer
Arbeit ist mir nicht nur die sinnliche
soziale Seite wichtig, sondern auch die
Dynamik des Verhandelns und Tau-
schens: Ich erfahre, dass der Wert mei-
ner Arbeit von mir und von anderen

Frauen abhingig ist oder eben: Sinn,

 Zuginge zu

feministischen

_ Erkeantnistheorien

. in der Postm

Wichtigkeit durch uns erfahrt. Und die-
ser Wert selbst kann sich verandern...
Wir miissen also im Gesprach bleiben,
um die Arbeit und ebenso die sozialen
Beziehungen im Alltag zu klaren. Damit
jedoch pragen, nein: schaffen wir un-
sere Realitat inmitten des Systems.

Der konkrete Gewinn dieser Verhand-
lungen ist meines Erachtens die Mog-
lichkeit, das «Teile und Herrsche» aus-
zuhebeln, die Hierarchisierungen auf-
zubrechen und uns selbst in unseren
Differenzen ernst zu nehmen. Der Ge-
winn ist fir mich die Chance, unter
Frauen ohne Angst verschieden sein zu
diirfen. Ist dies nicht eine konkrete Uto-

pie, namlich jene der Lebensqualitat? @

LISA SCHMUCKLI, 1965, Philosophin und Publizistin,
Lehrbeauftragte an der Héheren Fachschule im Sozial-
bereich Zentralschweiz, seit 1989 EMI-Mitarbeiterin.

LISA SCHMUCKLI
Differenzen und Dissonanzen
Zuginge zu feministischen

Erkenntnistheorien in der Postmoderne
Ulrike Helmer Verlag 1996

ISBN 3-927164-04-6

Taschenbuch, 280 Seiten, Fr. 39.80



	Emanzipation auf dem Totenbett? : der Arbeitsort als Mikrokosmos des Kapitalismus, Arbeit als Emanzipation und politisierter Respekt

