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Ist Menschlichkeit bezahlbar?

Freiwillige Hilfe im Sozialbereich ist
ein traditionell weibliches Betiti-
gungsfeld: Frauen unterstiitzen, bera-
ten, tragen mit. Sie begleiten Invalide,
machen Spitalbesuche, engagieren
sich in Nachbarschaftshilfe, Alter-
spflege, Kinder-und Jugendarbeit,
Straffilligen- und Drogenarbeit, Ster-
bebegleitung etc. etc. Untersuchungen
belegen (vgl. Literaturhinweise), dass
diese Aufgaben auch heute noch zu 2/3
von Frauen ohne Bezahlung wahrge-
nommen werden. Doch der Ruf nach
Entgeltung und Anerkennung dieser
fiir die Gesellschaft unverzichtbaren
Arbeiten wird immer lauter. Ueber
diese Thematik unterhielten wir uns
mit Marianne Dubach, Doris Gysin
und Steffi Burger Lang, die alle jahre-
lang in Basel verschiedenste freiwillige
Titigkeiten wahrgenommen haben.

emanzipation: Braucht es Freiwillige
im Sozialbereich?

Gysin: Es braucht sie unbedingt. Sie
sind wie der Mortel zwischen den
Backsteinen, denn sie sind das Binde-
glied zwischen Hilfesuchenden und so-
zial tdtigen Organisationen. Ich schit-
ze an den Freiwilligen, dass sie oft
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phantasievoller sind und mehr Initiati-
ve zeigen als die Professionellen, die
einer grosseren Belastung ausgesetzt
sind. Sie sind freier, beweglicher und
bewirken anderes als die Profis.

Dubach: Oft werden Professionelle
und Freiwillige gegeneinander ausge-
spielt, dabei ergdnzen sich die beiden
Bereiche gegenseitig, das Eine geht
nicht ohne das Andere.

Burger: Ich habe immer dort Freiwilli-
ge angetroffen, wo Professionelle
nicht vorhanden waren und grosse so-
ziale Note herrschten. In unserer Ge-
sellschaft besteht ein grosser Bedarf
nach Hilfe, und dieser kann ohne Frei-
willige nicht abgedeckt werden. Zu-
dem bringen sie Werte ein, die Profis
nicht haben.

Ist es nicht vor allem der Bedarf an bil-
ligen Arbeitskréften, der die Institu-
tionen Freiwillige einsetzen ldsst?

Gysin: Tatséchlich ist es so, dass die
soziale Arbeit ohne Freiwillige nicht
zahlbar wire. Aber die erwdhnten an-
deren Griinde sind fiir mich genau so
wichtig.

Dubach: Geld spielt zwar eine Rolle,
aber dies ist nur sekundédr. Wenn in un-
serer Gesellschaft kein freiwilliger So-

zialeinsatz mehr geleistet wiirde, wire
das fiir mich einerseits ein Zeichen
menschlicher Verarmung der Gesell-
schaft, andererseits aber auch eine
Verarmung im personlichen Leben:
Schliesslich ist der freiwillige Einsatz
nicht nur ein Geben, sondern auch ein
personlicher Gewinn. Fiir mich ist die
Freiwilligenarbeit z.B. eine Moglich-
keit im Kontakt mit den Mitmenschen
zu “tanken®.

Finden sich heute noch Leute, die gra-
tis arbeiten wollen?

Gysin: Es kommt darauf an, was eine
Institution anbieten kann. Oft haben
Freiwillige die Moglichkeit, eine Aus-
oder Weiterbildung im Rahmen ihrer
Tatigkeit zu machen. Sie kénnen sich
auch personlich weiterentwickeln und
entfalten. Zwei Drittel der Freiwilli-
gen sind ja — wie Untersuchungen zei-
gen — verheiratete Frauen zwischen 30
und 60 Jahren, die entweder als Miitter
oder Angestellte tatig sind. Fiir diese
Frauen ist der Freiwilligeneinsatz eine
Moglichkeit, nebenbei etwas Neues,
Faszinierendes zu machen, wo sie z.B.
auch durch Selbsterfahrung oder Su-
pervision auf der personlichen Seite
dazulernen koénnen. Das macht das
Ganze spannend. Ich glaube, wenn das
Angebot stimmt, werden sich immer
Freiwillige finden.



Burger: Ich frage mich aber schon, ob
eine Frau das Ziel hat, jahrelang unbe-
zahlt zu arbeiten. Hier gibt es sicher
Grenzen. Bei vielen Frauen dringt
sich die Frage auf, ob ihre Arbeit in der
Gesellschaft als Wert anerkannt wird,
wenn ihr diese Gesellschaft keine Ge-
genleistung bietet.

Gysin: Es stimmt, der Anreiz des Neu-
en, der Ausbildung flacht ab, frau ni-
hert sich immer mehr dem Niveau der
Professionellen, wird aber im Gegen-
satz zu diesen nicht entschédigt. Das
kann der Moment sein, wo eine Frau
noch eine Ausbildung macht und in
den professionellen Bereich abspringt.
Vielleicht wiirden diese Frauen noch
bleiben, wenn ihr Einsatz bezahlt wi-
1e

Burger: Genau da ist die Grenze der
freiwilligen Arbeit. Wie in der bezahl-
ten Titigkeit einmal der Punkt
kommt, wo frau ihre Stelle oder ihren
Beruf wechselt, weil etwas abgeschlos-
sen ist, kommt in der freiwilligen Ar-
beit einmal der Moment, wo frau die
Motivation fiir Gratisarbeit verliert.
Diese Frauen wollen eigentlich nicht
ihren Arbeitsplatz, sondern ihren Ar-
beitgeber wechseln, weil dieser sie fiir
ihre Titigkeit nicht bezahlt. Hier wire
cine Verdnderung angezeigt. Diese
kann aber nur durch eine Neu-be-

wert-ung dieser Arbeitsplédtze bewirkt
werden.

Dubach: Dass Frauen nicht mehr un-
beschrankt freiwillig soziale Aufgaben
ibernehmen wollen, liegt wahrschein-
lich nicht an der fehlenden Bezahlung,
sondern an der fehlenden Anerken-
nung. Im Moment sind zwei Stromun-
gen splirbar: Einerseits gibt es Frauen,
die finden, dass sie lange genug ohne
Anerkennung viel geleistet haben, sie
wollen jetzt bezahlt werden. Anderer-
seits gibt es auch Frauen, die befiirch-
ten, dass viel an Menschlichkeit verlo-
ren geht, wenn die Arbeit bezahlt
wird.

Kann denn Anerkennung nur durch
Bezahlung erbracht werden?

Dubach: Ich sehe es folgendermassen:
Das Ziel ist an sich, dass alle mehr in
die Gesellschaft hineintragen als blos-
se Berufserfiillung. Wir sind der Ge-
meinschaft persénlich verpflichtet als
dazugehorige Mitglieder. Solange
aber nicht alle diese Verantwortung
erkennen und wahrnehmen, solange
missen wir (quasi subsididr) auf eine
Entschadigung hin tendieren. Wir wol-
len vorerst Geld als Anerkennung,
aber eigentlich geht es uns um andere
Werte.

Aber die Gleichung Geld = Anerken-
nung wiirde doch auch die gingigen
Wertmuster bestatigen, dass nur wert-
voll ist, was bezahlt wird.

Gysin: Das glaube ich leider auch. Ei-
ne Umfrage (Fischler/Lande, vgl. Lite-
raturhinweise) hat ibrigens gezeigt,
dass 83 % der im sozialen Bereich Titi-
gen gegen eine Bezahlung sind. 70 %
der Befragten zahlen sogar noch Fr. 10
- 50 pro Monat drauf. Trotzdem bin ich
aber fiir die Bezahlung, weil vorwie-
gend Frauen die freiwillige soziale Ar-
beit geleistet haben und immer noch
leisten.

Burger: Wir suchen ja nicht nur das
Geld, sondern wollen mit der Forde-
rung nach Bezahlung auch darauf hin-
wirken, dass ein Wertewandel ge-
schieht, dass auch die Frauen und ihre
Arbeit Anerkennung erhalten, dass
Betreuungsarbeit im freiwilligen Be-
reich genau so viel wert ist wie Lohnar-
beit. In der Lohnarbeit sind Kriterien
wie Leistung, Profit und Wachstum
schwergewichtig, die Betreuungsar-
beit kann nicht nach diesem Schema
bewertet und bezahlt werden. Daher
ist es notwendig, dass andere Bewer-
tungskriterien massgebend sind.

Gysin: Mit dem Postulat der Bezah-
lung gehen wir eigentlich nicht in eine
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feministische Richtung, sondern in ei-
ne mannliche. Wir kommen dem iibli-
chen, ménnlich geprigten Wertsystem
entgegen, indem wir die Anerkennung
nach diesem Massstab verlangen. So
wird sich nichts dndern, denn die Mén-
ner sind besanftigt und wir sind mit
Geld besinftigt, und am Schluss haben
wir diese Scheinanerkennung, die wir
nicht wollten.

Dann ist Bezahlung also die “einfache-
re“ Variante?

Dubach: Ja, denn eigentlich geht es ja
um menschliche Werte: Ich helfe dir
und nehme an, dass du mir oder einer
anderen Person, die dich braucht,
auch hilfst. Wenn aber die selbstver-
standlich gegenseitige Unterstiitzung
nicht funktioniert, dann sollst du nicht

nur profitieren: dann musst du eben

dafiir bezahlen; alles wird sofort unter
dem Strich verrechnet in Franken und
Rappen. Und das ist eine billige Lo-
sung.

Gysin: Dass die zwischenmenschliche
Verantwortung ganzheitlich von Méin-
nern und Frauen getragen wird, ist
meine Wunschvorstellung, die fiir
mich bei der Wirtschaft, bei den Mén-
nern anfangen wiirde. Das wiirde heis-
sen, dass alle weniger arbeiten, vor al-
lem die Méinner natiirlich, dass alle
sich an Hausarbeit und Erziehung be-
teiligen, dann miisste ndmlich auch
nicht iber bezahlte Hausarbeit gere-
det werden. Und wenn daneben noch
Zeit und Lust bleibt, konnte man und
frau sich im freiwilligen Bereich enga-
gieren.

Was haltet ihr von der Forderung, dass
jeder und jede verpflichtet sein sollte,
einen bestimmten Teil seiner/ihrer
Zeit in einen Sozialeinsatz zu geben
(vergleichbar mit der Feuerwehr-
pflicht)?

Dubach: Gemeinschaftsdienst nennt
sich das. Das Bewusstsein, dass jeder
Mensch Teil der Gemeinschaft ist und
nicht nur profitieren, sondern auch et-
was hineingeben sollte, dieses Be-
wusstsein sollte eigentlich selbstver-
standlich sein. 4

Burger: Die Leute kénnen doch nicht
zu Nichstenliebe verpflichtet werden!
Wir miissten vielmehr auf einen Wer-
tewandel hinarbeiten, so dass Sozia-
leinsdtze aus einem gewissen Bewusst-
sein und Bediirfnis heraus und freiwil-
lig geleistet werden.

Gysin: Die Vision, dass alle etwas ma-
chen wiirden, finde ich ganz toll. Aber
dieser Vision kommen wir nur mit ei-
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ner anderen Wertsetzung ndher. So-
lange das Geld in unserer Gesellschaft
so wichtig ist, solange bringen wir auch
die Méanner nicht dazu, weniger zu ar-
beiten und ihre Verantwortung im pri-
vaten und sozialen Bereich wahrzu-
nehmen.

Es geht also bei der Frage um Bezah-
lung der Freiwilligenarbeit auch .um
Utopien, Visionen, Wertewandel.
Miisste neben der Forderung nach
Geld nicht auch darauf hingearbeitet
werden?

Gysin: Es muss eben offentlich ge-
macht werden, in welchen Bereichen
wir arbeiten und wie gut wir sind. Der
Bereich der freiwilligen Arbeit miisste
sich gegen aussen 6ffnen: ich mochte,
dass vor allem die Méanner die Institu-
tionen kennenlernen, hineinschauen.
Ausserdem miissten wir vorrechnen,
wieviel all die Arbeit kosten wiirde,
wenn sie nicht von den Freiwilligen ge-
leistet wiirde.

Dubach: Aber dariiber gibt es ja schon
Studien, die Zahlen sind bekannt - und
genttzt hat es nichts.

Burger: Ich stelle mir eine breitange-

- legte Kampagne vor, so dass das The-

ma Freiwilligenarbeit wiederholt und
ausfiihrlich in den Medien behandelt
wird. Vielleicht bekdmen wir dann
mehr Anerkennung, ein Dankeschon.
Denn eigentlich verlange ich immer
dann etwas, wenn mir nicht Danke ge-
sagt wird. Mir féllt auf, dass wir uns
heute iiberhaupt schwer damit tun,
einander Danke zu sagen.

Falls die Freiwilligenarbeit bezahlt
wiirde: glaubt ihr, dass dann auch ver-
mehrt Ménner in diesen Bereich ein-
steigen wiirden?

Burger: Nein. Ménner engagieren sich
anderswo, im Beruf, in der Politik. Ih-
re Motivation, freiwillig tatig zu sein,
ist ganz anders, sie haben die Aner-
kennung und das soziale Netz an ande-
ren Orten als die Frauen. Der soziale
Bereich ist ja traditionellerweise weib-
lich besetzt, weil es hier um Liebes-
und Beziehungsarbeit geht. Und ich
denke, dass viele Médnner Angst ha-
ben, sich im Bereich Beziehungsarbeit
zu betétigen, weil sie sich hier zuwenig
kompetent fiihlen.

Wie ist eure Prognose, welche Freiwil-
ligenarbeit wird in fiinf Jahren bezahlt
sein?

Gysin: Es wird das bezahlt und sub-
ventioniert werden, was der Staat
nicht selbst erbringen kann, aber trotz-

dem dringend braucht. Erst wenn der
politische Druck massiv zunimmt,
wird eine Aufgabe durch den Staat
tibernommen oder die Freiwilligenar-
beit bezahlt.

Dubach: Im Moment, wo an allen En-
den gespart wird, kénnen wir froh
sein, wenn es in finf Jahren Betreu-
ungsgutschriften bei den Sozialversi-
cherungen gibt.

Burger: Ich denke, dass jene bezahlt
werden, die stark genug sind, sich be-
merkbar zu machen. All die Arbeit wie
Sterbebegleitung,  Invalidenbeglei-
tung, alles, was fast nicht fassbar ist,
wird unter den Tisch fallen. Darum
finde ich es wichtig, verstandlich und
offentlich zu machen, was hinter dem
Postulat nach Bezahlung steht. Auch
wenn eine Bezahlung eingefiihrt wird,
ist es wichtig, dass die Griinde fiir die
Forderung nach Bezahlung immer
wieder erwihnt werden und wir in der
Gesellschaft auf einen Wertewandel
hinarbeiten.

Gabi Machler und Irene Rietmann
(Freiwillig und unbezahlt tétig fiir die
emanzipation)



Ideen fiir die Entschadi-
gung von Freiwilligen:

(Vorbemerkung: Generell sollten
in der Freiwilligenarbeit folgende
Bereiche geregelt werden: Zeitrah-
men des Einsatzes (durchschnittlich
nicht mehr als 8 Std. pro Woche),
Anforderungsprofil, Leistungsaus-
weis, Gegenleistungen der Institu-
tion wie Einfiihrung in die Tatig-
keit, Weiterbildung, Supervision.)

— Anerkennungsgeschenke, Feste,
Ausfliige etc.

— Sozialbonus bei AHV und Pen-
sionskassen (Betreuungsgutschrift)

— Steuererleichterung oder -befrei-
ung

— Entschéddigung in Geld, die nach
einem Stunden- oder Leistungsan-
satz festzulegen ist.

Die Gesprichspartnerinnen:
Marianne Dubach: 65 Jahre alt,
Grossrétin, ehemalige ehrenamt-
lich tdtige Prasidentin des Basler
Frauenvereins.

Doris Gysin: 46 Jahre alt, (bezahl-
te) Sachbearbeiterin beim. Basler
Frauenverein, freiwillige Bewih-
rungshelferin und Vorstandsmit-
glied beim Verein Neustart.

Steffi Burger Lang: 55 Jahre alt,
ausgestiegene Sozialarbeiterin, eh-
renamtlich tétig bei der Stifung Mel-
chior und den Vereinen Demokrati-
sche Psychiatrie und Tagesstitte
Therwilerstrasse sowie beim Verein
Selbshilfezentrum Hinterhuus.

Literaturhinweise:

Rolf Fischler/Margot M. Lande: Freiwillige im
Sozialbereich. Eine Erhebung in den Kantonen
BS und BL. Edition Heuwinkel 1990.

SOZIALARBEIT Nr. 10/1990: Freiwillig Téti-
ge. Hrsg. vom Schw. Berufsverband dipl. Sozial-
arbeiterInnen und SozialpidagogInnen.

Kommentar

Die Forderung nach Bezahlung von
freiwilliger Tatigkeit im sozialen Be-
reich 1iiberrascht eigentlich nicht,
schliesst sie doch logisch an die Forde-
rungen nach bezahlter Haus- und Be-
treuungsarbeit an. Frau ist es leid, ge-
sellschaftlich unverzichtbare Arbeit zu
leisten, ohne von eben dieser Gesell-
schaft die angemessene Anerkennung
zu ernten. Es ist doch so: weder finan-
ziell (kein Lohn, keine Absicherung in
den Sozialversicherungen) noch ideell
soll etwas verlangt werden — “ist doch
selbstverstandlich, dass Frauen das
tun!“

Fiir alleinstehende Miitter oder fiir
Rentnerinnen, die ihr Leben als Ehe-
frauen und Miitter verbracht haben, ist
bei den heutigen Arbeits- und Versi-
cherungsverhaltnissen oft das Exi-
stenzminimum nicht gesichert — vielen
droht ein Abrutschen in die neue Ar-
mut.

Diesen gegentiber stehen die im sozia-
len Bereich freiwillig tdtigen Frauen,
die sich gegen eine Bezahlung ihrer
Tétigkeit aussprechen. Mehrheitlich
stammen diese Frauen aus der Mittel-
und Oberschicht, sind verheiratet und/
oder selbst erwerbstatig und nicht auf

eine Bezahlung angewiesen. Sie kon-
nen es sich leisten, die menschlichen
Werte in den Vordergrund zu stellen.
Das Dilemma ist perfekt: Eine Bezah-
lung der Betreuungsarbeit wiirde zwar
fiir die einen eine Sicherung ihrer EXxi-
stenzgrundlage bedeuten, andererseits
fiirchten dann die anderen, dass es mit
der Bezahlung zu einer Vermarktung
und Professionalisierung von Mit-
menschlichkeit kommen wiirde.

Um zu verhindern, dass die einen ge-
gen die andern ausgespielt werden,
sollten wir uns auf den gemeinsamen
Nenner konzentrieren: beiden geht es
um Anerkennung ihrer gesellschaft-
lich wertvollen Titigkeit. Bleibt zu
hoffen, dass die einzelnen Gruppen
mit ihren verschiedenen Motivationen
im Gespréch bleiben — oder ins Ge-
sprach kommen — und sich nicht mit
gegensédtzlichen Forderungen das
Wasser abgraben.

Weiter hangt die Anerkennung einer
Tatigkeit davon ab, wie selbstbewusst
sie nach aussen vertreten wird. Die
Frauen selbst miissen den Wert ihrer
Tétigkeit schédtzen und tiberzeugt sein,
dass sie auch Anerkennung verdient.

Irene Rietmann
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